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Capitulo 1 Introduccidén

...como cualquier otro lector, o escritor, me busco a mi mismo.

Busco encontrarme en paginas, en ideas, en reflexiones, reconocer que
somos algo mas que esto que se presenta como “realidad”,

éste sigue siendo el mayor deslumbramiento.

José Saramago.

El presente trabajo describe el proceso terapéutico que se llevd a cabo con un adulto
joven del género masculino en cuanto a la concepcion y e significado del amor, ya que €
consultante estaba experimentando dificultades en su relacién de noviazgo.

El caso de este trabgjo se aborda desde la terapia narrativa en funcion de desarrollar
una nueva version del amor y las relaciones amorosas, asi como en la construccion de una
historia alternativa que dé lugar a reconocimiento de |os recursos propios de la personay de
su capacidad paralidiar con situaciones emociona mente dificiles, ademas se propone €l uso
de la escritura con fines terapéuticos como técnica complementaria al planteamiento de la
terapia narrativa, ya que ésta es una préactica gque desde hace mucho tiempo ha sido utilizada
para procesar las experiencias de la propia vida y se considera que puede ofrecer una
alternativa para profundizar en la propia concepcion del amor y las relaciones amorosas,
permitiendo asi una ampliacion de la vision que se tiene sobre dichas cuestiones y
fortaleciendo la reescritura de la historia de vida personal.

Ya que & motivo de consulta de este estudio de caso se centra en las relaciones de
pareja es importante reconocer laimportancia de dicho tema en la vida de los jovenes, tanto
en sus experiencias cotidianas como en sus proyectos de vida a futuro, sinimportar que seya
haya tenido o no una relacion de pargja en € pasado. La busgueda de una pargja para
establecer una relaciébn momentanea o duradera tiene una historia particular en cada
individuo y se pueden encontrar relatos biogréficos particulares a respecto. Las relaciones
afectivas, sobre todo las de noviazgo o pareja, tienen un peso predominante en la etapa de
vidade lajuventud (Déavilay Goicovic, 2002 en Romo Martinez, 2008).

En las sociedades occidentales el paso de lajuventud ala adultez se define en base a

logro de dos tareas de desarrollo importantes: elegir una pargja 'y una carrera u ocupacion
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(Davilay Goicovic, 2002 en Romo Martinez, 2008). De hecho, alrededor de los veinte afios,
cuando se esjoveny también universitario, Ehrenfeld (2006 en Romo Martinez, 2008) afirma
gue es cuando inician la mayoria de los cambios que llevan a final de lo que significa ser
joven como son: laautonomiaecondmica, laauto-administracion de los recursos disponibles,
laindependencia personal y la conformacion del hogar propio.

Ademas debido a que los jovenes universitarios ya han dedicado suficiente tiempo a
la eleccion de una carrera y estén trabajando para concretizar cada vez mas dicha eleccion,
se dedican en gran parte, durante esta etapa, alabusgueda de rel aciones amorosas y muestran
un marcado interés en e encuentro con una paregja, invirtiendo asi gran parte de su tiempo y
esfuerzo a trato y la convivencia con otras personas (Romo Martinez, 2008).

Para los jovenes la blusgueda de pareja genera procesos de reflexion sobre lo que
quieren en su vida actual, ya que hoy en dia se presentan diferentes préacticas de la vida en
pareja, estan los novios, |0s amigos-novios 0 amigos con derecho, los encuentros informal es,
entre otros. Sin embargo, en todas las précticas anteriores, desde las formaes a las
informales, parece existir segiin Bauman (2003 en Romo Martinez, 2008) una necesidad
basica de experimentar o nuevo y unamayor libertad para hacerlo.

Para este estudio de caso sin embargo, se hablard en términos formaes de las
relaciones de pargja, es decir, del noviazgo, ya que éste es el término que € sujeto de estudio
utilizaen sulengugje cotidiano parareferirse alasrelaciones amorosas que hatenido, ademas
de definirlas como relaciones formales, estables y exclusivas, entendiendo por noviazgo
entonces agquella experiencia romantica, de vinculacion, compromiso y apoyo que se da
dentro de una relacién de pargja en un determinado contexto socia y cultural (Sanchez, y
otros, Representaciones sociales del noviazgo, en adol escentes escol arizados de estratos bgj o,
medio y ato en Bogota., 2011).

Siguiendo con € tema, las investigaciones relacionadas a la terapia psicoldgica
sefidlan que hasta el 50% de | as personas adultas que buscan tratamiento psicol 6gico |o hacen
motivadas principalmente por asuntos que tienen que ver con su relacion de paregja, otro 25%
tiene motivos personales que desea analizar ademés las dificultades en su relacion de pargja
(Pirooz Sholevar, 2003), lo que sugiere que los asuntos de pareja son no sdlo comunes sino

que de unaimportanciatal que motivaalosindividuos abuscar atencion psicologica.
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En genera los conflictos que se presentan durante la etapa del noviazgo o en lavida
de pargja pertenecen a una variaday amplia gamay tienen que ver con insatisfaccion en la
relacion, dificultad para comunicarse y resolver problemas, falta de sentido o de un proyecto
en conjunto alargo plazo paralaparegja, celos e infidelidad, violenciainterpersonal, conflicto
con los valores y con & desempefio de roles, problemas vinculados a la sexualidad, normas
y limites dentro de la relacion, falta de compromiso por parte de alguno de los miembros,
etc., estos problemas pueden derivar en padecimientos tales como ansiedad, depresion,
tristeza e incluso desordenes de la personalidad (Gurman, 2008). Lo mencionado
anteriormente refuerza laimportancia que |os asuntos sentimental es dentro de las relaciones
interpersonales pueden llegar a tener en la vida de un individuo y por qué trabajar sobre la
construccién y el entendimiento del amor es un motivo de consulta especifico que puede
llevar a un individuo a psicoterapia.

Al pensar en la psicoterapia con adultos interesados especia mente en sus relaciones
de pargja, €l enfoque elegido en este estudio de caso se centra en laimportancia de como las
vidasy lasrelaciones se narran y deconstruyen como historias, esta postura no es a go nuevo,
de hecho en la década de 1990 surgi6 una perspectiva posmoderna y con un enfogue socio-
construccionista dentro del estudio de las narrativas de vida, donde Gergen (1991 en
McAdams, 2008) y otros investigadores empezaron a ver a las narrativas personales y las
historias de vida como representaciones situadas (Thorne, 2006 en McAdams, 2008). Desde
esta postura se piensa que las personas dicen y representan diversas historias de lavidacomo
situaciones sociales existentes dentro de las que las vidas son contadas y representadas. Cada
representacion puede ser imaginada como un texto a ser deconstruido para asi revelar las
dindmicas cambiantes que contiene, aunque no se trata de encontrar patrones de vida
establecidos. Las narrativas personales entonces, reflggan mdltiples y conflictivas
expresiones del si mismo (McAdams, 2008).

Relacionado con |o anterior se hace notar como la terapia psicol bgica se convierte en
un lugar donde las personas de forma esponténea traen sus experiencias ala conversacion al
recontar sus vidas y generamente dichas experiencias son vistas como puntos clave en el
desarrollo de la vida. Ademas, desde una perspectiva narrativa, la terapia representa una de
las pocas veces en la vida de una persona, donde ésta obtiene asistencia directa al contar o

recontar su historia de vida. La gente busca terapia cuando algo que ha ocurrido se resiste a
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incorporarse a la historia existente del si mismo o convierte la historia en problemética de
alglin modo. La experiencia terapéutica puede entonces desestabilizar |a historia establecida
de unapersonay retar a éstaaincorporar 0 generar nuevos significados para eventos dificiles
(Josselson, 2004; Singer, 2005 y White y Epston, 1990 en Adler & McAdams, 2007). Es
acertado decir que independientemente del enfoque del tratamiento o del conjunto especifico
de herramientas terapéuticas que se usen, la narrativa puede servir como un “punto de
convergencia no-trivial para el campo terapéutico”, ya que ofrece un marco trans-teorético
para e entendimiento de los esfuerzos terapéuticos (Angus y MclLeod, 2004 en Adler &
McAdams, 2007).

1.1 Planteamiento del problema

El presente caso tratade Luis, un joven universitario que recién terming unarelacion
de noviazgo que sostuvo durante siete meses con Martha, una joven de su misma edad. La
relacion termind por decision de Martha, quien se sinti6é desplazada dentro de |as prioridades
de su novio por lo que inesperadamente decidié acabar con la relacion de forma definitiva.
Debido ala sorpresivafinalizacion del noviazgo, Luis se sintié muy frustrado y desesperado,
pero especialmente se sentia confundido por no entender la forma en que funcionan el amor
y las relaciones sentimentales, por |o que & proceso psicoterapéutico fue conducido desde la
terapia narrativa en funcién de deconstruir €l amor y las relaciones sentimentales para asi
generar una historia alternativa a partir de los significados personales que L uis quisiera usar
para explicarse e amor y las relaciones sentimentales de una forma mas amplia y
satisfactoria.

1.2 Justificacion

Tomando en cuenta que las relaciones amorosas son uno de los motivos de consulta
mas importantes dentro de la psicoterapia con adultos como se menciond anteriormente, se
ha considerado que este trabajo puede aportar, ademéas de informacién que puede ser
relevante anivel tedrico para abordar dicho tema, una descripcion del uso de la escritura que
puede ser util en e trabao clinico, ya que ésta parece ser una técnica poco conocida
localmente en €l trabajo con adultos o parejas, a menos asi quedd demostrado a encontrar

muy pocos reportes dentro de laliteratura cientifica que se reviso anivel regiona y nacional.
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Ademas ya que las relaciones de pareja son un tema recurrente en la psicoterapia con adultos
se consideraque si se tienen mas herramientas aplicables dentro de la terapia quizas también
se pueda obtener mayor posibilidad de éxito en los procesos psicoldgicos, por lo tanto un
estudio de caso como éste ofrece la descripcion de una nueva aternativa de trabgjo paralos
psicologos clinicos que se topen con este tema dentro de su gjercicio profesional.

Para este caso en particular se dligi6 la terapia narrativa como € marco conceptual
desde € cual se puede implementar € uso de la escritura como técnica psicoterapéutica, ya
que ésta avala & uso de los documentos escritos dentro de su forma de trabajo al considerar
que la palabra escrita es mas poderosa que la pal abra hablada y que los documentos pueden
servir como evidencia importante de la nueva historia de vida que se construye para las
personas (White, 2009). Ademéas Payne (2000 en White, 2009) aclara que aungue por lo
general se utilizan cartas, certificados y listas como documentos terapéuticos, siempre esta
abierta la posibilidad de incluir cualquier tipo de documento que € terapeutay e cliente
decidan utilizar. Asi la escritura no solo coincide con €l enfoque tedrico de la terapia
narrativa, sSino que en si misma posee propiedades que complementan €l trabajo terapéutico
narrativo a ser un medio através del cual se utilizael lengugje paradar formaalaidentidad
y re-contar las historias de vida; pero también es unaforma através de las cual las personas
expresan y construyen significados desde un papel activo yaque cuando |las personas escriben
estén llevando a cabo una accion, convirtiendo la escritura en una forma de actividad directa
sobre los recuerdos y los significados de la vida y por o tanto sobre la propia identidad
(Newman, 2008) gque puede ser muy Util parala psicoterapia quizéas desde cualquier enfoque

terapéutico.

1.3 Escenarioy sujeto participante

El Centro de Atencién para € Estudiante (CAE) es parte del Sistema de Atenciéon
Integral al Estudiante (SAIE) delaUniversidad Autonomade Y ucatén (UADY), sistemaque
tiene como objetivo brindar servicios de calidad para ayudar en la formacién integral, la
promocion de la permanencia, € buen desempefio y un egreso en tiempo de los estudiantes
delaUADY (SAIE, 2012) y asi acercarse alamision que dicha universidad se ha planteado

para el 2020 de ser la institucion mexicana de educacion superior con e mas ato nivel de
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relevanciay trascendencia socia (SAIE, 2012). LaUADY tiene proyectada la construccion
de nueve CAES, actualmente ya estén en funcionamiento siete de |os nueve programados.

El presente trabgo se desarrolla dentro de las instalaciones del CAE ubicado en €
campus de ciencias de la salud, es decir que en dicho centro se atienden principalmente a
estudiantes de las licenciaturas de odontol ogia, rehabilitacion, nutricion, enfermeria, trabajo
social, quimica farmacobiol 6gica y medicina general, aungque se pueden recibir estudiantes
de cualquier otro programa de bachillerato, licenciatura o posgrado de la UADY. Sin
embargo, € planteamiento principal es que cadacampus puedagozar de un CAE propio para
otorgarle a los aumnos por &reas de especializacion informacion, orientacion vy
acompafamiento en relacion alos programas de su interés, asi como brindarles |os servicios
gue tienen que ver con su formacion integral, siendo e caso que dentro de este Ultimo rubro
se puede ubicar el servicio de atencion psicol 6gica que se brinda en cada uno de los CAE.

Para la atencion psicolégica cada CAE esta equipado con uno o dos consultorios
donde se reciben a los estudiantes para las sesiones de cincuenta minutos a las que tienen
acceso de forma gratuita unavez ala semanaen caso deiniciar un proceso psicoterapéutico.
Dentro de cada CAE se encuentraun psicélogo clinico, que estrabajador de tiempo completo
de la UADY, quien se encarga de recibir las solicitudes de atencion por parte de los
estudiantes, realizar las entrevistas iniciadles y asignar a cada estudiante con un psicélogo
clinico en formacion perteneciente al programa de maestria de Psicologia Aplicada de la
misma universidad.

Una vez asignado €l caso se da paso al inicio de la atencion psicologicay se espera
gue a menos se lleven a cabo entre cinco y seis sesiones 0 dependiendo de la situacion del
motivo de consulta, |os procesos pueden extenderse hasta por doce sesiones 0 mas si fuese
necesario.

Ya que los asistentes a CAE por lo general son estudiantes de licenciatura de la
UADY, éstos se encuentran entre el rango de edad de dieciocho a veinticinco afios. Como
estudiantes universitarios, se puede esperar que todos ellos tengan un nivel de inteligencia
dentro de la norma para su grupo de edad, que cuenten con un lenguge amplio y con
contenido acorde a su nivel académico.

Para este estudio de caso clinico se haelegido el caso de un hombre joven, estudiante

del tercer semestre de una de las licenciaturas del campus de Ciencias de la Salud de la
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Universidad Auténomade Y ucatan al que por motivos de confidencialidad selellamaraLuis,
yaque este es un nombre diferente al suyo y permite mantener el anonimato de la personade
quien se trata este trabajo.

Luis tiene actualmente 21 afios, es un hombre joven que goza de buena salud fisica,
asi mismo se puede apreciar que tiene unainteligencia acorde a su edad y nivel académico.
Se expresa claramente y con coherencia. Su estado de animo es tranquilo y acude a las
sesiones de forma puntual y regular.

1.4 Objetivos
A partir de la situacion personal que presenta Luis se establecen los siguientes
objetivos de intervencion:

1.4.1 Objetivo General del trabajo

Generar una historia alternativa sobre el amor y las relaciones amorosas a partir de la
deconstruccion de ambos conceptos através de unaintervencion psicoterapéutica sustentada
en laterapianarrativay del uso de la escritura como una técnica especifica que complemente
dicha intervencion en el proceso psicoterapeutico de un joven que acude a consulta
psicoldgicaen el CAE de Ciencias de la Salud con un motivo de consultarelacionado con su
vidade parga.

1.4.2 Objetivos Especificos

Identificar la historia saturada de problemay € discurso dominante de un joven que
acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacién
de parga.

Identificar los recursos individuales, familiares y sociales de un joven que acude a
consulta psicolégica en e CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de
pareja

Anadlizar las practicas narrativas utilizadas durante la fase de conocimiento del
problema de un joven que acude a consulta psicol6gica en e CAE con motivo de consulta

relacionado con su situacion de pargja.
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Deconstruir la historia saturada de problemay el discurso dominante de un joven que
acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion
de parga a través de précticas de la terapia narrativa y del uso de la escritura como técnica
adjunta a proceso psicoterapéutico.

Identificar los acontecimientos extraordinarios dentro de la historia saturada de
problemas de un joven que acude a consulta psicoldgica en el CAE con motivo de consulta
relacionado con su situacion de pargja.

Construir y engrosar una historia aternativa de un joven gque acude a consulta
psicolgicaen e CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de pargjaatraves
précticas provenientes de laterapia narrativa.

Evaluar la deconstruccion de la historia saturada de problema a partir del cambio en
el discurso dominante de un joven que acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de pareja atraveés de précticas de laterapianarrativa
y del uso de la escritura como técnica adjunta al proceso psicoterapéutico.

Evaluar laidentificacion de los acontecimientos extraordinarios dentro de la historia
saturada de problemas de un joven que acude a consulta psicoldgica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de pareja

Evaluar la construccién y engrosamiento de la historia alternativa de un joven que
acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion
de pargja através de préacticas provenientes de la terapia narrativa.

Evaluar el cambio en e discurso en las &reas relacionadas con € si mismo, las
relaciones amorosas y €l amor, de un joven que acude a consulta psicologicaen el CAE con
motivo de consulta relacionado con su situacion de pargja.

Evaluar lautilidad delas préacticas narrativas utilizadas en el proceso psicoterapéutico
de un joven que acude a consulta psicoldgica en el CAE con motivo de consulta relacionado
con su situacion de pargja.

Evaluar la utilidad de la escritura como elemento de intervencion en un proceso

psi coterapéutico narrativo.
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1.5 Sustento tedrico del abordaje

El enfoque tedrico utilizado para este caso se basa en las ideas de la terapia narrativa,
ya que @ consultante present6 la demanda de entender a mayor profundidad su historia con
el amor y su relacion de noviazgo actual. Al ser e noviazgo una situacion de vida que se
construye en larelacion con otro y que ademas se inserta dentro de un contexto y momento
determinados que establecen ciertas reglasy normas paradicharelacién, el enfoque narrativo
brindala oportunidad para contar vigjas historias desde una nueva perspectiva, asi como para
imaginar futuros alternativos y crear reconfiguraciones en las relaciones entre personas,
ademés la terapia narrativa de forma especifica ofrece la posibilidad de reflexionar sobre el
noviazgo de manera relacional, en donde e poder de los discursos o las narrativas sobre el
amor y € noviazgo no se examinan Unicamente desde un punto de vistaindividual, sino en
la constante interaccion con la parga, lafamilia, lasociedad y la culturamas amplia (Simon,
2011) asi el proceso terapéutico abordado en el presente trabajo se basa en la deconstruccion
no sblo de los significados del amor y las relaciones de pargja del propio sujeto, sino que va
mas all&a al cuestionar los discursos sobre € amor y € noviazgo que Luis tiene a estar en
contacto con contextos mas amplios como la familia y la sociedad, enfocandose en la
construccion de un nuevo relato sobre el amor y e noviazgo que le permita obtener un
perspectivamas ampliay de mayor entendimiento en cuanto asu propiarel acién de noviazgo.

Para llevar a cabo € proceso terapéutico anterior, ademas de encuadrar las sesiones
desde e enfoque de la terapia narrativa, se utilizd la técnica de la escritura como una
asignacion llevada a cabo por Luis entre sesion y sesion, ademas de emplearla como un
recurso para las sesiones al integrar a éstas un momento para leer textos completos o
fragmentos de otros escritores. Al pedirle a Luis que escribiera entre sesiones o que
reflexionara sobre las lecturas llevadas a cabo en los encuentros terapéuticos se busco
complementar € trabgjo de la terapia narrativa ofreciendo a través de la escritura una
oportunidad para fortalecer la construccion de laidentidad de Luis asi como también de una
historia alternativa para su vida por medio del uso de la palabra escrita, ademas |os textos de
otros autores en ocasiones fungieron como testigos externos que aportaron nuevos puntos de

vista sobre el amor y el noviazgo.
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15.1 Historia y evolucién de la terapia sistémica: estructuralismo, post
esctructuralismo y postmoder nismo.

Hoy en dia existen dos amplias categorias de posiciones epistemol égicas dentro del
campo de la psicoterapia, de acuerdo a Dickerson (en Schaefer, 2014) una de estas es la
ocupada por los modelos estructuralistas, los cuales vienen de la tradicion moderna y
establecen que los fendmenos poseen alguna forma de estructura, ya sea interna
(individualizante) o externa (sistémica). Las escuelas tradicionales en psicologia como €l
psicoandlisis, e cognitivo-conductual, e humanismo y algunas escuelas de laterapiafamiliar
como la estructural, la estratégica, la interaccional o de Palo Alto y la de Milan, pertenecen
a esta categoria.

Por otro lado existen los model os postestructuralistas que quedan dentro de un marco
de pensamiento posmoderno y se basan en ideas del construccionismo socia, la metafora
narrativa y e enfoque hermenéutico (Schaefer, 2014) tales como la terapia narrativa y €
trabgj o colaborativo en psicoterapia.

Dentro de los modelos postestructuralistas existen varias escuelas psicoldgicas, sin
embargo parafines del presente trabajo, se considera que hay dos de estas escuelas, laterapia
sistémico-narrativay laterapia dial 6gico-colaborativa, que dan mayor importanciaal uso del
lenguaje y la construccién de significados a través del mismo como intervencion
psicoterapéutica principal y que se abordaran a continuacion:

- La terapia sistémico narrativa.- Esta terapia se vale fundamentalmente del uso de la
metafora narrativa, ya que las personas organizan sus experiencias por medio de los
relatos de si mismos y de su entorno. Las narraciones son laformaen laque | as personas
interpretan lo que viven y se relacionan de manera directa con los relatos existentes en la
sociedad y en lacultura. Los problemas son conceptualizados en base alaidea de relatos
dominantes y restrictivos, donde la historia que se cuenta esta saturada de problemas y
por lo tanto impide comprender |as experiencias propiasy abrir paso a nuevas formas de
conducta. La terapia narrativa funciona en tanto que construye sobre €l relato restrictivo
al realizar preguntas que discriminen tanto la influencia del problema en la vida del
individuo como la forma en que dicho sujeto ha influido en & problema. Estos
cuestionamientos permiten que afloren los intentos de solucion que no han funcionado,

asi como aguellos que fueron exitosos. Al organizar la conversacion de este modo el
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relato se va ampliando y tensionando progresivamente y por medio de las discordancias
surge la oportunidad para reescribir las historias e interpretar las experiencias en un
sentido liberador y de mayores posibilidades (Schaefer, 2014).

- Laterapia dial6gico-colaborativa.- La terapia se ve como un evento de tipo linguistico
en donde quienes interactlan son parte de una conversacion colaborativa que busca
posibilidades, con € fin de disolver € problema que los convoca. Aqui la relacion de
colaboracion surge en lamedida en que se trabaja una alianza de tipo conversaciona y la
posicion dial 6gica se desarrollaal indagar de forma conjunta en los distintos aspectos del
problema para poder comprenderlo mejor. Laformaen que se llegaala conversacion es
una postura de “no saber”, de modo que el terapeuta pueda trabajar a partir de lo nuevo
y lo dicho en las conversaciones con su cliente. Dentro de estaescuelael lenguaje permite
estructurar las experiencias de modo metafOrico para que éstas puedan ser construidas y
deconstruidas continuamente (Schaefer, 2014).

Tanto la terapia colaborativa como la narrativa comparten la vision post-
estructuralista que relaciona el lenguaje, la subjetividad, la organizacion socia y el poder.
El lenguaje no muestra la “realidad social” sino que produce significado y creala realidad
social. Diferenteslenguajesyy diferentes discursos dentro de un lenguaje determinado dividen
el mundo y le dan significados de forma que ninguno es reducible a otro. Entender que €l
lenguaje es un conjunto de discursos que compiten entre si paragenerar significado y ordenar
el mundo, hace de éste un lugar paralaexploracion y lalucha

El lenguaje no es € resultado de la individualidad de alguien, en vez de eso, es la
construccién de la subjetividad de un individuo dentro de un contexto especifico histérico y
local. Lo que es importante para los individuos depende de los discursos que estén
disponibles para ellos (Richardson & Adams St. Pierre, 2005).

En general se puede decir que la practica psicoterapéutica desde una vision
posestructuralista tiene algunas caracteristicas propias que la distinguen de otros tipos de
terapia, tales como usar la conversacion para guiar € proceso de terapia, permitiendo al
cliente ser quien guie; el cliente es el experto en su viday € terapeuta es un colaborador; €
lenguaje es € vehiculo para la construccién de la realidad; se construye y deconstruye de

manera permanente en cuanto alas experiencias de vida de los individuos, no hay etiquetas
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o diagndsticos en cuanto a los problemas o relatos; |os relatos permanecen abiertos, siempre
hay posibilidades; la conversacion es en si misma terapéutica (Schaefer, 2014).

Habiendo revisado ambas posturas dentro de la concepcién posmoderna de laterapia
y debido a que este trabajo se enfoca desde el marco conceptual de la terapia narrativa, a
continuacion se profundizarda mas en lo que se entiende por ésta Ultima, sus conceptos
tedricos més importantes y las précticas terapéuticas mas representativas de dicho enfoque.
Asi se puede empezar diciendo que € uso del término narrativa ha sido un interés en comun
para todos |os enfoques psicoterapéuticos: 10 que quiere decir que un principio central en el
trabgjo terapéutico se ha relacionado con las historias, los relatos, las narrativas y las
biografias. De cualquier modo, como sefiala Sween (1999 en Vetere & Dowling, 2005) los
diferentes tipos de psicoterapia se enfocaran en los diferentes aspectos de la vida como la
unidad de la experiencia. Por |o tanto el énfasis que se ponga en cada aspecto de la vida que
se narre dependera del enfogue psicol 6gico. El comportamiento sera el foco principal parala
terapia conductual; la cognicion lo sera en laterapia cognitiva; por su parte € psicoandlisis
dard importancia a la conexién entre la experiencia actual y las primeras etapas de la vida;
mientras que la terapia sistémica hara énfasis en | as relaciones e interacciones, sobre todo en
aquellas que suceden entre los individuos (Vetere & Dowling, 2005).

McLeod (1997 en Vetere & Dowling, 2005) menciona que en cuanto ala psicoterapia
individual con adultos existen tres elementos principales que se toman en cuenta desde una
aproximacion de tipo narrativa 'y son: @) es de importancia la forma en gque se cuentan las
primeras experienciasdevidadel cliente; b) los constructosatravés delos cualeslas personas
dan sentido a su mundo se estructuran por medio del uso de historiasy ) el encuentro entre
el terapeutay € cliente incluye la construccion de una nueva historia, Ilamada por o comin
“re-autoria”, la cual es convincente y atil para el cliente. Esto es un intento de colocar la
historiadel cliente por encima de lateoria de laterapia, aqui lateoriaes usada en servicio de
la co-construccion de nuevos significados y nuevas formas de comprender en vez de que se
conviertaen una guiade la conversaci n terapéuticacomo tal. En este enfoque se trabgja con
lahistoriadel cliente, la historiadel terapeutay la historiade laterapiaen si misma.

En & marco delasterapias narrativas y sistémicas, |as personas son vistas como seres
culturalmente incrustados, o que lleva a ver las préacticas terapéuticas como précticas

culturales también. Esto significa que |os terapeutas traeran ala terapia sus propias historias.
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Ladiversidad de historias que pueden co-construirse dentro del contexto terapéutico ofrece
diferentes perspectivas y ayuda a las personas a generar una distancia psicolégica, 0 un
espacio de reflexion, frente a las experiencias emocionalmente abrumadoras (Vetere &
Dowling, 2005).

La terapia narrativa fue desarrollada principalmente por Michael White y David
Epston (Gladding, 1998 en Ozii & Akpinar, 2010). Esta no deriva de un &rea de estudio
particular de la psicologia. Es mas bien, una sintesis del trabajo de Foucault y otros tedricos
sociaes, y seuso en laterapiafamiliar por primeravez en 1989 por David Epston y Michael
White. Otro investigador interesado en el desarrollo de este enfoque fue Gregory Bateson
(Seligman, 2001 en Ozl & Akpinar, 2010) quien expresd que para poder darse cuenta y
adquirir nuevo conocimiento, una persona requiere de un proceso de comparacion para
distinguir entre series de eventos, mensgjes y otras facetas de una situacion. Ante esto, White
sugiere que los individuos pueden desarrollar formas concretas y efectivas para superar las
dificultades alas que se enfrentan y ademas incrementar su poder interno a enfocarse en los
detalles ocultos de |os cambios que han ocurrido en sus vidas.

La terapia narrativa ha sido un punto de partida en relacion a la psicoterapia
tradicional, ya que invita alas personas en terapia a escribir sus historias y se centramas en
las soluciones que en los problemas (Gladding, 1998 en Ozii & Akpinar, 2010). Ademas
como Parry y Doan (1994 en Ozii & Akpinar, 2010) explican, |a terapia narrativa reflgja
paradigmas posmodernos en cuanto a que apoya laidea de que las personas tienen un sentido
de identidad cambiante, argumento que desafia €l limitar la descripcién de un individuo por
unadefinicion particular. Desde la ventana constructivista que se abre en este tipo de terapia
se sugiere que las realidades personaes y lasimagenes del si-mismo no son estables sino que
se crean y pueden cambiar. Asi este modelo terapéutico (Besley, 2002 en Ozl & Akpinar,
2010) empapado de ideas posmodernas y de las ideas de Foucault sugiere nuevas formas de
relacionarse con las personas en psicoterapia a poner énfasis en € contexto cultural, las
historias personales y la evaluacién de las rel aciones.

1.5.2 El papel del terapeuta en la terapia narrativa.
Los terapeutas narrativos creen que las historias de los individuos se llenan de

discursos dominantes y discursos locales. Las historias y discursos dominantes son
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generalizaciones socioculturales que se aceptan como una forma de ser o de hacer. Se
experimentan cada dia en la forma en que las personas se desenvuelven como esposos,
padres, hijos. En contraste, los discursos locales son juicios o0 creencias personales que
derivan de experiencias, del lengugjey las percepciones propias. Por lo general |os discursos
locales representan diferentes valores que los discursos dominantes (Gehart, 2010 en
Kahaner, 2012), es por tanto la funcion del terapeuta cuestionar estos discursos y generar
preguntas que lleven alas personas a ser conscientes de ellos.

El terapeuta es visto en un papel de colaborador y co-constructor que construye y de-
construye significados dentro de un ambito social mas amplio (White en Schaefer, 2014).
Aqui @ lengugje es un elemento basico, ya que es através de d que se pueden transformar
los significados. Este enfoque narrativo aperturatambién latemporalidad, permitiendo ir del
pasado al futuro al reconstruir lainterpretacion del pasado y al generar posibilidades para el
futuro (Schaefer, 2014). Ademés, |os terapeutas narrativos tratan de no asumir nada sobre las
personas, sino que le preguntan aéstas si 1o gue estan asumiendo sobre ellas podriaser verdad
(Kahaner, 2012).

1.5.3 Construccion delaidentidad desde la terapia narrativa.

En los Ultimos tiempos e concepto de identidad ha atravesado cambios que dan lugar
a un largo debate sobre € tema, mismo gque no podra ser abordado a profundidad para
propésitos de este trabgjo.

Desde la vision moderna y objetiva la identidad se entiende como una entidad
racional, medible, estable y predictible fundamentada en experiencias tempranas de la nifiez
y en procesos internos (Holloway & Freshwater, 2007 en Taylor, 2008). Sin embargo la
perspectiva posmoderna la conceptualiza como una entidad altamente individualizada y
sujetaapatrones unicos deinfluenciasocial en el nivel interpersonal y socia. Asi, se entiende
a individuo en relacion a los contextos locales inestables en donde se encuentra, donde
predominan, ademas, discursos dominantes que son también inestables (Mills, 2003; Plum,
2001 en Taylor, 2008). De modo que la identidad de una persona no solo se forma por las
interacciones sociales que ésta mantiene, sino que también es influida por la construccién

socia basada en lainfluencia de |os discursos sociales existentes (Taylor, 2008).
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Hasta aqui es dificil sostener la idea de que la identidad permanece estable y sin
cambios alo largo de la vida, es mas til pensar que la identidad puede lograr un equilibrio
en cuanto amantener una continuidad con el paso del tiempo a igua que es capaz de cambiar
frente a las contingencias que puedan presentarse. De modo que se habla de una identidad
gue esta permanentemente bajo reconstruccion (Elliott, 2005 en Taylor, 2008).

Al ir conceptualizando la identidad como una internalizacion individual que es
continuamente revisaday que ubicalaaccion humanaen e centro del si mismo, un si mismo
que es influido ademas por el contexto, se puede hablar de laidea de que laidentidad puede
construirse como una narracion (Taylor, 2008).

El concepto de identidad narrativa surge de la idea de que los individuos construyen
su identidad a través de la narrativa (Menard-Warwick, 2009; Riessman, 2008 en Capella
Sepulveda, 2011), las personas estructuran las narrativas que construyen en funcion de su
propiaviday sus experiencias, organizan su memoria, crean sus eventos vitales, y dirigen su
futuro.

Bruner (2003, 2004 en Capella Sepulveda, 2011) planteaque laformadevivir lavida
es inseparable del modo en que ésta se cuenta, 10 que reflgja la realidad subjetiva y la
importancia de la narrativa en la construccion de laidentidad, y va més lgjos a sefidar que
Si las personas no tuvieran la capacidad de contar historias sobre si mismas no seria posible
gue existiera algo como laidentidad.

Para Ricoeur (1999 en Capella Sepulveda, 2011) laidentidad narrativa es alcanzada
por €l ser humano por medio de la funcion narrativa donde la vision que cada quien tiene de
si mismo en relacién a otros se construye amodo de historiay por medio del uso del lenguaje
(Bruner, 2003; Crossley, 2007; May, 2004 en Capella Sepulveda, 2011). Y aBruner (1990 en
Capella Sepulveda, 2011) explico que € Yo asume e papel del narrador a elaborar relatos
sobre su propia vida. Las personas hacen narraciones de su experiencia del mundo, en tanto
que el Yo seincluye dentro delas historias que cuenta, situdndose como parte de las mismas.

Por lo que la visién de la identidad como una narrativa desde una perspectiva
psicol gica permite que pensemos en ella no como una entidad estructurada y finalizada o
como un conjunto de atributos (Polkinghorne, 1991 en Taylor, 2008) sino como una forma
de narracion que permite al individuo hacer sentido y dar significado a eventos temporales

gue de otra forma podrian resultar cadticos. El concepto de la identidad como narracién
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responde a la pregunta ¢quién soy? Ya que en efecto, la narracion es una herramienta
cognitiva que permite organizar lainformacion de un si mismo en desarrollo y dentro de un
contexto (Polkinghorne, 1988 en Taylor, 2008).

La identidad considerada desde una vision narrativa toma en cuenta los efectos
desestabilizadores del tiempo, €l espacio y las relaciones, asi como también permite la
exploracion de las acciones sociaes en niveles materiales, institucionales, culturales y
macro-estructurales (Somers, 1994 en Taylor, 2008).

Por ultimo se puede decir que las personas piensan en su propia identidad como si
ésta fuese una historia. Bgjo estas ideas, Bruner (1990 en Taylor, 2008) sugirio que los
individuos entienden el mundo a través de las historias y que las acciones adquieren
relevancia de acuerdo a la importancia que obtengan dentro de la historia que se esta
viviendo. Las narraciones contribuyen a crear en los seres humanos un sentido personal de
unidad y propdsito en la vida, o unaidentidad que a través de la revision se abre a nuevas
posibilidadesfuturas. Se dice que las personas son | as historias que cuentan (McAdams, 1993
en Taylor, 2008) y se puede completar esta idea con la declaracion de Polkinghorne (1991
en Taylor, 2008) en cuanto decia que las personas estan en las historias que cuentan. Tales
historiasdel si mismo contienen |os mismos elementos que general mente se reconocen en las
historias dentro de la cultura actual, es decir, persongjes o0 actores, escenarios, una serie de
eventos o acciones, un principio, un intermedio y unafinal. Por 1o genera €l protagonistade
la narracion trata de conseguir unameta, asi en el avance de latrama se puede ver si lo logra
0 No 'y se aprecian también las consecuencias general es que se desprenden de ello. Bgjo estos
supuestos las personas pueden darle sentido a los diversos eventos que experimentan, aun a
aquellos que parecen ser cadticos, organizandolos todos en un significado que se convierte
en laidentidad del protagonista (Somers, 1994; Polkinghorne, 1991 en Taylor, 2008).

Las narraciones confieren significado alas acciones en lamedida que rel acionan éstas
con eventos, personas y otras partes de la narracién general de la vida (Polkinghorne 1988
en Taylor, 2008). Los significados que se forman en la trama de |as narraciones personales
surgen dentro del contexto del cimulo de significados de la propia cultura de las personas.
Si no se toma en cuenta & contexto cultural dentro del que se cuenta una narracion, el
significado de lamisma puede perderse. Los eventosy | as acciones pueden tener significados

gue se entienden dentro de una narracion personal, pero también desde un contexto cultural.
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Sin dgjar de mencionar que es importante tomar en cuenta que los significados se asocian
mucho més con las acciones, reforzando asi la relacion entre identidad, accion y narracion
(Polkinghorne 1988 en Taylor, 2008).

Finalmente se puede decir que existen seis principios que validan laidea de que las
personas forman no solo su identidad através de la narrativa sino que en general cuentan sus
vidas a partir de narraciones:

1. El si mismo es contado o narrado.- Las historias se presentan en cualquier cultura
humana, en forma de cuentos, novelas, mitos, leyendas, biografias, Operas y otras
manifestaciones narrativas. Las historias son |os mejores vehicul os conocidos atraves de
los cuales los seres humanos explican e cdmo y por qué una persona, dotada de
concienciay motivada por laintencion, representa deseos y consigue metas alo largo de
la vida (Ricoeur, 1984 en (McAdams, 2008). Asi, a través del tiempo las personas
construyen sus propias biografias con aquellas experiencias que resultan significativas y
les ayudan areconstruir el pasado e imaginar el futuro.

2. Lashistoriasintegran las vidas.- Desde € punto de vista psicol 6gico las historias proveen
integracion en dos sentidos: primero, las historias de las personas acerca de si mismos
unen diferentes tendencias, roles, metas y eventos dentro de un patron sincronico que
expresa a una persona individual, quien parece abarcar tantas cosas diferentes en un
mundo social complejo y que a mismo tiempo es una sola persona complgay a veces
contradictoria en si misma; segundo, proveen de una integracion diacronica que sirve a
la persona para expresar relaciones causal es de un momento a otro de lavida.

Este punto esimportante ya que de acuerdo a Giddens (1991 en McAdams, 2008)
las historias permiten que |as personas formulen una narrativa integrada de su identidad
dentro de la sociedad moderna que es tan cambiante, contradictoriay multifacéticay que
no ofrece guias claras y consensos sobre como vivir y lo que lavida significa.

3. Lashistorias se cuentan dentro de las relaciones sociales.- Las personas cuentan sus
historias aotras personas, de modo que ninguna historia puede ser entendidasi no setoma
en cuenta el contexto y €l escucha o laaudienciaaquien vadirigida

Lainvestigacion sugiere que | as personas cuentan sus eventos mas memorables a
otros tan pronto como éstos acaban de suceder, ademas de que los cuentan en repetidas

ocasiones (Rime, Mesquita, Philippot y Boca, 1991 en McAdams, 2008). El contar la
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historia de un evento unay otra vez puede ayudar ala persona aclarificar el significado
emocional de tal evento. Ademés la audiencia que escucha demanda ddl narrador la
explicacién delos significados delahistoria, convirtiendo asi @ narrador no solo en quien
cuenta su historia, sino también en & protagonista de la misma.
L as historias cambian con € tiempo.- Y a que las motivaciones, metas, preocupaciones y
posiciones sociales de una persona cambian con € tiempo, sus recuerdos de eventos
importantes y los significados que atribuyen a éstos, cambian también. Lo que lleva a
pensar que laidentidad de las personas es de a guna forma un constante acumular de las
narraciones importantes nuevas a las narraciones importantes vigjas sobre cada nuevo
evento de lavida (McAdams, 2008).
Las historias son textos culturales.- Las historias reflgjan la cultura en la que se crean y
se cuentan. Las historias viven en la cultura. Nacen, crecen, proliferan y mueren de
acuerdo alas normas, reglas y tradiciones que preval ecen en una sociedad dada acerca de
la forma en que una vida puede ser contada (Rosenwald, 1992 en McAdams, 2008). En
las sociedades occidental es se espera que las personas inicien contando su vida a partir
de lafamilia en donde nacieron, que € relato se vaya expandiendo conforme la persona
crecey que a llegar alavidaadulta se cuenten |os conflictos que se logran vencer dando
importancia sobre todo alos puntos de quiebre y alos giros que favorecen el progreso.
Sin embargo, las personas pueden resistir los discursos dominantes de
determinadas culturas y dar voz a discursos suprimidos y luchar para dar vida a nuevas
formas de imaginar y contar la vida (Gjerde, 2004 en McAdams, 2008). Bamberg y
Andrews (2004 en (McAdams, 2008) han |lamado a este esfuerzo de darle sentido a la
vida fuera'y en oposicion a discurso cultural dominante, la construccion de las contra-
narrativas.
. Algunas historias son mejores que otras.- Desde un punto de vista psicologico las
personas cuentan historias desorganizadas y disruptivas que pueden contribuir a sus
sintomas y a una pobre salud mental. Asi, la terapia psicolégica puede verse
fundamentalmente como un proceso de reformulacion y reparacion de historias (Angus
y McLeod, 2004; Lieblich, McAdamsy Jossel son, 2004 en McAdams, 2008), por |o que
los terapeutas narrativos pueden ayudar a sus clientes a transformar sus historias en

nuevas narraciones que afirmen el crecimiento, la adaptacién y la salud.
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1.5.4 Intervencién desde laterapia narrativa: précticas narrativas.

Parallevar acabo procesos de psicoterapiadesde |aperspectivade laterapia narrativa
Martin Payne (2006) aclara que no hace falta seguir un formato especifico, que por lo general
se pueden tomar en cuenta los lineamientos que siguen a otro tipo de terapias como por
ejemplo establecer sesiones de 50 minutos unavez ala semanay se pueden atender a nifios,
adultos, pargjas o familias. Lo que no significa que algunos terapeutas no puedan modificar
estos lineamientos generales. Menciona también que la terapia narrativa no es
necesariamente una “terapia breve”, sin embargo las précticas y las practicas narrativas
pueden por lo general producir procesos terapéuticos mas cortos que aguellos que se dan
desde otros enfoques psicol 6gicos (White, 1995 en Payne, 2006).

Si bien no existe una serie de pasos estructuradaparallevar acabo laterapianarrativa,
de manera general se puede considerar que una guia seria: encontrarse con la persona,
escuchar la descripcion de la historia saturada de problemas, externalizar € problema al
separar los problemas de la persona, mapear la influencia del problema, deconstruir,
encontrar historias Unicas o logros aislados, crear y reforzar una historia alternativa (Morgan,
2000 en (Kahaner, 2012).

A continuacion se explicaran varios de los conceptos anteriores que resultan claves
en laterapianarrativay que por lo general guian las intervenciones o précticas narrativas:

- Descripcion saturada de problemas.- La terapia narrativa inicia con una actitud
respetuosa y una atencion interesada del terapeuta hacia la persona, asi como con €
establecimiento de un ambiente seguro para ésta. Al inicio seinvitaalapersonaa contar
su historia y € terapeuta se muestra dispuesto a escuchar. Cominmente las personas
cuentan historias que estan |lenas de frustracion, decepcion, tristezay con pocos destellos
de esperanza. A este tipo de relato White le ha llamado la descripcion saturada de
problemas, la cual personificala historia dominante en la vida actual de la persona. El
terapeuta acepta esta historia, sin embargo no se queda con lavision de que no existe una
historiadiferente delavidadelapersonao de que esaeslaunicahistoriade vida. Aungque
la mayoria de las personas traen a terapia descripciones saturadas de problemas, en

algunos casos, especialmente en aguellos en donde las personas ya han comenzado a
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hacer algo con respecto a sus preocupaciones, las personas pueden contar historias que
ofrezcan diferencias o alternativas a sus preocupaci ones.

Una vez que se termina de relatar la descripcion saturada de problemas, por o
general € terapeutarealizapreguntas que permitan clarificar y conocer mas detalles sobre
las dificultades que atraviesan las personas asi como |os efectos de dichas dificultades en
las vidas de las personas (Payne, 2006).

Nombrar el problema.- El terapeuta anima a la personas a expandir su historiainicia al
tiempo que las invitaadar un nombre especifico a su problema ya sea mediante una sola
palabrao unafrase. Si lapersonano es capaz de darle un nombre al problema, €l terapeuta
puede sugerir alguno a menos de forma provisional. Nombrar a problema provee de
enfoque y precision, ademas de que le permite a la persona sentirse en mayor control del
problemay da unaintroduccion precisaalaexternalizacion del problema (Payne, 2006).
Externalizacion del problema/lenguaje externalizador.- En la terapia narrativa los
terapeutas utilizan un lenguaje que implica que e problematiene un efecto sobre lavida
de la persona y no que es una condicién que existe dentro o de formaintrinseca en ésta.
A esto se conoce como externalizar €l problema, por gemplo, si se hablade depresion un
terapeuta con una perspectiva narrativa podria decir “la depresion ha invadido tu vida”
en vez de “te convertiste en depresivo”. El lengugje externalizador se utilizaalo largo de
todo €l proceso de terapiay su objetivo es el de separar laidentidad de |a persona de sus
problemas y concebir éstos como e producto de las circunstancias o de procesos
interpersonales en vez de consecuencias derivadas de la personalidad o la psicologia
individual de la persona (Payne, 2006).

Consideracion de temas politicos y sociales.- Laterapia narrativa asume que los factores
culturales, socialesy politicos complican los problemas que | as personas |levan aterapia,
particularmente aquellos que tienen que ver con las relaciones de poder. Para los
terapeutas narrativos | as personas muchas veces gjustan €l estrés de estos factores sociales
a si mismos en forma de fracasos personales o culpas, ademas de que muchas veces se
ven obligadas a hacer esto por aquellos que tienen e poder. Por consiguiente un factor
que puede ayudar alas personas alibrarse de lainteriorizacion delaverglienzay laculpa
puede ser el examinar |os temas que se relacionan con el poder social. Se puede entonces

hablar durante la terapia de la influencia que g ercen sobre las personas las politicas de
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las interacciones entre géneros, la autoridad de |os padres, |os efectos de | as instituciones
sociales y gubernamentales, entre otros temas relacionados con las instituciones y sus
relaciones de poder. En la terapia narrativa estas cuestiones de poder pueden reducirse
mediante un examen critico y continuo de las practicas mediante las cuales operan
(Payne, 2006).

Preguntas de influencia.- Seguin Payne (2006) estas preguntas buscan la descripcion de
la influencia que €l problema ha tenido y tiene en la vida de la persona asi como la
influencia que la persona ha tenido y tiene en “la vida del problema”.

Deconstruccion.- Los métodos de deconstruccion “vuelven exotico lo doméstico” al
convertir en extranas a aguellas realidades que se dan por descontadas, a los prejuicios
ocultos, a las familiares practicas del yo y de la relacién que surgen en contextos
determinados y que atrapan las vidas de las personas. Dicho proceso de deconstruccion
permite que las personas hagan objetivos sus relatos del yo, los conceptos culturales
dominantes a los cuales se conforman, |as practicas culturales del yo y de sus relaciones
y las practicas discursivas de la sociedad; permitiendo asi que las personas sean mas
conscientes de las formas de vida y de pensamiento bajo los cuaes viven y que no
necesariamente implican un proceso de decision propia sino mas bien unaimposicion de
otros sobre lavida de cada uno (White, 1997).

En ladeconstruccion €l terapeuta presta atencion al os aspectos que parecen negar,
contradecir o modificar la descripcion saturada de problemas que gerce un papel
dominante en lavidade la persona. Por medio de preguntas, € terapeuta consigue que la
persona expanda estas historias Unicas que ademas pueden convertirse en nuevas
descripciones de lavida y genera que dichas historias se reafirmen en vez de diluirse en
los relatos de las personas. Las preguntas en funcion de las historias Unicas van del
pasado, a presente y a futuro y cuestionan los sentimientos, las acciones y los
pensamientos, también investigan por la presencia de otras personas que pudieran ser
importantes en lavida de quien estd en terapiay averiguan si dichos individuos pudieran
haber sido testigos de la existenciade las historias Unicas en lavida de | as personas. Estas
historias Unicas también pueden llamarse de acuerdo a White (1997) “logros aislados”.

Por medio de este proceso las personas obtienen una visién mas amplia de sus
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experiencias y pueden contar historias de vida mas ricas y completas, reconsiderar su
identidad e identificar opciones de cambio (Payne, 2006).
En cuanto a tipo de preguntas que pueden hacerse en e momento de la

deconstruccion Michael White (1997) propone la siguiente clasificacion:

a)

b)

Preguntasrelativasal panorama de accion.- Son aquellas que pueden referirse al pasado,
al presente y a futuro y sirven para dar surgimiento a paisgjes aternativos que van
extendiéndose alo largo de la temporalidad.

Estas preguntas funcionan como puentes entre |os hechos preferidos del presente
y el pasado y animan a las personas a identificar las historias de los logros aislados al
localizarlos dentro de secuencias particulares de sucesos gque existen en el tiempo.

Las preguntas del panorama de accidn también cuestionan sobre |a participacion

de otras personas gque contribuyeron a que se gesten y distribuyan | as historias dominantes
gue cobraron vigenciaen el contexto de lavida de la persona (White, 1997).
Preguntas relativas al panorama de la conciencia.- Son aguellas que conducen a las
personas a revisar 10s hechos que se dieron en € panorama de la accién y a determinar
que pueden revelar estos sobre: a) la naturaleza de las preferencias y los deseos; b) €l
caracter de las cualidades personales y de relacion; ¢) como se constituyen los estados
intencionales; d) de qué se componen las creencias preferidas y €) la naturaleza de los
empefios.

Por medio de estas preguntas las personas generan una narracion coherente en

cuando a sus empefios o estilos de viday pueden descubrir aquel las disposiciones que los
vuelven personas caracteristicas (White, 1997).
Preguntas referentes a experiencias de experiencias.- Son aguellas que invitan a las
personas a generar una version de lo que creen o imaginan que otros individuos pueden
pensar sobre ellas. Aqui las personas a imaginar dichas versiones muchas veces regresan
aexperiencias pasadas y pueden hablar de aspectos ol vidados de su vida, a mismo tiempo
pone en marcha la imaginacion de las personas de modo que se constituyen en
experiencias alternativas de si mismas (White, 1997).

Finalmente para poder reforzar las historias alternativas que se han ido creando alo

largo detodo el proceso terapéutico, laterapianarrativase val e de dos elementos que resultan



Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 23

de vital importancia en la confirmacion y reconfirmacion de lo que la persona ha logrado

durante toda su jornada terapéutica. Estos €lementos son:

Testigos externos.- White ha puesto importancia en la presencia de otras personas,
ademés de la persona del terapeuta @ momento que quien esta en terapia cuenta y re-
cuentasu historia. En laterapianarrativaseinvitaalapersonaaque piense en familiares,
amigos, compafieros u otras personas significativas a quienes les gustaria contar su
historia revisada y editada. Estos testigos pueden presenciar alguna sesién de terapia o
ver una grabacion de lamisma. Laidea es que puedan reforzar las nuevas historias de la
persona mediante la resonancia que la historia de ésta tiene en sus propias vidas (Payne,
2006).

Documentosterapéuticos.- En laterapianarrativael uso de documentosterapéuticostiene
lugar cuando |os terapeutas introducen a la terapia documentos escritos creados por ellos
mismos o0 cuando animan a las personas a crearlos. En estos documentos se resumen |os
descubrimientos que las personas hacen de si mismos y los logros que ellos perciben
durante su proceso terapéutico. Estos documentos pueden ser: cartas, memorias, ensayos,
listas, declaraciones, contratos y certificados. También se pueden utilizar otros recursos
ademés de los escritos, como por g emplo, grabaciones de los audios de las sesiones.
Estos documentos pueden ser privados o pueden compartirse con € terapeuta y aln mas
pueden compartirse con otras personas fuerade laterapia. El supuesto que sostiene el uso
de los documentos escritos es que a ser éstos realizados mediante la palabra escrita
representan un mayor grado de reconocimiento de los logros de las personas y dejan en
claro laautoridad de lapersonaen cuanto a sus propios|ogros (Payne, 2006), sin embargo
la escritura puede ofrecer muchos més beneficios a la psicoterapia, si bien la terapia
narrativa no se opone a uso de la escritura dentro de la terapia y mas bien favorece su
utilizacion, ha hecho énfasis principa mente en la palabra escrita como un medio parala
creacion de documentos como poderosas herramientas que reconocen y validan los
logros obtenidos por las personas en la terapia, por 10 que este trabgo se propone
enumerar otros beneficios que pueden conseguirse al usar la escritura como un vehiculo
de reflexion sobre € si mismo y sobre las relaciones con otros, convirtiendo asi a la

escritura en una técnica de usos multiples dentro de la psicoterapia con € fin de generar
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mayores perspectivas, asi como de la construccion y enriquecimiento de historias

aternativas.

1.5.5 El acto de escribir como unaforma de ser y existir en e mundo.

Al hablar de escritura es necesario decir que ésta ha existido por més de cinco mil
anos alo largo de la historiay que hoy esta presente en todas las culturas. De hecho Lepore
y Smith (2002 en Allen Eason, 2008) sugieren que escribir es una de las herramientas
humanas més potentes al momento de expresar significado.

Ademas escribir es otraforma en que las personas pueden ser y existir, para 'Y agel ski
(2009) quien ha sido maestro de literatura por mas de 25 afios, la gente escribe, porque
escribir importa, independi entemente del texto que dichaescritura puedaproducir. El proceso
de escribir es un proceso de ser, de estar en e mundo. Para € |a escritura es un poderoso
vehiculo potencial de transformacion, ya que abre posibilidades para la toma de conciencia
y lareflexion, convirtiendo asi al momento de escribir en un instante que tiene la capacidad
de cambiar alas personas.

Y agelski (2009) describe a la escritura como un acto ontol6gico, ya que cuando la
persona escribe puede representar su sentido de estar en el mundo. Escribir daformay refleja
quien es una persona en relacion con otros y con € mundo que la rodea. En eso reside el
poder transformativo de la escritura, en que cuando es puesta en practica como un acto de
ser, abre las posibilidades para el cambio individual y colectivo que la mayoria de las veces
se ve socavado por las instrucciones convencional es que guian el acto de escribir, las cuales
se caracterizan generalmente por una obsesion con las formas textuales y la adherenciaalo
convencional .

Allen Eason (2008) enumeralos hallazgos de otros autores en cuanto alos beneficios
que la escritura tiene en si misma tales como: reflexion y pensamiento critico (Hiemstra,
2001), organizacion cognitiva y afectiva (Hettich, 1990, Pennebaker, 1991), intuicion y
expresion del si mismo, conciencia de los propios vaores (Holly, 1989), resolucién de
problemas, reduccion del estrés asi como beneficios parala salud (Hiemstra, 2001), mejoria
de las relaciones sociales y del funcionamiento de los roles (Spera et al., 1994) ademés de
que escribir es un acto que refuerzay facilita el proceso de aprendizaje (Griffith & Frieden,
2000).
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1.5.6 La escritura como unetécnica deintervencion en procesos de psicoter apia.

Después de haber mencionado |os beneficios generales de la escritura, es importante
centrarse en el uso de ésta como unatécnica de intervencion en el que hacer de la psicologia
clinica, ya que la escritura lleva un tiempo siendo usada como una técnica adjunta en la
psicoterapia y la consgeria para ayudar a los clientes a explorar sus problemas, asi como
expresar sus pensamientos y emociones dolorosas en referencia a ciertas situaciones. Ya
Freud a inicio de la psicologia como una préctica clinica decia que la literatura puede tener
efectos catarticos en la medida en la que permite liberar tensiones dentro de un mundo de
imaginacion y genera el disfrute de los propios suefios o fantasias sin la necesidad de auto-
reproches (McArdle & Byrt, 2001).

Como se sabe, en €l ultimo siglo proliferaron aproximaciones psi col 0gicas conocidas
como “terapias habladas” enfocadas al cambio y desarrollo personal. Muchas de estas
terapias estan influidas por € psicoandisis, corriente que se conocié originalmente como la
“cura hablada” y que fue desarrollada por Freud (Breuer 1955 en Maltby, 2008). Lasterapias
habladas hoy en dia se diferencian unas de otras debido a la diversidad de enfoques que
existen dentro de la psicologia, sin embargo todas comparten un estandar en cuanto al
paradigma de la interaccion persona-a-persona a través de la palabra hablada ya sea en
sesionesindividuales o grupales. Ladependencia en lapalabra hablada en lasterapiashasido
sustituida algunas veces por la escritura, especialmente cuando se usan diarios o registros
centrados en una persona, algunas veces también se incluye la lectura, a través de material
de tipo psico-educacional. De cualquier modo, €l uso de algunos tipos creativos de escritura
como una forma planeada de intervencion es relativamente inusual (Maltby, 2008).

La escritura puede verse como un complemento dentro de la terapia, de hecho
estudios realizados en 1994 (Murray & Segal en Graff, 2004) exploraron las diferencias entre
la terapia psicol 6gica sobre asuntos emocional mente estresantes y €l uso de la escritura para
la expresion emociona sobre € mismo tipo de asuntos. Estos estudios encontraron que
aquellas personas que solo escribieron acerca de un evento traumatico pudieron expresar sus
emociones de maneramas fuerte y profunda cuando escribian que quienes participaron en un
proceso de psicoterapia, sin embargo este grupo fue experimentado crecientes emociones

negativas después de cada sesion de escritura sin obtener emociones positivas, mientras que
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quienes tomaron psicoterapia tuvieron menos emociones negativas y experimentaron
cambios positivos en sus cogniciones (por gemplo, cambios de actitud hacia € evento
estresante y mejora en la autoestima) ademas de un comportamiento adaptativo en
comparacion con e grupo que solo escribid. Basandose en estos resultados, los
investigadores concluyeron que la expresion emaocional es necesaria, pero no es suficiente
para producir cambiosy g ustes cognitivos. De acuerdo aMurray et a. (1989 en Graff, 2004)
los individuos no deben sblo expresar sus emociones en relacion a los eventos de su vida,
sino que también deben tener la oportunidad de replantearse sus pensamientos en relacion
con dichos eventos. En otras palabras, es|areconsideracion cognitivadel evento y no solo la
expresion de los sentimientos, |0 que permite que se den megjoras en € estado de &nimo y €l
bienestar. Hasta agui se puede decir que la escritura complementa un proceso de psicoterapia
al otorgar a éste mayor informacion en cuanto a contenido emociona de la vida de un
individuo y que también puede servir como una herramienta aternativa para producir
significados y nuevos pensamientos sobre diferentes situaciones en la vida de las personas si
SuU USO Se encamina a otros propdsitos mas alla de la exploracion de las emociones. Por su
parte | as sesiones de terapia psicol 6gica son un espacio en donde el uso de la escritura puede
convertirse en un gercicio de expresion emocional asi como un gercicio de sentido y
construccién de significados, que en conjunto con |a psi coterapia puede derivar en un proceso
de autoconocimiento y bienestar paralos individuos.

Tomando en cuenta los Ultimos comentarios sobre |a terapia narrativa como un
enfoque que de manera general puede aportar lavision de las vidas como narraciones dentro
delapsicoterapia, € presentetrabajo propone también el uso de unatécnicaque puede apoyar
el trabajo psicoterapéutico con adultos, dichatécnicaserefiere al uso delaescrituracon fines
terapéuticos. Asi se puede ver que poetas y novelistas alo largo de la historia han usado las
experiencias emocionalmente dificiles de sus vidas como inspiracion para su trabgo. La
popularidad de la escritura para individuos que no son escritores profesionales como un
medio para lidiar con asuntos personales ha sido sdlidamente establecida a lo largo del
tiempo, pero es hasta ahoraque las profesiones medicay psicol 6gi ca han tomado nota de esta
tendencia (Vaandrager & Pieterse, 2008).

Ademas la investigacion de la escritura como una técnica terapéutica ha logrado

beneficios para un amplio espectro de condiciones de salud y en diversas poblaciones. Se ha
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demostrado que escribir acerca de situaciones emocionamente estresantes o eventos
trauméti cos puede contribuir a incremento tanto de la salud fisica como de la salud mental.
De acuerdo a Mazza (2003 en Fair, Connor, Albright, Wise, & Jones, 2012), escribir le
permite a individuo que sus emociones y problemas sean mas manegjables y da la sensacion
de que se puede tener un mayor control sobre |os resultados de | as situaciones por las que se
atraviesa. Pennebaker (2004 en Fair, Connor, Albright, Wise, & Jones, 2012) explica que €l
proceso de escribir ocurre en multiples niveles (cognitivo, emocional, social y bioldgico)
haciendo dificil que se esboce una solateoria que explique todo su funcionamiento de manera
unificada, sin embargo hoy en dia el uso de laescrituracomo unatécnicaterapéuticaempieza
aganar terreno en muchas éreas de trabajo.

La escritura terapéutica como herramienta en € campo de la psicologia o con
poblaciones dentro de instituciones de salud es una forma de usar la escritura para ganar
insight acerca de luchas personales y para sanar heridas emocionaes. Es una manera de
sanacion-personal, que motiva a desarrollo personal, a entendimiento de las necesidades
propiasy laexploracion de la creatividad individua (Keeling & Bermudez en Vaandrager &
Pieterse, 2008).

De acuerdo aBolton, Field & Thompson (2011) escribir con fines terapéuticos es una
actividad cuyo uso se esté extendiendo a muchos y diferentes contextos. Estos incluyen por
gjemplo diversos lugares orientados a cuidado de la salud, tales como hospitales, unidades
especializadas para pacientes con cancer o problemas cardiacos, entre otros. En contextos
comunitarios hay grupos de escritura para sobrevivientes, personas con problemas de salud
mental, para residentes de asilos y casas de dia. La escritura es promovida también por
algunos psicoterapeutas y consgeros en sesiones uno-a-uno con clientes. La escritura
terapéutica puede ser parte también de procesos de supervision, educacion formal y tutorias.

Todas las anteriores son gjemplos de situaciones donde la escritura es recomendada a
través del acompafiamiento de un facilitador, terapeuta, tutor o maestro. Lo que no quiere
decir que no haya oportunidad para los participantes de escribir también en solitario. Una
caracteristicade estetipo de uso delaescrituraes que el proceso se priorizasobre el producto,
al menos a inicio. El saber que no hay un juicio externo puede ser liberador y facilitar el
proceso de escritura para muchos escritores. Sin embargo en muchas de estas experiencias el

escritor puede luego volver atrabgar sobre poemas o historias que cobran vida en el mundo
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exterior. Estas dos etapas son separadas entre si, sin embargo ambas pueden tener un
potencial terapéutico.

Una observacién comun de las personas que son nuevas en la escritura con fines
terapéuticos es que ésta puede revelar cosas que | as personas no estaban enteradas que sabian.
Estas personas cuentan que empiezan escribiendo 1o primero que llega a su cabeza sin que
dirijan o editen el material de manera consciente. Esta actitud menos consciente en el proceso
deescribir puede llevar asorprendentesinsights. De hecho volver aleer algo que se haescrito
con anterioridad puede ser revelador, y € material escrito puede parecer distinto cuando se
relee después de cierto tiempo. Si e material se edita 0 se vuelve a trabajar, comunmente
provee nueva informacion para quién lo escribié (Bolton, Field, & Thompson, Preface,
2011).

Esimportante hacer notar que laescritura con fines terapéuticos se vale dela escritura
creativa y la escritura expresiva, sin embargo es su intencionalidad lo que la hace diferente
de aquellas. Lo que quiere decir que tanto la escritura creativa como la escritura expresiva
pueden convertirse en escritura para una intervencion terapéutica. Hasta aqui es necesario
definir ambos términos, ya que son los que comunmente utiliza la literatura sobre este tema
para hablar de la implementacion, beneficios y otros asuntos relacionado a la escrituray la
terapia.

La escritura creativa se entiende como € poder de crear una produccion o
composicion original e imaginativa de carécter literario, que puede ser aplicada dentro de un
amplio espectro de géneros (Ramet, 2007) tales como novelas, cuentos, poemas, obras de
teatro y guiones (Bolton, 2005), ademés de escritos conocidos como de no-ficcion, que son
aguellos gue se basan en hechos de lavidarea contados de forma imaginativa, pero que se
apegan alaverdad de | as historias en cuanto a quién, qué, como, donde, cuando y porqué; en
esta Ultima categoria entraria la escritura de los diarios en version material o electronica, asi
como las biografias o autobiografias y las memorias (Mazzeo, 2012).

Por su parte la escritura expresiva es un tipo de gjercicio de no ficcion ya que se basa
en experiencias reales de caracter persona o emocional de los individuosy por lo genera se
lleva a cabo mediante la escritura de diarios. En la escritura expresiva las instrucciones
dirigen alos autores a escribir sobre sus pensamientos y emociones mas profundos. Ademas

el término hace referencia de manera especifica a un campo de la investigacién que se ha
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desarrollado en los Ultimos treinta afios principalmente por el investigador estadounidense
James Pennebaker, en cuanto a los efectos terapéuticos de la escritura sobre eventos
trauméticos y las emociones asociadas con los mismos (Lengelle, Meijers, Poell, & Post,
2013).

Hasta aqui se puede decir que la escritura con fines terapéuticos abarca a la escritura
creativay alaescrituraexpresivaen cuanto ague se vale del uso de poemas, cuentos, novelas
asi como de diarios, autobiografias y memorias, incluyendo ademas como menciona Bolton
(2006) canciones, cartasy escritos sobre experiencias personales y suefios. Ladiferenciacon
la escritura creativa esta en que la escritura con fines terapéuticos no busca producir
necesariamente obras artisticas, Sino que su utilidad radica principal mente en ser usada como
unaforma particular de comunicacion con el si mismo y con los otros, asi como un modo de
desarrollar el pensamiento y la conciencia sobre las experiencias, mas que en hacer arte. Lo
gue no quiere decir que algunas obras de escritura que hayan surgido en terapia no puedan
convertirse después en obras artisticas. Ademas |la escritura como intervencion terapéutica se
enfoca en €l proceso de escribir méas que en e producto que resulta de dicha actividad. Si €
enfoque se pusiera sobre el producto esto podrialimitar que los clientes encuentren y usen el
poder particular de la escritura. Para ser terapéutica, la escritura en sus inicios debe ser
promovida como una experiencia personal, privada, libre de criticasy limitaciones en cuanto
agramética, sintaxisy forma. Mientras que escribir como unaformade arte si tomaen cuenta
el uso correcto de |os aspectos mencionados con anterioridad (Bolton, 2005).

Por su parte la escritura expresiva se basa principamente en escribir sobre las
emociones y |os pensamientos generados durante experiencias trauméaticas o0 muy estresantes
mientras que la escritura para fines terapéuticos se diferencia de ésta en cuanto a que no se
limitaalaescriturade un solo tipo de experienciasy extiende el uso de la escrituracomo una
actividad en donde las personas pueden escribir sobre otro tipo de experiencias personales.
Ademés laescrituraterapéuticano se reduce aescribir sdlo sobre pensamientos 0 emociones,
sino gue también abarca significados, escritura espontaneay didlogos (Field, 2006).

Asi bien, tanto la escritura creativa como la escritura expresiva se convierten en
escritura para propositos terapéuticos cuando son usadas con la intencién de poner atencién
al proceso de escribir antes que a producto y la calidad literaria, que seria €l énfasis de la

escritura creativa; o cuando se usa para dar significado a otras experiencias més alade sblo
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centrarse en las emociones experimentadas durante eventos trauméticos o estresantes, como

es el caso de la escritura expresiva.

Bolton (2011 en Goss, 2013) menciona que escribir con fines terapéuticos tiene
diversos beneficios, mismos que se han comprobado en diferentes estudios tales como el
alivio del estrésy laansiedad (Anderson & MacCurdy, 2000 en Goss, 2013), unamejoraen
el estado de &nimo, € bienestar y € entendimiento del si mismo (Burton & King, 2004,
White, 2004 en Goss, 2013) y un mejor control de las acciones, una mayor conciencia de los
significados personales y de las conexiones con otros (Hilse et a., 2007 en Goss, 2013).

Algunos tipos de escritura que pueden servir como intervenciones en contexto de
terapia son las cartas, |os cuentos, lapoesiay losdiarios. A continuacién seiran presentando
cada uno de estos, sus caracteristicas y su vinculacion con la psicoterapia.

- Las Cartas.- La escritura de cartas es una practica que se ha propagado a través de la
historia. De hecho las cartas han sido importantes documentos que relatan diferentes
eventos de épocas y culturas distintas como las guerras, los cambios politicos y las
historias de amor de grandes persongjes de la historia. Hoy en dia sin embargo su uso se
ha generalizado dentro de las profesiones dedicadas a “ayudar” como es el caso de
enfermeria, lamedicina, lapsicologiaclinica, laconsgeriay lapsicologia educativa para
apoyar y facilitar los cambios (Craven, 2013). Moules (2002 en Craven, 2013) sugiere
gue €l contenido de las cartas dentro de un contexto terapéutico difiere de aquellas dentro
de contextos sociales en cuanto al contexto, contenido, intencion y efecto.

L as investigaciones que se han llevado a cabo para conocer |os efectos del uso de
las cartas dentro de contextos terapéuticos en general muestran que esta actividad tiene
efectos positivos tales como mejorar |a relacion terapéutica (Moules, 2002 en Craven,
2013) y promover y facilitar el compromiso al cambio (Wojick & Iverson, 1989 en
Craven, 2013).

Dentro del proceso psicoterapéutico como tal se puede decir que € uso de las
[lamadas cartas terapéuticas, puede hacerse del terapeuta hacia €l cliente o del cliente
hacia el terapeuta, asi como escribirlas para otras personas importantes para el cliente o
gue éste escriba para si mismo (Pyle, 2006).

Cuando es €l terapeuta quien escribe la carta, por |0 general el contenido tiene que

ver con un resumen de lo que se hatrabgado en las sesiones, pero especiamente llevala



Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 31

intencion de contribuir a proceso terapéutico ya sea mediante el favorecimiento del
compromiso con €l proceso de terapia o con fines paraddjicos al estilo de la escuela de
Milan de laterapiasistémica (Pyle, 2006). Desde €l punto de vistade laterapia narrativa
las cartas también pueden usarse para escribir sobre las experiencias que los clientes han
vivido y de esa manera privilegiar la version que se basa en vida del cliente. Las cartas
usadas en la terapia narrativa pueden ser cartas de invitacion, de prediccion, de
reconocimiento, entre otras, pero e propdsito es convertirlas en una extension de la
terapia (White & Epston, 1990 en Pyle, 2006). De cualquier modo la idea de usar cartas
terapéuticas tiene que ver con la continuacion del proceso psicoterapéutico a favorecer
la construccion de significados aun fuera del tiempo que tardan las sesiones de terapia
(Pyle, 2006).

Si es € cliente quien escribe la carta para € terapeuta, para otras personas

importantes en su vida o parasi mismo, por lo general seleinvitaaser valientey escribir
lo que desee decir, a usar su imaginacion y utilizar un lenguaje que dé pie a todas las
interpretaciones posibles y ala apertura de posibilidades. Estas cartas generadas por los
clientes tienen los beneficios de ser documentos que pueden perdurar como pruebas de
fortalezay éxito através del tiempo, asi como de dar la oportunidad de que al releerlas e
cliente puedareflexionar y llegar a una nueva forma de entender su situacion actual. Las
cartas también son unamarcaque queda del cambio y del trabajo personal (Moules, 2002
en Craven, 2013).
La Poesia. La poesia se puede definir, especialmente en cuanto a su uso dentro del
contexto de la psicoterapia, como una concienciaimaginativade las experiencias através
del uso del sonido y laimagen. Es una representacion de un sentimiento interno por parte
de un cliente que se ve facilitado por €l terapeuta. La poesia se fortalece por medio de la
creatividad y se convierteenlo qued clientey el terapeuta decidan que sea (Mazlouman,
2013).

Laterapia mediante € uso de la poesia se ha implementado con muchos tipos de
clientes diferentes, Furman, Enterline, Thompson y Shukraft (2012) enumeran una serie
de estudios que gjemplifican este hecho, a continuacion se mencionan algunos de dichos
giemplos. personas con enfermedades mentales cronicas (Goldstein, 1987), adultos

mayores (Edwards & Lyman, 1989), nifios y adolescentes conflictivos (Alexander, 1990
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& Langosch, 1987), veteranos de guerra (Geer, 1983), enfermosterminales (McLoughlin,
2000), consumidores de sustancias (Bump, 1987) y familias (Gladding, 1995). Ademas
de las investigaciones anteriores € trabajo con poesia se ha llevado a cabo en diversos
escenarios tales como refugios para mujeres (Hynes, 1987), asilos (Edwards, 1990) y
escuelas primarias (Gladding, 1987).Dentro de un contexto terapéutico el escribir poesia
puede proporcionar importantes insigths a las personas acerca de sus experiencias.
Muchos de estos insights se dan a través del uso de la metéfora, la cual puede ser una
poderosa herramienta. Uno de los puntos fuertes de la metafora dentro del contexto de
terapia es que puede tener significados universales, es decir, que muchas veces los
clientes utilizan simbolos que son empleados por la gente en genera para representar
determinadas cosas 0 situaciones y esto vuelve mas fécil poder interpretar 1o que los
clientes estan diciendo. Por otro lado, existen clientes que expresan sus pensamientos o
emociones de manera mas natural, por |o que escribir poesiales sirve como una ventana
a través de la cua pueden dar a conocer sus experiencias (Furman, 2004 en (Furman,
Enterline, Thompson, & Shukraft, 2012). La poesia se vale de las propias palabras del
cliente paradar unavoz a aquellos sentimientos dificiles de comunicar y le permite a éste
poder abrirse por medio del lenguaje. Ademas €l uso de metaforas le facilitaal terapeuta
acceder alaverdaderavoz del cliente. A través de la metéforay los simbolos €l cliente
puede acceder a sus creencias centrales sin la restriccion que generalmente se pone a si
mismo en lo que refiere adichas creencias (Collins, Furman & Langer, 2006 en Furman,
Enterline, Thompson, & Shukraft, 2012). El significado que se evocaen e contenido de
las historias expresadas en |os poemas delos clientes estalleno deimégenesy un lenguaje
vivido y real que estimulan el cuestionamiento y la introspeccion (Van Manen, 1997 en
Furman, Enterline, Thompson, & Shukraft, 2012).

Por otro lado la escritura de la poesia no solo trata de metaforas o la construccion
del significado, también es una oportunidad para generar catarsis, €l descargo de
emociones es una forma en la que los seres humanos pueden sanar. La poesia motiva al
cliente a abandonar la pasividad para reconocer sus sentimientos invisibles y
verbalizarlos. El dar una voz a la persona, refuerza las acciones de ésta y por lo tanto

también la existencia misma (Mazlouman, 2013).
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Los Cuentos.- Se puede decir que los cuentos que se eligen para ser usados dentro de
terapia, ya sea que estos hayan sido escritos por algun escritor, por € terapeuta o €
cliente, son vistos como un paguete cognitivo que contiene la siguiente estructura: una
secuencia de eventos, unarelacion clara o discernible entre tales eventos, la secuenciade
los eventos lleva por |o general a algun tipo de conclusion. Por o tanto, los cuentos se
pueden confeccionar de modo que ilustren los dilemas de los clientes y puedan ofrecerle
a éste un variado numero de finales que valgan la pena examinar para dicho dilema
(Bergner, 2007).

Es importante hacer notar que debido a que los cuentos narran historias sobre
personas y situaciones, contienen algo externo que los clientes observan y que no sienten
gue se relaciona directamente con ellos. Esta externalizacién da como resultado que se
reduzcan lasresistenciasy las defensas por parte delos clientes haciael mensge quelleva
consigo la historia. Aunque existen algunos clientes que al escuchar la historia puedan
preguntarse qué eslo que € terapeuta esta tratando de decirles, por 1o general los clientes
son cautivados por lahistoriay a quedar encerrados en ella pueden escuchar, internalizar
y reflexionar sobre los significados sin poner resistencia.

Los cuentos ayudan a los clientes a ver relaciones importantes entre sus
circunstancias que se les hayan escapado anteriormente. Ademas pueden resaltar ciertos
factores de las situaciones, quitar € énfasis de otros, e introducir nuevos factores que no
se habian considerado previamente, ayudando asi a los clientes a diferenciar 1o que es
relevante e importante en sus circunstancias determinadas. Una historia bien disefiada
puede sobre todo unir una serie de factores desorganizados en un todo cognitivo mas
entendible y con mayor significado. Al hacer esto, puede ayudar a los clientes a obtener
una mejor comprension de sus dificultades y en muchos casos a ver posibles caminos
parael cambio (Bergner, 2007).

Los Diarios.- Llevar un diario se puede definir como un método de escritura que
promueve reflexion y procesos holisticos, mas ala de la explicacion técnica que se
pudierahacer del procedi miento. Esta actividad hasido promovidadentro delapsicologia
y la psicoterapia ya que es una forma en que las personas pueden mirar dentro de si
mismas, analizar y documentar sus comportamientos y sentimientos, asi como explorar

sus suefios. Desde el enfoque jungiano donde escribir es parte del tratamiento, hasta el
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animar alas mujeres aescribir paraobtener unavoz y una sensacion de poder, laescritura
de diarios también se relaciona con la expansion de la creatividad y la conciencia, asi
como unaforma de obtener crecimiento espiritual.

L os beneficios de escribir un diario son diversos eincluyen la posibilidad de poder
ver de forma tangible evidencias de los procesos mentales, tener un lugar seguro en €l
cual practicar la escritura sin restricciones de forma, hacer conexiones entre lo que ya se
sabey la nuevainformacion, ademés de la oportunidad de construir significados paralas
experiencias de vida (Allen Eason, 2008).

Si bien los anteriores solo son algunos de los gemplos que pueden mencionarse al

relatar el uso de la escritura dentro de la psicoterapia, es importante mencionar que todos

ellos han sido probados en su uso y eficacia con poblaciones que han participado en algin

tipo de experiencia o actividad terapéutica.

Para finalizar con este apartado se presentara una breve descripcion del uso de la

escritura como una técnica de intervencién dentro de algunas de | as diferentes perspectivas

psicoldgicas que sirven como marcos referenciales ad momento de realizar psicoterapia,

fortaleciendo asi |a idea de que este recurso puede enfocarse desde cualquier perspectiva

tedrica de la psicologia clinica'y que es méas bien una herramienta a usar para facilitar €

alcance de cualquieraque seadl propdsito del terapeuta dentro delas sesiones de psicoterapia,

ya sea por su orientacion tedrica o por € motivo de consultadel cliente:

Per spectiva cognitivo-conductual .- La investigacion ha demostrado que escribir acerca
de los pensamientos y sentimientos en relacion a eventos pasados significativos puede
ser beneficioso. Por gemplo, dentro de la aproximacién cognitivo-conductual € uso de
la poesiaen el proceso terapéutico puede ser muy adecuado ya gque esta aproximacion se
centra en los pensamientos como control de las emociones, comportamientos y laforma
en que seve & mundo. La primerameta de dicha aproximacion esladetraer aterapialos
pensamientos del cliente paraque éste se dé cuentadelos mismos. Lapoesiaesunaforma
poco amenazante para conseguir esto ya que permite a cliente escribir acerca de un
pensamiento como si este estuviese “fuera” de él (Collins, Furman & Langer, 2006 en
Colehour, 2008). Una vez que se trae a conciencia del cliente & pensamiento
disfuncional, la segunda meta de una terapia cognitivo-conductual es describir € efecto

gue dicho pensamiento tiene en € mundo del cliente. Las met&foras, muchas veces
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encontradas en el lenguaje poético, son una manera en que se puede tener un didogo
acerca de la creencia distorsionada. En tercer lugar, la poesia es una manera creativa en
lague € cliente puede empezar apensar acercade sus opcionesy posibilidades para hacer
las cosas de una forma diferente, 1o que finamente caza con la meta ultima de lo
cognitivo-conductual, de hacer efectivo e cambio a través de la modificacion de las
cogniciones (Collins, Furman & Langer, 2006 en Colehour, 2008).

Perspectiva de la Gestalt: En la terapia Gestalt se utilizan una variedad amplia de
herramientas que caen dentro de la costumbre del contar y que van desde los refranes y
las meté&foras a diferentes narrativas tales como |os mitos, 1os cuentos, parabolas, fabulas
y leyendas. Desde esta vision los relatos se centran en €l agui y € ahoray sirven para
fines terapéuticos ya que se consideran estimulos no amenazantes que presentan un
problema como una oportunidad nueva que da pie a la reformulacién de conductas o
actitudes por medio de diferentes perspectivas; ademas estimulan la confianza de la
persona para captar por si mismas € sentido de los mensajes y obtener conclusiones o
llevar a cabo las conductas correspondientes; son también una opcién para vencer de
forma natural las resistencias y modelar la flexibilidad; despiertan la sensibilidad en los
clientes; ayudan a despejar confusiones; estimulan lamemoriay lacreatividad; dan pie a
la curiosidad; permiten el acceso de manera rapida a los recursos del inconsciente;
establecen una conexién entre € pasado, € presentey €l futuro; los relatos hablan de las
personas, de sus relaciones y sus conflictos; dejan espacio ala magiay la fantasia para
actuar; dan laidea de que la vida misma es un cuento que las personas se cuentan; son
catalizadores de la capacidad de aprender, de la expansion de la concienciay del darse
cuenta; por su lenguaje metaférico favorecen la interpretacion de cada persona y del
conocimiento de las percepciones subjetivas; ademas de que contar o escribir relatos es
unaherramienta a al cance de todos que puede ser usada como complemento de diversas
précticas terapéuticas y con diferentes poblaciones de clientes.

Asi losterapeutas de la Gestalt se preocupan porgue € uso y lacreacion derelatos
conecten con la parte positiva o fuerte de sus clientes, se orienten a los objetivos de
crecimiento personal y generen acciones para €l desbloqueo en los ciclos de la
experiencia, desafien las creencias limitantes, favorezcan que los clientes retomen €l

control de sus decisiones y se centren en €l aqui y el ahora en cuanto alo que mantiene
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sus problemas y sus alternativas de accion a generar un conocimiento més profundo del
si mismo (PadillaGutierrez, S. F.).

- Perspectiva narrativa.- La externaizacion es una técnica usada en la terapia narrativa
que se trata sobre colocar € problema fuera de la persona del cliente (White, 2007 en
Colehour, 2008). M uchas de las personas que asisten a terapia piensan que sus problemas
son un reflgjo de su caracter o del tipo derelaciones quetienen. El problemapor lo general
se internaliza y entonces se vuelve més grave. La externalizaciéon ayuda a volver €
problema mas objetivo, haciendo posible asi que el cliente se separe de éste. De acuerdo
aun estudio realizado por Keeling y Bermudez (2006 en Colehour, 2008) donde se usd
el arte y la escritura para contribuir a la externalizacion de los problemas, en el caso de
algunos problemas especialmente complejos € uso de la escritura resultd ser una forma
aternativa de expresion que puede facilitar €l proceso de la terapia narrativa. En €l
estudio antescitado, 17 participantes (ademas de uno de |l os autores) fueron sel eccionados
por estudiantes de licenciatura de un curso de comunicacion interpersonal de la
universidad pararealizar las siguientes asignaciones:

a) Responder un conjunto de 11 preguntas abiertas y cerradas para un tipo de “diario-
guiado” y asi identificar la influencia del problema

b) Responder otro conjunto de preguntas abiertas y cerradas para un tipo de “diario-
guiado” para promover resultados Unicos y considerar recursos disponibles, asi como
instrucciones para escribir una carta al problema

c) Un gercicio para escribir un diario donde se resuma la experiencia por haber
participado en € estudio y las opiniones acerca de la utilidad del mismo.

Las conclusiones del anterior estudio indicaron que el gercicio de escribir un diario
ayudo a los participantes a expresar sus emociones, incrementar su conciencia personal
acerca de sus recursos y capacidades, |os ayudo también a separar €l problemade si mismos,
generd un decremento en los sintomas y problemas de conducta'y sembré una sensacion de
empoderamiento. La mayoria de |los participantes comentd que € uso del diario los forz6 a
lidiar con sus problemas en vez de evitarlos (Colehour, 2008).

También se ha sugerido que la escritura de diarios puede ser Gtil para la terapia
narrativa cuando se usan practicas narrativas de recuerdo, re-autoria y construccion de
significado. (Caldwell, 2005 en Colehour, 2008). Mientras que en €l trabao con adultos
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mayores los diarios se pueden usar para hacer recuento de vida y generar asi memorias
especificas.

Ademas de todo |o mencionado anteriormente se puede notar como la escritura con
fines terapéuticos es fundamentalmente un medio para buscar y descubrir a si mismo en €
intento de convertirse en una persona completay yaque los jovenes adultos se encuentran en
latransicion de ser alguien independiente a sus familias de origen y en e camino parainiciar
vidas auténomas que se relacionen con la de otros adultos jovenes, se considera que esta
técnica puede aportar reflexion sobre e si mismo, las propias emociones y acciones,
generando asi una comprension profunda de quien se es para con uno mismo y en relacion a
los otros, complementando ademas €l enfoque delaterapianarrativaal favorecer lanarracion
y re-narracion delavida, permitiendo también el surgimiento de historias alternativas propias
y dotadas de sentido personal paralos individuos.

Sin embargo este caso en particular no se centraen la escrituraterapéuticasino en las
ideas de la terapia narrativa como un marco conceptual amplio para la intervencion
psicoterapéutica en general y demuestra que e uso de documentos escritos desde este
enfoque puede ser aplicable a una gran gama de motivos de consulta y ya que el motivo de
consulta trata sobre una relacion de noviazgo heterosexua se considera necesario antes de
concluir con el planteamiento tedrico el resaltar |os puntos mas importantes de este motivo
de consulta para contextualizar al lector sobre el tema abordado en el presente trabgjo.

1.5.7 El noviazgo heterosexual como motivo de consulta frecuente en adultos
jovenes.

Al pensar en relaciones de pargja heterosexuales, se estd pensando casi de forma
automatica en un vinculo afectivo que existe entre dos personas, es decir, en una relacion
formada por dos personas de diferente sexo, que estan unidas por el amor romantico que se
profesan launaalaotra

El amor roméntico, si bien es un concepto aceptado de manera general y
especialmente promovido dentro de la cultura occidental, es también un fenédmeno que se ha
estudiado de manera ampliay del cual se dice actuamente que es una experiencia de tipo

universal, ya que tanto los antropdlogos como |os soci6logos, |o han presenciado en a menos
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147 culturas estudiadas de un conjunto de 166 culturas mundialmente conocidas y definidas
hoy en dia (Schafer, 2008).

Lo anterior permite pensar que € amor romantico que se expresa a través de una
relacion de pareja heterosexual comparte ciertas caracteristicas comunes de unaparejaaotra,
si bien cadaindividuo dentro de lapargja, y la pareja como conjunto viven su experiencia de
manera unica, €l concepto de amor romantico como tal se puede entender como un fenémeno
comun compartido por la mayoria de las personas, por lo tanto las problematicas que se
desprenden de tal experiencia pueden generalizarse 0 agruparse en temas que permitan su
estudio y su andlisis de manera organizada. Ademés, como menciona Schafer (2008) el amor
romantico mas que lareligion se ha convertido en e mundo occidental actual, en €l lugar en
donde los individuos van en busca de sentido.

En lo que respecta a trabajo terapéutico individual algunas estadisticas comprueban
la afirmacion anterior ya que establecen que hasta € 50% de las personas que buscan
tratamiento psicolégico o hacen motivadas principalmente por asuntos que tienen que ver
con su relacion de paregja, otro 25% tiene motivos personales que desea andlizar ademés de
dificultades en su relacion de paregja (Pirooz Sholevar, 2003).

Los adultosjovenes que estan en unarelacion heterosexual y experimentan problemas
con éstapor |o general se encuentran con situacionestales como insatisfaccion en su relacion,
dificultad para comunicarse y resolver problemas, falta de sentido o de un proyecto en
conjunto a largo plazo parala paregja, celos e infidelidad, violencia interpersonal, conflicto
de valores y con e desempefio de roles, problemas vinculados a la sexualidad, normas y
limites dentro de larelacion, falta de compromiso por parte de alguno de los miembros, etc.
Estos problemas pueden derivar en padecimientos tales como ansiedad, depresion, tristeza e
incluso desordenes de la personalidad en uno de los miembros de la pargja o en ambos
(Gurman, 2008).

Hay que sumar también el hecho de que hoy en dia las relaciones de pargja de los
jovenes mexicanos se dan dentro de un contexto que va sufriendo las transformaciones
propias de sociedades posmodernas con una serie de cambios que han sucedido y siguen
sucediendo en los @mbitos econdmico, demogréafico, socia y cultural que ha dado paso auna
flexibilizacion en la estructuracion rigida de los roles dentro de un proceso de redefinicion y

negociacion de los mismos. Cambios que no se dan de forma radical, sino por medio de
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aproximaciones que han modificado alafamilianuclear y |a pareja heterosexual en general,
destacandose un compafierismo mas cercano en términos sociales y emocionaes donde la
intimidad de la pargja da mayor importancia a la relacion sexua. Ademés de gque existen
crecientes conflictos al negociar diversos aspectos de lavidade la parga, como es el caso de
los roles que cada uno de ellos puede asumir (Esteinou, 2009 en Rojas-Solis & Flores Elvira,
2013).

En México los jovenes comenzaron aredefinir €l noviazgo tradicional apartir del uso
de las medidas para regular la fecundidad, y separaron la sexualidad erdtica de la
reproductiva, alcanzando el individuo de este modo la autonomia en asuntos de relaciones
intimas, dejando de lado la opinion de la Iglesia o del Estado. Hoy en dia, de acuerdo a
Guevara (2001 en Rojas-Solis & Flores Elvira, 2013) se observa que a formar una parejala
libertad y la autonomia de los individuos son vistas como g es centrales. Por decirlo de otro
modo, laformacién y mantenimiento de la pareja se vive como un proyecto comun, sujeto a
negociaciones que dependen de valores como el respeto, la reciprocidad, la confianza y la
comunicacion y no tanto de un pacto vitalicio entre dos personas.

Asi existen diferentes términos que se usan al describir relacionesinformales con gran
carga afectivo-sexual que ocurren de manera espontanea, no planeada, Illamadas “frees” o
“amigovios” (Vizzuetth, Garcia y Guzman, 2010 en Rojas-Solis & Flores Elvira, 2013).
Existen también otros vinculos que se denominan como “salir”, “andar”, “novios formales”,
“de manitas calientes” (sin caricias intimas o relaciones sexuales), “amantes”, “calientes”
(con caricias intimas y/o relaciones sexuales), diversificaciones que también pueden variar
de acuerdo al género, por gemplo las mujeres suelen referirse a la relacion como “ser
novios”; mientras los hombres, usan expresiones como las de “ser amigos”, o “andar juntos”
(Villasefior-Farias, 2005 en Rojas-Solis & Flores Elvira, 2013).

Sin embargo, esimportante mencionar gue aunque las relaciones entre dos personas
puedan recibir diversas definiciones, los conflictos que surgen dentro de éstas se determinan
por el modo en que las personas viven su relacion y se establecen tanto por | as caracteristicas
individuales de cada miembro de la parga (estilo afectivo, historia de aprendizaje,
experiencias en relaciones romanticas anteriores, etc.), asi como por la culturay la sociedad
en quedicharelacion tienelugar (factores culturales, roles de género, etc.). Todos|osfactores

anteriores son determinantes en las dindmicas de interaccion que ocurren en lavida de pargja
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y por lo tanto en € gjuste y la calidad de la misma (Melero Cavero, 2008) y ya que éstas
cuestiones afectan a cada uno de los individuos en la diada amorosa, intima o sexual, segin
sea €l caso, no pueden degjarse de lado a momento de trabajar en terapia psicol 6gica con los
individuos, especialmente con aquellos que se encuentran en la etapa de adultez joven, donde
lablsqueday € encuentro de una parejajuega un papel fundamental.

Si bien cada tipo de relacion amorosa que puede establecerse entre dos adultos
presenta desafios propios de acuerdo a su constitucion, ahora se pretende profundizar mas en
el concepto de noviazgo heterosexual, ya que el sujeto del presente estudio de caso centrasu
motivo de consulta en su relacion de noviazgo, entendiendo éste en un sentido formal y
tradicional.

Hoy en dia &l noviazgo es considerado como unaimportante dimension en lavida de
pargja. Ademas de que se ve también como una expresion de la sexualidad, aunque en la
adolescencia esto puede ser considerado como un factor de riesgo ya que existe la
vulnerabilidad de un embarazo no planeado a temprana edad entre otras situaciones que
podrian complicar lavida de los adol escentes (Waternberg, 1999 en Sanchez, y otros, 2011).
Diferentes perspectivas psicoldgicas mencionan gque € noviazgo es una oportunidad de
crecimiento personal y de aprendizaje para el individuo en relacion consigo mismo'y con los
otros (Kimmel, 1998 en Sanchez, y otros, 2011). Otradefinicion serialadel noviazgo como
aquella experienciaromantica, de vinculacién, compromiso y apoyo que se da dentro de una
relacion de pareja en un determinado contexto social y cultura (Sanchez, y otros, 2011).

Ademas el noviazgo puede verse de manera general como un tipo de relacion que
pasa por un continuo de diferentes etapas. A continuacion se describen aguellas que Sanchez
(2000 en Estévez Chavarria, 2013) ha establ ecido como un probable ciclo delavidade pargja
en base a planteamiento de acercamiento-alegjamiento descrito anteriormente por Diaz-
Loving en cuanto alas relaciones amorosas.

Extrafios/conocidos.- Etapaen dondeinicialarelacion, pero en donde todaviano hay una
existencia clara de la misma, aun no se conoce detalladamente a la otra persona, sin
embargo hay interés y curiosidad por ella asi como un juicio de la misma en base a
aspecto fisico. En este momento se va dando un acercamiento paulatino a otro através
de conversaciones triviales y se va estableciendo un juego de aceptacion-rechazo entre

las dos personas o bien, interacciones de cogqueteo-pasividad de manera intermitente.
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Conocidos.- El interés por conocer ala otra persona seincrementa, asi como la blsqueda
de posibles afinidades. Aqui se pretende inicialmente establecer unarelacion de amistad.
Surgen algunas emociones como confianza limitada, agrado o simpatia, tranquilidad,
aegria, atraccion y por otro lado nerviosismo e incomodidad.

Amistad.- Es cuando se busca un conocimiento mas profundo por la otra personay poder
llegar a desarrollo de unare acion de complicidad con ella. Surgen emociones por laotra
persona que ya se experimentan como carifio, confianza, agrado, hasta seguridad,
tranquilidad y amor. Se dan pléticas de mayor intimidad y se genera respeto, sinceridad
y honestidad.

Atraccién/admiracion.- Se considera la primera etapa del amor ya que existe un gusto
tanto fisico como intelectual por la otra persona. Es e momento donde ya se reconocen
los deseos por tener una relacion més ala de la amistad con alguien determinado y se
piensa continuamente en éste. ES comun en este momento idealizar a la otra persona,
sentir impulsos sexuales hacia ella y tener deseos de estar cerca de la misma todo el
tiempo o bien tenerla en los pensamientos continuamente.

Pasion.- Es una etapa plena y vital, es un enamoramiento con romance incluido. Se
experimentan emociones con mucha intensidad basadas principamente en la fuerte
atraccion sexua que se siente haciala otra persona.

Romance.- Se da un enamoramiento profundo, es una etapa de “color de rosa” ya que las
personas experimentan estabilidad, comprension, compatibilidad y compromiso en su
relacion de pareja, aungue esta etapa puede ser de corta duracion.

Compromiso.- Este periodo comienza cuando se decide establecer unarelacion solida, de
caracter formal. Aqui ya se piensaen unarelacion alargo plazo con proyeccion afuturo.
Se generan acuerdos, responsabilidades y obligaciones en lavida de pargja.
Mantenimiento.- Se puede entender como una lucha conjunta contra obstaculos, 1o que
permite que la pargja pueda continuar con su crecimiento como tal. Se da la aceptacion
del otro después de que se pierde laimagen idealizada de lapargjay se entiende que habra
conflictos futuros a los que hacer frente. La relacion cae dentro de un ciclo rutinario,
donde ademés del disfrute se cumplen con obligaciones propias de unavida en conjunto.
Conflicto.- Surge cuando no existen acuerdos o hay dificultad para conciliar intereses

personaes. El conflicto ayuda a madurar a la pareja, sin embargo puede suceder que a
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no resolverlo surjan sentimientos negativos que van debilitando € sentimiento de amor,
hacen mas dificil la comunicacién y generan tension en las interacciones entre la pargja.

Algjamiento.- Etapa donde ocurre un distanciamiento tanto fisico como emocional por
diferentes situaciones que han provocado hasta este momento una pérdida de interésy de
compromiso. Aqui los miembros de la pargja pueden sentir que larelacion ha dejado de
funcionar y se experimentatristezay miedo por €l término de lamisma.

Desamor .- La relacion se caracteriza por friadad, falta de interés, pérdida de atraccion
fisica. Surge también laideade que se hafracasado en el intento de tener unarelacion de
pargja. Los miembros pueden buscar aternativas nuevas para satisfacer sus necesidades
propias.

Separacioén.- Se percibe la ruptura de la relacion. Hay confusién de pensamientos y
sentimientos, pero por lo genera se busca una separacion sana a causa de los conflictos,
desacuerdos, incompatibilidades o infidelidades.

Olvido.- Etapa en que la personatrata de deshacerse de | os recuerdos relacionados con el

otro. Se busca ubicar ala expargjaen el pasado aungue al mismo tiempo se puede desear

tener alapersonade vuelta, en general |os sentimientos son de confusion y contradiccion.

1.5.8 Teorias sobre e amor.

Tomando en cuenta que hasta este momento se ha hablado acerca delo comun de los

motivos de consulta centrados en la relacion de parga de las personas adultas, una

informacion que puede ayudar a contextualizarlas y entenderlas mejor tiene que ver con las

teorias sobre € amor y toda las explicaciones que éstas ofrecen sobre las relaciones

interpersonal es entre dos personas de diferente sexo. Algunas de estas teorias explican cOmo

se desarrolla el amor entre personas adultas, sin embargo, antes de detallar algunas de €ellas,

se ofrece una definicion del amor, entendiendo éste como un fendmeno en donde se da una

intimidad entre dos personas, donde cada una de €ellas desea cuidar y comprometerse con €l
otro miembro de la pargja (William, Sawyer, & Wahlstrom, 2006).

A continuacién se presentan algunas de |as teorias sobre el amor que cuentan con

mayor aceptacion dentro de la psicologia:

1. Teoria del vinculo o apego.- La teoria del vinculo o apego sugiere que una de las

motivaciones méas importantes en lavida es la de conectarse con otros individuos, ya que
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dicha conexion ofrece una fuente de seguridad en lavida. Mantener |a cercania con otros

es una necesidad de supervivencia (Johnson & Marano, 1994 en William, Sawyer, &

Wahlstrom, 2006).

La teoria del vinculo o apego se basa en las observaciones hechas a la relacion
gue se da entre los nifios pequefios y sus madres o cuidadores principales. Después de
estudiar dichas relaciones se pudo concluir que todas las relaciones basadas en el amor,
especialmente las primeras que se viven con los padres y después con las pargjas
sentimental es se expresan mediante vincul 0s 0 apegos.

Se puede decir que € vinculo o € apego que se desarrolla en la infancia se
reproduce mas adelante en otras relaciones importantes en la vida de un individuo.
Los vinculos 0 apegos se pueden clasificar en tres tipos diferentes, éstos se explican
a continuacion:

- Vinculo o apego seguro.- Los adultos que son seguros no tienen dificultad para
desarrollar relaciones de amistad o intimas con otros. No se oponen a experimentar
dependencia hacia otras personas 0 que otros experimenten esa misma sensacion
hacia ellos. Asi mismo, las personas con un vinculo 0 apego seguro no temen ser
abandonados o rechazados por otros.

- Vinculo o apego evitativo.- Los adultos que presentan un vinculo o apego evitativo
encuentran incomodo estar cerca de otras personas asi como permitir que éstas
dependan de €ellas 0 que sean ellos quien puedan depender de otros. Se sienten
nerviosos cuando hay personas que se acercan mucho a ellos para desarrollar una
amistad o una relacion intima. Ademas por lo genera sus pargjas sentimentales
desean tener una mayor intimidad con ellos.

- Vinculo o apego ambivalente/ansioso.- Los adultos con este tipo de vinculo o apego
sienten que las demas personas no quieren tener unaintimidad con ellos como aellos
les gustaria. Desarrollan ansiedad de que sus parejas no los amen de verdad o de que
puedan irse en cualquier momento. Desean tener una conexidn mas cercana con sus
paregjas, este deseo puede generar en ocasiones €l efecto opuesto y hacer que las
parejas se asusten o algen (William, Sawyer, & Wahlstrom, 2006).

2. Teoriatriangular del amor.- Hoy en diaunade las teorias mas populares y aceptadas

en cuanto a lo que a amor se refiere es la de Sternberg (1998 en Melero Cavero,
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2008). Esta teoria establece que existen tres componentes principales en cualquier

relacion de pargja: intimidad, pasion y compromiso. Cada uno de los componentes

tiene unaimportanciadistintay unaevolucion propiaconforme los afios de lavida de
parejavan avanzando. A continuacion se presenta una descripcion de cadauno delos
componentes antes mencionados.

- Compromiso.- Se expresa através de ladecision a corto plazo de amar a una persona
y decidir a largo plazo estar con ella a pesar de otras potenciales relaciones. Dicha
decision se relaciona con la exclusividad y la estabilidad o continuidad temporal en
larelacion.

- Intimidad.- Se trata de la revelacion mutua de informacién personal, compartir
emocionesy relatos con la pareja, escuchar confidencias e uno del otro, preocuparse
sinceramente por la otra persona, intensos sentimientos de amor, comodidad con la
cercaniay €l contacto fisico delapargja. Laintimidad incluye ademas elementostales
como deseo de promover € bienestar de la pargja, sentimientos de felicidad por estar
junto a ella, respeto por € otro, posibilidad de contar con la otra persona cuando se
necesite, comprension mutua, darse a uno mismo asi como a los bienes materiales,
recibir apoyo y dar apoyo emocional mutuamente, comunicacion intimay valoracion
positiva del otro.

- Pasién.- Hace referencia a deseo y la atraccién fisica que se experimenta hacia la
parga. La pasion incluye un componente emociona de afecto positivo, atraccion
sexual, ansias de unién permanente y sentimientos de malestar frente alos conflictos
de pareja; un componente cognitivo que se llena de la idealizacion, andlisis y
evaluacion de la conducta de la pargjay un interés por saberlo todo sobre lla; y por
altimo un componente conductual donde se esta siempre pendiente del otro y se busca
el contacto y la cercaniafisica.

La teoria triangular del amor de Sternberg (1986 en Melero Cavero, 2008) propone
gue cada uno de los componentes cobra diferente importancia segin € momento evolutivo
de larelacion amorosa. Por gjemplo, e componente pasional es muy importante a inicio de
la relacion y después va perdiendo su fuerza conforme el paso del tiempo. Del otro lado

conforme la relacion va avanzando y volviéndose mas fuerte tanto la intimidad como €l
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compromiso van ganando mayor importancia ya que son dos aspectos necesarios en la
consolidacién de unarelacion de pargja.

Para finalizar el presente capitulo se puede decir que frente a un motivo de consulta
de una persona joven que esta atravesando dificultades en su relacion de noviazgo las ideas
de la terapia narrativa ofrecen la oportunidad para cuestionar la propia definicion que el
sujeto tiene sobre el amor y e noviazgo, asi como las ideas familiares, sociales y culturales
gue rodean tales situaciones, ademéas esta perspectiva promueve la busqueda de nuevos
significados y de redefiniciones que fortalezcan una historia aternativa sobre la propia
persona en cuanto a su vida sentimental. Aqui la escritura con fines terapéuticos se presenta
como una técnica gque colabora en la construccion de laidentidad personal y por decirlo de
alglin modo, de laidentidad amorosa del sujeto en cuestion, la escritura of rece también una
oportunidad para reescribir una nueva historia sobre la relacion actual del sujeto y para
continuar escribiendo la historia amorosa de su vida; mientras que toda la informacién que
se tiene sobre € noviazgo heterosexua y las explicaciones que describen las relaciones
amorosas sirven como discursos que se integran y/o se deconstruyen en latarea de reescribir

el noviazgo del protagonista de este caso.
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Capitulo 2. Contar la historia por primeravez

En este capitul o se presentan |os objetivos de lafase de contar la historia por primera
vez, tanto el general como los especificos, asi mismo se describe € contexto en donde se
llevo acabo dichafase, |as caracteristicas del participante, |os detalles sobre el procedimiento
y las précticas o estrategias empleadas en el abordaje clinico del caso, finalizando con las
conclusiones obtenidas como resultado de esta fase.

2.1 Objetivosdela fase de contar la historia por primeravez

2.1.1 Objetivo general.

Explorar la historia saturada del problema de un joven que acude a consulta
psicologica en e CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de pargja,
identificando e discurso dominante y los recursos del mismo a partir de los eventos

excepcionales de su historia.

2.1.2 Objetivos especificos.

Identificar la historia saturada del problemay e discurso dominante de un joven que
acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacién
de parga

Identificar los recursos individuales, familiares y sociales de un joven que acude a
consulta psicolégica en e CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de
pareja

Analizar las précticas narrativas utilizadas durante |a fase de contar |a historia por
primeravez con un joven gue acude a consulta psicol 6gica en el CAE con motivo de consulta

relacionado con su situacion de pargja.

2. 2 Descripcion del contexto de la intervencion
El contexto donde fue llevada a cabo laintervencién se ha descrito previamente en el
apartado 1.3 del capitulo uno de este mismo trabgo, por lo que puede consultarse ahi

nuevamente de ser necesario.
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Sin embargo es importante afiadir que |a presente investigacion se llevo a cabo como
parte del trabajo terminal que debe ser elaborado como producto final de la Maestria en
Psicologia Aplicaday surgi6 de |as sesiones de psicoterapia en las que Luis fue € principal
protagonista. Cabe mencionar que como parte de los procedimientos a seguir dentro de la
atencion psicol6gicaen el CAE Luis fue informado de que su proceso psicoterapéutico seria
conducido por un alumno del posgrado antes mencionado, ademés éste otorgd su
consentimiento por escrito autorizando asi que su informacion pueda ser usada Unicamente

para fines académicos, como es €l caso del presente estudio de caso.

2. 3 Participante

51

@ 2

Figural. Familiograma

Luis es un hombre joven de 21 afios de edad, estudiante de una de las licenciaturas
del Campus de Salud de UADY . Es e hermano menor de una familia de cuatro miembros.
Luis goza de buena salud y mantiene buenos habitos como parte del estilo de vida saludable
gue ha elegido llevar. En cuanto a su lengugje, Luis se expresa de forma clara'y coherente,
también se encuentra ubicado correctamente en tiempo y lugar, ademés alo largo de todo €
proceso terapéutico Luis mantuvo una actitud respetuosa y colaboradora acudiendo con
responsabilidad y puntualidad a cada una de sus sesiones.

En genera puedo describir a Luis como una persona con una actitud respetuosa y

educada. Durante todo el proceso fue responsable con sus citas y puntua con los horarios.
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Es también una persona seria en su forma de actuar con sus compromisos educativos y en
sus relaciones sociales, sin embargo también es capaz de recurrir al humor y las bromas
cuando dentro de la sesion narra algun evento de su vida. Considero que Luis posee un nivel
de inteligencia, cultural y capacidad de comunicacion adecuado para un joven estudiante
universitario.

El motivo de consulta expresado por Luis durante € proceso psicoterapéutico se
centrd en su relacion de pargjay su concepcion del amor, debido a que poco antes de acudir
aterapia é habia concluido con unarelacion de noviazgo que habia durado siete mesesy se
sentia triste, impotente, frustrado y muy confundido ya que no entendia las razones del

rompimiento y la dindmica de las rel aciones amorosas en si mismas.

2.4 Procedimiento

El proceso de psicoterapia que se describe en este estudio de caso se llevé a cabo a
través de un total de 12 sesiones en las que una vez por semana Luisy yo nos reunimos en
las instalaciones del CAE del campus de Salud para sostener entrevistas individuales
conducidas desde |a perspectivade laterapianarrativa con unaduracion de cincuenta minutos
por sesion. Lafase de contar la historia por primeravez abarco |as primeras tres sesiones, la
fase de intervencion se extendié desde la tercera hasta la undécima sesion y la fase de
evaluacion final se remite ala Ultima sesién ademas de que como parte de la evaluacion de
todo el proceso se toman en cuenta también |os el ementos de retroalimentaci dn que surgieron
alo largo de todas las sesiones.

En cuanto a procedimiento que se sigue en el CAE parala asignacién y conduccion
de los casos de atencién psicol 6gica se puede revisar nuevamente el apartado 1.3 del capitulo
uno de este trabgjo.

Sin embargo es importante mencionar que este caso me fue asignado como parte de
mi formacion dentro delaMaestriaen PsicologiaAplicadaen e Areade ClinicaparaAdultos
y lasupervisién del mismo se realizé desde € enfoque de laterapia narrativa.

2.5 Instrumentos y/o estrategias utilizados
Desde el enfoque de la terapia narrativa utilizado para conducir este caso no hay una

solaformau orden para aplicar las précticas narrativas, por 1o que se aplican aquellas que se
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consideran convenientes y sobre todo Utiles para que la persona que acude a terapia pueda
desarrollar y fortalecer unahistoria alternativa de vida que | e otorgue mayor agencia personal
sobre sus conflictos. A continuacion se describen las précticas narrativas que utilicé parala
fase donde se cuenta la historia por primeravez:

En e caso de Luis fue muy importante poner en préctica una escucha activa y
empatica, asi como mantener una actitud respetuosa e interesada hacia su relato a fin de
identificar la historia saturada del problema. Partiendo de la historia saturada del problema
se realizaron preguntas relativas al panorama de accion y de la conciencia para identificar
lo que Luis hahecho en el pasado y |o que estaba haciendo en el presente en cuanto a seguir
adelante con su vida a pesar del término de su noviazgo y poder identificar asi los recursos
personales, familiares y sociales con |os que cuenta.

Paranombrar y externalizar €l problema realicé comentarios encaminados aque Luis
distinguiera la confusion como un agente externo cuya influencia no le permitia entender
todos |os aspectos del conflicto, aclarando asi que € problemano eraalgo que estabadentro
deédl, o que @ estuviese deprimido o que fuese incapaz de comprender su situacién o manejar
sus emociones. Ademés dichos comentarios externalizadores se conectan con e discurso
dominante de Luis centrado en la confusion y la falta de entendimiento de las dinamicas del
amor de paregja.

Conjuntamente con las préacticas mencionadas anteriormente se incluyd un gercicio
de escritura, en donde le pedi a Luis que describiera su momento actual de vida através de

un relato que contara de manera detallada su perspectiva sobre la situacion.

2.6 Resultados
A continuacion se presenta una breve descripcion de las tres sesiones |levadas a cabo
como parte de lafase de contar |a historia por primeravez en donde se aprecialo que sucedio

en cadaunade elasy lalabor que desarrollé como terapeuta.

2.6.1 Sesion 1.
Fecha: 2 de septiembre de 2015
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Descripcion

Durante la primera sesién Luis describio6 sentirse “triste y sin ganas de relacionarse
con otras personas”’ también se observé que somatizaba emociones al experimentar por
ejemplo “falta de apetito™. Al preguntarle larazon por la que se sintié mal Luis explico que
“mi relacion de noviazgo terminG después de siete meses y por decision de mi novia”,
comento también que la situacion le parecid “injusta’ y que lo hizo “sentir frustrado™. Sele
pidié a Luis que diera més detalles de su relacion desde que ésta iniciase hasta antes del
rompimiento, por lo querelatd que é y su exnovia (aquien se harareferencia con el nombre
de Martha) se conocieron en la universidad y debido a que en ese momento ambos tenian
parea, su relacion empez6 en formade amistad y se fue fortaleciendo con € paso del tiempo,
asi que pude deducir que desde €l principio larelacion empezd de forma soliday estable.

Al conocer e hecho de que Luis habia tenido otras parejas sentimentales se fueron
realizando preguntas relativas al panorama de la accién como por gemplo “¢Como te
sentiste cuando terminaste con tu primera relacion de noviazgo?” o ““¢Qué hiciste para
continuar con tu vida una vez que terminaste tu primer noviazgo?”’, estas preguntas sirvieron
paraidentificar recursos que Luis utilizd en el pasado y que podia volver a utilizar, no solo
en busqueda de diferencias que hagan diferencias sino también para que € identificase sus
propioslogrosaislados, asi se encontrd que Luis es capaz de “disfrutar de pasar tiempo solo
y con amigos™ asi como que también puede concluir relaciones amorosas que ya no le
satisfagan y continuar con su vida.

Para conocer més de la historia saturada del problema se realizaron preguntas que
aportasen mas detales de la relacion con Martha, ya que a inicio Luis describia dicha
relacion Unicamente en términos de formalidad y estabilidad. Un gjemplo de las preguntas
realizadas fue “Mencionaste antes que tu relacion con Martha era estable y comprometida
¢ qué otras palabras usarias para ampliar la descripcion?”’. También se hicieron preguntas
del panorama de la accién en cuanto alarelacion con Martha paraidentificar |as causas que
Luis atribuyd a rompimiento y empezar a identificar € discurso dominante, por emplo
“Sendo la relacion de la forma en que la describes ¢qué crees tu que sucedié para que se
diera el rompimiento?”” esta pregunta permitio conocer la perspectiva de Luis sobre la
relacion ya que relato que é y Martha habian terminado debido a que durante €l verano del
2015 la familia de parte de su madre vino a Mérida 'y durante su estancia en la ciudad él se
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dedicd por completo a estar con ellos y se distancio de Martha a dejar de visitarla, ademas
de gue no la incluyé en los momentos familiares, por 10 que Martha se sintié relegada y
abandonada y experiment6 dudas en cuanto a su relacion con Luis. Para Luis las razones de
Martha no fueron suficientemente validas, ya que unarelacion “formal y estable implicala
idea de estar “juntos por siempre” y ellatuvo que entender que é no actué de malaformay
gue sblo deseaba estar con su familia, ya que no puede verlos con frecuencia.

Ademés de estar orientadas al panorama de la conciencia |as preguntas incluyeron
el lenguaje de Luis para hacer referencia al problema, por ejemplo “Me pregunto cuales son
las razones para gue te sientas tan frustrado. ¢Crees que tenga que ver con las expectativas
gue te habias hecho de una relacién tan seria y formal?””, este tipo de preguntas permitio
gue Luisdescribieraméas ampliamente e significado queteniaparad su relacion con Martha,
ya que como dijo “esperaba que la relacion que tenia con Martha pudiese ser algo
reciproco, con un compromiso establecido, con confianza y respeto, una relacion con mucha
madurez donde ambos seamos capaces de respetar 1os gustos y la independencia de cada
uno™.

Al finalizar la entrevista le pedi a Luis que para la siguiente sesion escribiera una
historia corta 0 un poema donde a manera de metafora describiera su percepcion de la
situacion que vivia

Conclusion

De la primera sesion pude entender que Luis experimentaba tristeza, confusion y
frustracion , pero ademés se identificaron los argumentos que aimentaban la historia
saturada del problema, ya que a tener una relacion estable y formal, Luis esperaba que
Martha respetara sus decisiones y no se sintiera mal por 1o que é hizo, ya que no actué mal
por querer pasar tiempo con su familia, ademés de que desde la perspectiva de Luis, una
relacion como la que ellos tenian debia ser para siempre.

Dentro deladescripcion gue Luis hace de su relacién pude apreciar que aél le costaba
trabajo considerar otros puntos de vista, especialmente €l de Martha y que se centrd
anicamente en su percepcion de la historia por lo que le resultaba muy dificil poder salir de
lainfluencia del discurso dominante propio sobre cdmo deben ser “lasrelaciones estables y

el amor formal”. Sin embargo, también se identificaron algunos de los recursos personales
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de Luis, como su capacidad para estar soltero y la existenciade esferas sociales y familiares

con las que mantiene interacciones frecuentes.

2.6.2 Sesion 2.

Fecha: 9 de septiembre de 2015

Descripcion

Lasegundasesion inicio con Luis hablando de las diferencias que habian ocurrido en
Su percepcion de su situacion de lasesion anterior aesta. Asi identifique recursos personales
de Luis, tales como una capacidad cognitiva agil que le permitio empezar a considerar otras
perspectivas con ciertarapidez. Al notar esto hice un comentario quele devolvid informacion
sobre su panorama de la conciencia: “Me parece interesante que digas que por e momento
pienses en tu relacion como un asunto concluido, sobre todo porgue dices que adn quieres
estar con ella y también porgue recuerdo gque la sesion anterior hablabas de que esta era
una relacion que te daba la idea de que duraria por siempre” alo que él respondio que: “lo
gue me hizo pensar en eso es el hecho de que en la sesidn anterior se haya conversado acerca
de mi interés por seguir teniendo una vida amorosa, ya sea con Martha o con alguna otra
persona en €l futuro y que pensaba gque en realidad por € momento se podia usar la terapia
para hablar de ‘Luis en el amor’” en la respuesta anterior observé también que Luis tenia
planes personales a futuro que incluian a una parga pero que ésta no tenia que ser
necesariamente Martha.

Una vez que Luis se centré en si mismo le hice una pregunta de caracter relacional
para continuar analizando la historia de su noviazgo con Martha: “O sea que estuviste
reflexionando sobre esta idea de “Luis en el amor’ que tiene que ver contigo mas que con
Martha. Y sobretu relacion con Martha ¢ reflexionaste algo después de la sesion anterior?”,
ante lo que Luis comentd que “justamente pensando en la relacion con Martha es que escribi
la historia de un barco que naufragd” y entonces le pedi que leyera € escrito que habia
producido como asignacion para la casa después de la sesiéon anterior. En este texto se
identifico la historia saturada del problema en parrafos como el siguiente: “Me he sentido
como |la persona que va en un barco, y de repente por alguna razon, éste fallay ya no puede
seguir avanzando, como s de repente hubiera golpeado algo a la embarcacion tan fuerte y

estable” o como este fragmento en donde “el mar es muy inestable, cambia de acuerdo al
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dia. A veces es muy turbio y me es dificil estar estable y sentirme seguro arriba de la balsa,
otras veces no hay olas, ni viento, ni nada”. De los extractos anteriores deduje que Luis
estaba experimentando confusion y dudas, ademés de carecer de una narrativa alternativa
que pudiera ayudarle a continuar con su historia amorosa. De hecho Luis menciono: “mi
duda es ¢ qué hacer?, por que realmente no se qué paso. Mi espiritu me dice que puedo ayudar
a reparar las piezas pero quizas algunas no estan, la verdad es que no lo sé...Lo extrafio es
gue es una parte en mi camino, en la que no recuerdo haber estado antes™.

Mientras escuché la historia saturada del problema identifique los recursos
personales de Luis, ya que en €l texto €l hablo de sus deseos de continuar con su viday de
sentir tener lafuerza suficiente para hacerlo: “Ha sido muy dificil, y a la vez muy complicado
todo. Pero no bajo los brazos y sigo fuerte en muchos sentidos™. Ya que no se distinguian
claramente las areas en las que Luis se sentia fuerte realicé una pregunta que incluyera esta
informacién: “¢De qué hablas cuando mencionas la balsa de emergencia?”” alo que Luis
respondid “la balsa de emergencia es mi voluntad por seguir adelante, aungque adn no sé
hacia donde y el mar representa la vida que se cierne frente a mi con sus posibilidades™.

Continuando con el lenguaje narrativo y metaférico utilizado en la historia escrita por
Luis también le pregunté “¢qué representa para ti el barco?”” con laintencion de conocer la
forma en la que describia su relacion con Martha y asi también identificar una vision
alternativa de ésta, al responderme Luis dijo que el barco representaba ““la seguridad que me
brindada la relacion estable que tenia con Martha, la cual se formo a partir de mantener
mucha comunicacion, mostrar interés en solucionar los problemas, tener una relacion
divertida y reirnos mucho juntos, ademas de un amor reciproco y la atraccién mutua™.

Con la intencion de continuar conociendo mas sobre el discurso dominante del
rompimiento le pregunté: “;Qué representaria la roca?” y é comenté que la roca era
“aquello contra lo que choco el barco y lo rompid, en la vida cotidiana eso hace referencia
a la forma de ser de Martha, ya que ella se ha estado cerrando mucho al momento de
solucionar los problemas y se ha mostrado muy indecisa”, ante esta afirmacién pude apreciar
que a Luis le resultaba muy dificil mirar sus acciones y responsabilidad en cuanto al
rompimiento y que cul paba principalmente a Martha por |a terminacion de larelacion.

Antes de concluir la segunda sesion se retomé la frase de externalizacion que Luis

habia hecho para describir 1o que le estaba costando tanto trabajo entender y que tenia que
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ver con laidea de que el amor es extrafio. Y a que Luis habia usado |la metafora de un vigje
en barco le pregunté “serd que a través de tu viaje en barco por e amor esta idea de que “el
amor es extrafo’ ha ido cambiando. Es decir ¢siempre fue extrafo el amor para ti?”, a partir
de esta pregunta L uis escribié en una hoja de papel unalinea del tiempo queilustré como ha
ido evolucionando su concepto del amor pasando por distintas categorias. amor bonito como
cuando inicid su primer noviazgo, amor no necesario cuando este noviazgo concluyo, €
amor es bonito y muy fuerte cuando se enamor6 de Marthay e amor es extrafio, categoria
en la que se encuentra actual mente.

Conclusiones.

En esta segunda sesion la conversacion dio a conocer con mayor profundidad la
historia saturada del problema y el discurso dominante de Luis frente a su conflicto, asi
identifique que para Luis el amor tiene dos caras muy radicalizadas, por un lado bonito y
fuerte y por otro extrafio. Pareciera que para €l |as relaciones terminan de manera sorpresiva
y sin antecedentes que puedan ayudar a entender y conceptualizar los conflictos de la
relacion. Sin embargo, gracias alas preguntas realizadas en funcién del andlisis del texto que
Luis escribio se agregd orden y mayor entendimiento a la historia saturada del problema y
el discurso dominante, identificando también lafuerte voluntad de L uis por continuar con su
camino en laviday en € amor. Cabe recalcar que hasta esta sesion Luis se describia como
un persongje a que dentro de su historia le ha tocado sufrir las injusticias derivadas de las
acciones que e personge de Martha realizo, sin poder visualizar aun su responsabilidad
dentro del rompimiento amoroso, argumento que fortalecia sobre todo |a historia saturada

del problema.

2.6.3 Sesion 3.

Fecha: 23 de septiembre de 2015

Descripcion

En latercera sesion lasituacion de Luis cambid un poco en relacion alas dos sesiones
anteriores debido a que habia vuelto a establecer comunicacion con Martha, sin embargo ésta
dijo no sentirse segura de querer hablar con € y pidi6 tiempo para pensar bien las cosas. Este
evento agregd ademés de la confusion ya sentida por Luis ante el rompimiento un mayor

desgaste emocional en su persona. De manera que paratratar de clarificar lo que Luis estaba
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experimentando se realizaron preguntas que lo ayudardn a identificar como se estaba
sintiendo: “bueno, han sido amigos por casi tres afos y fueron novios siete meses, de lo
mucho o o poco gque la conoces ¢a qué te imaginas que se refiere cuando dice que esta en
un proceso?”’, mediante esta pregunta Luis pudo empezar a considerar € punto de vista de
Martha: “supongo que ella quiere un tiempo para estar sola, para pensar bien las cosas y
poder tomar una decision en cuanto a la relacion de noviazgo que manteniamos. Sn
embargo esto ha sido muy desgastante para mi, por gue i nevitablemente estoy esperando algo
dedla”.

Para esta sesion ya se tenia bastante claro que Luis estaba experimentando una
confusion que lo desgastaba emocionalmente y que lo tenia desilusionado, asi que hice
hincapié en rescatar sus recursos personales y en que tuviera mayor claridad de su estado
emocional actual y de su percepcion de la situacion: ““...se me ocurre ahora que te escucho,
gue ya conocemos la historia de como se dio € rompimiento, es decir, e momento en que
chocé e barco contralaroca, pero que hay detras de ese choque. Es decir, en este momento
de tensién en donde ella necesita un tiempo para pensar y tl estas a la espera. ¢COmo estas
experimentando esto? ¢De qué manera podrias tratar de explicartelo para empezar a
desvanecer la confusion que sientes?””, con la pregunta anterior Luis fue capaz de considerar
todo € panorama de la situacién actual a tomar en cuenta su punto de vistay € de Martha,
ademés de vislumbrar algunas metas orientadas al futuro en la blusqueda de una aternativaa

la situacion “...considero que ella ha perdido € interés en la relacion. Que necesita
replantearse si quiere seguir conmigo 0 N0 'y Por eso es que necesita tiempo para pensar en
lo que esta pasando. Por mi parte quiero respetar lo que ella me ha dicho y sé que debo
dgjar de ofrecer mi ayuda, pero aunque lo sé, me siento desilusionado porgue quisiera que
pudiéramos solucionar las cosas entre los dos™ con larespuesta anterior se considerd que ya
identificada la historia saturada del problema, € discurso dominante, y los recursos
personales de Luis era un momento pertinente para empezar lafase de intervencion.
Conclusion

En latercera sesion puede verse como al identificar la historia saturada del problema
y €l discurso dominante en la narrativa de Luis se establecio un lenguagje en comun para

hablar de su historia, este lenguaje permitié que tanto é como yo usaramos de forma
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compartida sus palabras y conceptos a conversar sobre su problema, recalcando asi la
importancia de construir una historia propia para Luis.

Ademés en esta sesién se dio por concluida la fase de contar la historia por primera
vez y seinici6 con lafase deintervencion a moverse atravésdelaconversacion delahistoria
saturada del problema a una deconstruccion del significado del amor y las relaciones
sentimentales en funcién de la construccion de una historia alternativa que ofreciera un
relato més amplio de lavidaamorosade Luis.

2.7 Conclusiones delafase de contar la historia por primera vez.

A lolargo de las tres sesiones en donde se pudo conocer e problema que Luis estaba
experimentando nos enfocamos en explorar su historia saturada de problema, su discurso
dominante y los recursos que present6 ante la ruptura de su noviazgo. A continuacion iré
vinculando cada uno de los objetivos especificos abordados en este trabajo y que guiaron
estas sesiones de conversacion, dichos elementos se g emplifican también por medio de
fragmentos de didlogo extraidos de la conversacion con Luis, asi como de fragmentos de los
textos que éste escribié como parte de | as asignaciones entre sesiones.

Con respecto a primer objetivo encaminado a “Ildentificar la historia saturada de
problemay el discurso dominante de un joven que acude a consulta psicolégica en €
CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de pareja”, encontré que a
partir de su rompimiento Luis experimentd emociones negativas, y vivié manifestaciones
somaticas que le afectaban: “me siento decaido y un poco confundido frente al rompimiento.
Cuando Martha me pidié que termindsemos me senti muy triste, perdi el apetito y evité
hablar del acontecimiento con mi familia y otras personas cercanas” (sesion 1, septiembre
2).

La historia saturada del problema estaba rodeada y aimentada de confusion e
incertidumbre con las que Luis sentia que no podia lidiar. De igua forma en esta
incertidumbre se aferré aideas sobre lajusticiaque lo limitaron para considerar otros puntos
de vista: “yo suponia que la relacion tenia mucho futuro y que era muy formal y muy seria.
Me siento frustrado por las dudas que Martha expresa y porque me parece que las razones
gue me ha dado para no estar conmigo son insuficientes, de alguna manera siento que la

situacion es injusta” (sesion 1, septiembre 2). Con esta afirmacién recordé cuando Payne
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(2006) habla sobre las caracteristicas tipicas de una historia saturada del problema llena de
frustracién, decepcion, tristezay con pocos destellos de esperanza.

En €l texto que Luis escribi6 paradetallar su situacion se puede claramente identificar
su estado de confusion “mi duda es qué hacer, porque realmente no sé que paso. Mi espiritu
me dice que puedo ayudar a reparar las piezas pero quizas algunas no estan, la verdad es
gue no lo s&” (sesion 2, septiembre 9) que probablemente surgié porque Luis no tenia en
cuenta que una relaciéon como la que mantenia con Martha pudiese terminar “me he sentido
como la persona que va en un barco, y de repente por alguna razon, éste falla'y ya no puede
seguir avanzando, como si de repente hubiera golpeado algo a la embarcacion tan fuerte y
estable” (sesion 2, septiembre 9).

El hecho de que Luis considerara su relacion como algo fuerte y estable dgja ver €
discurso dominante que sostenia su historia, ya que para él s unarelacion sentimental y el
amor en si mismo son sélidos entonces no tienen por que terminar “esperaba quelarelacion
gue tenia con Martha pudiese ser algo reciproco, con un compromiso establecido, con
confianza y respeto, una relacion con mucha madurez donde ambos miembros fuéramos
capaces derespetar los gustosy la independencia de cada uno, que setratara de estar juntos
con el objetivo de tener un futuro que incluyese ademas la idea de algo por siempre” (sesion
1, septiembre 2). Otro elemento de este discurso dominante era laidea de unarelacion y un
amor “para siempre” ya que para Luis es muy importante tener seguridad dentro de sus
relaciones, entendiendo ésta como un sentido de estabilidad y predictibilidad, cosa contraria
a lo que experimentaba: “el amor es extrafo, ya que pareciera que el amor telo datodoy de
pronto no tienes nada, €l hecho de que dos personas estan juntas y después simplemente
degjan de estarlo” (sesidn 3, septiembre 23). Ademas, esta idea de hacer referencia al amor
Como un sentimiento o evento extrafo permite que de algunaforma se nombrey externalice
el problema (Payne, 2006) y Luis pudiese ver su situacion como algo que pasabafuerade é
y algo que podia enfrentar.

Ya que el segundo objetivo se encamind a “ldentificar 1os recursos individuales,
familiaresy socialesde un joven que acude a consulta psicol 6gica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de paregja” durante € proceso psicoterapéutico
realicé algunas preguntas relativas al panorama de accién y de la conciencia (White, 1997)

orientadas a identificar 1o que Luis habia hecho y hacia para enfrentar dificultades y asi se
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encontré que él cuenta con recursos personales tales como capacidad para proyectarse al
futuro y la voluntad por conocerse mejor: “tengo interés por seguir teniendo una vida
amorosa, ya sea con Martha o con alguna otra persona en el futuro y en realidad pienso que
por el momento puedo usar la terapia para hablar de mi en el amor” (sesion 2, septiembre
9), ademas de que Luis comenté que en general es muy unido a su familia (sesién 2,
septiembre 9) y que siempre pasa tiempo con amigos (sesion 1, septiembre 2).

Por mi parte percibi a Luis como una persona responsable y organizada, ademas de
ser alguien que parece respetar y apreciar valores tales como la honestidad, launiony €
amor dentro de sus relaciones interpersonales, por o que consideré que estos recursos le
permitirian trabajar en pro de su crecimiento persona y del desarrollo de sus relaciones.

Finalmente en referencia al tercer objetivo de esta fase orientado a “Analizar las
précticasnarrativasutilizadasdurantelafasede contar lahistoriapor primeravez con
un joven que acudea consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consultarelacionado
con su situacién de parga” la escucha activa y empatica permitié identificar la historia
saturada del problema y e discurso dominante de Luis de manera clara, a encontrar
elementos descriptivos de su estado de animo: “me siento triste, he perdido e apetito y evito
hablar de lo que pasd con misamigosy mi familia” (sesion 1, septiembre 2) asi como de su
percepcién de la relacion de noviazgo recién terminada: ““...adn quiero estar con Martha y
sigo enamorado de ella...me siento decepcionado de ella, yo suponia que la relacién tenia
mucho futuro y que era muy formal y muy seria. Sento frustracion por las dudas que Martha
expresay me parece que las razones que me ha dado para no estar conmigo son insuficientes,
de alguna manera siento que la situacion es injusta para mi”” (sesién 1, septiembre 2).

Las preguntas orientadas al panorama de la accion y de la conciencia por otro lado
permitieron la identificacion de los recursos de Luis a hacer hincapié en sus fortalezas y
puntos positivos a pesar de la situacion que estaba viviendo: “Me parece interesante que
digas que es un asunto concluido, sobre todo porque dices que aln quieres estar con ellay
también porque recuerdo que la sesién anterior hablabas de que ésta era una relacion que
te daba la idea de que duraria por siempre. ¢ Qué es lo que sigue para ti ahora?”” propiciando
pensamientos orientados a la accion y a futuro: ““...tengo interés por seguir teniendo una
vida amorosa, ya sea con Martha o con alguna otra persona en e futuro” (sesion 2,

septiembre 9); ademaés las preguntas orientadas al panorama de la accién y dela conciencia



Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 59

generaron en L uisreflexiones sobre si mismo y sobre su formade actuar enlavidaen general:
“¢Consideras que este interés por siempre solucionar las cosas puede estar influyendo para
gue en este momento te sientas frustrado por no poder solucionar lo que esta pasando?”
ofreciéndole asi una percepcion mas completa de su persona: “probablemente es asi, pero
empiezo a pensar que no debo sentirme mal si algo no ha funcionado o s algo ha salido mal,
ahora con Martha o en general” (sesion 2, septiembre 9).

El lenguaje externalizador separd aLuisdel problemay abri6 la posibilidad de hablar
de éste como un factor fuera de Luis sobre el cual €l podia tener influencia y reflexionar: “me
digo a mi mismo que es algo que puedo reparar, aunque la nueva situacion es extrafa...
pienso que en realidad por € momento se puede usar la terapia para hablar de mi en €
amor” (sesion 2, septiembre 9).

Ademas en cuanto al uso de escritura como unatécnica de apoyo parala psicoterapia
narrativa puedo concluir que la metéfora escrita por Luis donde € describié su situacion
como un vigie en barco en e que naufragd repentinamente le permitié a éste identificar y
expresar sus deseos de continuar con su vida: “...entonces tengo que saltar hacia el agua,
con absolutamente nada conmigo, pues no me esperaba eso. Ya en el agua me encuentro una
balsa de emergencia, y mesubo a ella” (sesion 2, septiembre 9) y aunqueal inicio del proceso
le costé identificar sus recursos de manera clara y especifica se puede observar como la
escritura le aport6 a Luis un mayor entendimiento de sus problemas y de la relacién entre
los eventos que le sucedieron, ademas redujo su resistencia a enfrentar los problemas
mediante la externaizacion de los mismos a través de la construccion de un relato con
significado persona que lo condujo finamente a empoderarse sobre su propia historia
(Bergner, 2007) ya que como él mismo dijo: “se y estoy consciente de que el mar avanza,
pero no por eso dejo y anhelo regresar a esa parte de mi vida en la que me encontraba. Ha
sido muy dificil, y a la vez muy complicado todo. Pero no bajo los brazos y sigo fuerte en
muchos sentidos™ (sesion 2, septiembre 9).

En base ala informacién recabada durante |as primeras tres sesiones a partir de las
conversacionesy a texto escrito por Luis, tanto € como yo coincidimos que a momento de
acudir alaconsulta Luis estaba atravesando por una situacion dificil como consecuencia del
rompimiento de su noviazgo y que lo que le habia resultado méas complicado eralidiar con la

frustracién sentida ante una situacion para é injusta, ya que aparentemente todo iba bien en
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su relacion. Sin embargo, desde mi apreciacion persona pude detectar que a Luis le estaba
resultando muy dificil € ver otros aspectos de la situacion que fuesen distintos a los de su
propia miraday que al estar enfocado en una sola version tanto de la historia de su relacion
como de la concepcion del amor, un rompimiento tan repentino e injustificado como & que
estaba enfrentando |o hacia sentirse confundido y en medio de un “naufragio”. Por lo que la
fase de intervencion se encamind principalmente a la deconstruccion del significado y los
discursos del amor y de las relaciones sentimentales que Luis tenia hasta el momentoy ala
construccion de una historia alternativa donde é fuese e principal protagonista
permitiéndole asi mayor agencia personal para continuar con su vida amorosa de una forma
mas satisfactoriay libre.
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Capitulo 3. Editando y ampliando la historia

El presente capitulo muestra los objetivos de la fase editando y ampliando la historia
mismo se puntualiza el contexto en donde se llevo a cabo dicha fase, las caracteristicas del
participante, los detalles sobre el procedimiento, las practicas o estrategias empleadas en el
abordaje clinico del caso, ademéas de una breve descripcion de la sesiones, finalizando con

las conclusiones obtenidas como resultado de la intervencion implementada en esta fase.

3.1 Criterios utilizados para disefiar € programa de intervencion durante la fase
editando y ampliando la historia

A continuacién se presenta un cuadro que detalla las fases y las précticas utilizadas
alo largo de la etapa de intervencion, entendiendo que el contar |a historia por primera vez
es ya parte de la intervencion, ya que en la terapia narrativa no existen fases diagnosticas,
ademas al usar el término “escritura” en los objetivos de las sesiones de intervencién se hace
alusion a los escritos que Luis realizo, asi como a las lecturas de textos escritos por otro
autores, también es importante mencionar que este cuadro muestra el trabajo una vez que
éste se hubo terminado, ya que la terapia narrativa es un proceso terapéutico espontaneo y

creativo que dista de perseguir una planeacion previa alas sesiones tan estructurada y rigida

NUm. | Fase Objetivo delasesion Préacticas utilizadas
Sesion
1 Contar la | ldentificar la historia saturada del | Escucha activa y empadtica,

historia por | problema, e discurso dominante y | actitud respetuosa einteresada
primeravez | losrecursosindividuales, familiares | para identificar la historia
y sociales de un joven que acude a | saturadadel problema.
consulta psicolégicaen el CAE con | Nombrar y externaizar €
motivo de consulta relacionado con | problema.

su situacion de pargja. Preguntas relativas al
panorama de accion y de la

conciencia.
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Contar la
historia por

primeravez

Identificar la historia saturada del
problema, €l discurso dominante y
los recursos individuales, familiares
y sociales de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con

su situacion de pargja.

Escucha activa y empética,
actitud respetuosa e interesada
para identificar la historia
saturada del problema.
Nombrar y externadlizar el
problema.
Preguntas relativas al
panorama de accion y de la
conciencia.

Ejercicio de escritura.

Contar la
historia por

primeravez

Editando y
ampliando

lahistoria

Andizar las practicas narrativas
utilizadas durante la fase de
conocimiento del problema con un
joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacién de pargja.

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacion de parga a través de
précticas de laterapia narrativay €
uso de la escritura como técnica
adjunta.
Identificar los acontecimientos
extraordinarios dentro de la historia

saturada de problemas de un joven

Preguntas relativas a
panorama de accion y de la

conciencia.

Deconstruccion de discursos

dominantes

Lectura del poema Soledades
de Benedetti v
preguntas bajo el concepto de

Mario

“testigos externos” acerca del

poema.

Preguntas orientadas a marcar
las diferencias dentro del
relato de Luis
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gue acude a consulta psicoldgica en
el CAE con motivo de consulta

relacionado con su Situacion de

pareja.

Editando vy
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y el discurso dominante
de un joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacion de parga a través de
précticas de laterapia narrativay €
uso de la escritura como técnica

adjunta.

Identificar los acontecimientos
extraordinarios dentro de la historia
saturada de problemas de un joven
gue acude a consulta psicoldgica en
el CAE con motivo de consulta

relacionado con su sSituacion de

pareja.

Deconstruccion de discursos
dominantes

Preguntas y comentarios
orientados a deconstruir €
discurso dominante de Luis

manifestado en su escrito.

Lectura de un extracto de la
novela EI momento en que
todo cambié de Douglas
Kennedy y preguntas bajo el
de

externos” acerca del texto.

concepto “testigos

Comentarios orientados a
marcar las diferencias dentro
del relato de Luis.

Editando y
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven gue acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del

panorama de la conciencia.
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situaciéon de parga a través de
précticas de laterapia narrativa.

Identificar los acontecimientos
extraordinarios dentro de la historia
saturada de problemas de un joven
gue acude a consulta psicoldgica en
el CAE con motivo de consulta

relacionado con su Situacion de

paregja.

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicolégica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacion de pareja haciendo uso
de préacticas provenientes de la

terapia narrativa.

Preguntas del panorama de la
conciencia y comentarios
orientados a marcar las
diferencias dentro del relato

de Luis.

Preguntas del panorama de la
conciencia y comentarios
orientados a generar y
fortalecer una nueva version

paralahistoriade Luis.

Editando vy
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacion de parga a través de
practicasdelaterapianarrativay del
uso de la escritura como técnica

adjunta.

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del
panorama de la conciencia.

Preguntas y comentarios
orientados a deconstruir el
discurso dominante de Luis

manifestado en su escrito.

L ectura de un fragmento de la
novela La emocion de las
cosas de Angeles Mastretta y
preguntas del panorama de la
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Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacion de pareja haciendo uso
de précticas provenientes de la

terapia narrativa.

concienciarel acionadas con €
texto.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

Editando y
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven gue acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su

situacion de pargja.

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacién de paregja haciendo uso
de précticas provenientes de la

terapia narrativa.

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del

panorama de la conciencia.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

Editando vy
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacion de parga a través de
practicasdelaterapianarrativay del

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del
panorama de la conciencia.

Preguntas y comentarios
orientados a deconstruir €l




Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 66

uso de la escritura como técnica

adjunta.

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacion de pareja haciendo uso
de précticas provenientes de la
terapia narrativa.

discurso dominante de Luis
manifestado en su escrito.

Lectura del discurso “Usa
Protector Solar” de Mary
Schmidt y preguntas de

panorama de la conciencia

rel acionadas con € texto.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

Editando vy
ampliando
la historia

Deconstruir la historia saturada del
problema y el discurso dominante
de un joven gue acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacién de pargja.

Identificar los acontecimientos
extraordinarios dentro de la historia
saturada de problemas de un joven
gue acude a consulta psicoldgica en
el CAE con motivo de consulta

relacionado con su Situacion de

paregja.

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del
panorama de la conciencia.

Comentarios orientados a
marcar las diferencias dentro
del relato de Luis




Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 67

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacién de paregja haciendo uso
de précticas provenientes de la
terapia narrativa.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

10

Editando vy
ampliando

lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y e discurso dominante
de un joven que acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su

situacion de pargja.

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicolégica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacion de pareja haciendo uso
de précticas provenientes de la
terapia narrativa.

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del

panorama de la conciencia.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

11

Editando y
ampliando
lahistoria

Deconstruir la historia saturada del
problema y el discurso dominante
de un joven gue acude a consulta
psicologica en el CAE con motivo
de consulta relacionado con su
situacion de parga a través de
practicasdelaterapianarrativay del

Deconstruccion de discursos
dominantes y preguntas del
panorama de la conciencia.

Preguntas del panorama de la
conciencia y la accién, asi

como comentarios que se
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uso de la escritura como técnica

adjunta.

Construir y engrosar una historia
aternativa de un joven que acude a
consulta psicol6gica en el CAE con
motivo de consulta relacionado con
su situacién de paregja haciendo uso
de précticas provenientes de la

terapia narrativa.

centraran en laversion final de
lahistoriaalternativade Luis.

Lectura del poema Itaca de
Constantino Kavafis y
preguntas en relacion a este a
fin de consolidar la version
final de la historia aternativa

de Luis.

Preguntas del panorama de la
conciencia y de la accion, asi
como comentarios orientados
a generar y fortalecer una
nueva version para la historia

de Luis.

Figura 2. Plan de I ntervencion

3.2 Objetivos del programa de intervencion
3.2.1 Objetivo general

Generar una historia alternativa sobre el amor y las relaciones amorosas a partir de la

deconstruccion de ambos conceptos através de unaintervencidn psicoterapéutica sustentada

en laterapianarrativay del uso de la escritura como una técnica especifica que complemente

dicha intervencion en el proceso psicoterapeutico de un joven que acude a consulta

psicoldgicaen el CAE de Ciencias de la Salud con un motivo de consulta relacionado con su

vidade parga.

3.2.2 Objetivos especificos

Deconstruir lahistoria saturada del problemay el discurso dominante de un joven que

acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacién
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de pargja a través de préacticas de la terapia narrativa 'y del uso de la escritura como técnica
adjunta a proceso psicoterapéutico.

Identificar los acontecimientos extraordinarios dentro de la historia saturada del
problema de un joven que acude a consulta psicologica en el CAE con motivo de consulta
relacionado con su situacion de pargja.

Construir y engrosar una historia alternativa de un joven gque acude a consulta
psicoldgicaen el CAE con motivo de consultarelacionado con su situacion de pargjaatravés

de préacticas de laterapia narrativa.

3.3 Descripcion del contexto de la fase editando y ampliando la historia
La informacion relacionada con la descripcion del contexto de esta fase se explica
con anterioridad en e segmento 1.3 del capitulo uno, por lo que puede consultarse ahi

nuevamente de ser necesario.

3.4 Procedimiento de aplicacion y recur sos utilizados

La intervencion en su mayoria fue realizada dentro del consultorio del CAE del
Campus de Ciencias de la Salud, una vez por semana en sesiones individuales con una
duracion de 50 minutos, sin embargo, como parte de la implementacion de la técnica de
escritura se recurrid a uso de medios eectrénicos, ya que una vez que se asignaba un
gierciciodeescrituraparaluis, éstelorealizabaen su casay |o enviaba por correo el ectronico
al terapeuta dos dias antes de la siguiente sesion. Unavez recibido e documento, éste seleia
y se generaban preguntas para realizarse en la siguiente sesion, ademas de que de acuerdo al
escrito que Luis enviara se buscaba un texto de otro autor que pudiese agregar una nueva
vision al escrito de Luisy se llevaba junto con las preguntas, ala siguiente sesion de aguella

en donde se habia asignado €l gjercicio de escritura para Luis.

3.5 Resultados
A continuacion se presenta una breve descripcion de las nueve sesiones (de la sesion
3alasesion 11) llevadas a cabo como parte de lafase de editar y ampliar |a historia en donde

se aprecialo que sucedié en cada unade ellas y la labor que desarrollé como terapeuta.
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3.5.1 Sesion 3.

Fecha: 23 de septiembre de 2015

Descripcion

Debido a que durante la fase de contar la historia por primera vez se identifico la
historia saturada del problema de Luis como una situacion injusta y llena de incertidumbre
gue el mismo describid en términos de pérdida repentina donde: ““...el amor te lo da todo y
de pronto no tienes nada y sobre todo con la situacion que ya empieza a hablarse €l dia de
hoy... de que dos personas estan juntas y después simplemente dejan de estarlo” y se
identifico también @ discurso dominante a partir de la metéfora de un barco que naufragd y
ahoranavegaaladeriva, sedecidid iniciar laedicion y ampliacion de lahistoriaa recurrir a
lalectura de un texto escrito que fue el poema de Mario Benedetti llamado “Soledades” con
la intencidn de cuestionar €l discurso de Luis que se centraba en una Unica perspectiva
enfocada en lapérdiday en lainjusticia.

Una vez que e poema fue leido se le preguntd a Luis qué mensaje consideraba que
Mario Benedetti podria estar aportando a una situacion de rompimiento de pargjay Luis fue
capaz de empezar a identificar que una relacion amorosa implica dos versiones de una
historiay que cada miembro de la pargja tiene procesos independientes, por o que comentd
que: “me hace pensar en que esreal eso de que la felicidad con Martha no es para siempre,
me doy cuenta que estamos solos pero al mismo tiempo no lo estamos. Tiene sentido para mi
el hecho de que en una relacién amorosa cada quien puede estar pasando un proceso
diferente. Es como estar juntos... pero no juntos fisicamente, independientemente de lo que
vaya a pasar después’ asi el poema cumplid con su cometido de abrir paso a la
deconstruccion de la historia saturada del problemay € discurso dominante permitiendo
que Luis comenzase a asumir que si bien es dificil saber 10 que pasara mas adel ante con una
experiencia, la incertidumbre es parte de la vida y no tiene por qué verse como un aspecto
negativo y mucho menos como algo fuera de lo comun en lavida de las personas. Ademés a
recurrir a la voz del autor del texto a modo de la técnica de testigo externo se agregd una
nueva perspectiva a la situacion de Luis, misma que se observd cuando éste comentd que:

“imagino que Mario Benedetti me diria que lo que estad pasando es normal, que le pasa a
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cualquier persona y que asi como € escribio en ese poema, nadie sabe cdmo va a acabar
una historia amorosa. Que no soy € Unico al que le va a pasar algo como esto”.

En estasesion laedicion y ampliacion la historia empezd aenmarcar las acciones de
Luis dentro del concepto de acontecimientos extraordinarios asi que realicé intervenciones
dirigidas a hacerle distinguir las cosas positivas que € ha estado haciendo aun dentro de la
historia saturada del problema tales como: “Antes de que terminemos me gustaria retomar
algo de tu relato del choque del barco en e mar. Cuando dijiste que aparece la balsa de
emergencia me imaginé que tiene que ver con este momento de tu proceso, en e que estas
usando tus herramientas personales para conducirte a un nuevo destino aun no conocido.
En la sesion del relato dijiste que la balsa era tu voluntad, me gustaria que pudieras
detallarme mas a que te referias con voluntad” este tipo de intervenciones permitieron que
Luis notase las diferencias que pueden hacer diferencias y generd en é comentarios que
mostraron su interés por enfrentar la situacion probleméatica que estaba pasando a través de
la comprension y la empatia de su propio proceso y € de Martha cuando dijo cosas como:
“mi voluntad tiene que ver con mis propias fuerzas internas para seguir y también con la
empatia para conmigo mismo de poder identificar en que momento de mi vida estoy y qué
quiero hacer al respecto y quizas un poco de empatia también con Martha para ser capaz de
respetar €l proceso que ella esta pasando. Y tiene que ver sobre todo con aprender a lidiar
con esto que estoy viviendo”.

Conclusion.

En esta primera sesion de la fase editando y ampliando la historia, un elemento
importante parainiciar el proceso de deconstruccion de la historia saturada del problema y
del discurso dominante de Luis en cuanto ala pérdida, lainjusticiay € dolor, fue la lectura
del poemade Mario Benedetti, ya que las preguntas realizadas en referencia a éste facilitaron
gue Luis comenzase a mirar su Situacion con una perspectiva distinta que incluyese la idea
de una relacién amorosa como un proceso individua para cada uno de los miembros que
estan en ella independientemente del proceso de pargjay que le permitiese a Luis entender
el amor através de otros significados y no solo desde laidea de perdurabilidad y union. Asi,
al reflexionar sobre e poema que habla del amor como una experiencia de soledad y de

tristeza se dio cabidaaunaversion distintadel amor, viendo éste como un proceso que genera
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diferentes situaciones y emociones y que € amor no se experimenta solo en términos
positivos.

El proceso de deconstruccion de las ideas y significados de Luis en torno al amor y
las relaciones de pargja permitio que ademas se identificaran otros discursos alternativos
dentro del relato de Luis ya que como él mismo menciond: “me doy cuenta que cuando uno
inicia una relacion, uno esta esperando algo y que las cosas no siempre salen como uno
espera y a veces cuesta aceptarlo y que quizas no siempre es justa la forma en que se
desarrollan las cosas y te desilusionas pero que tienes que aprender a mangar tus
sentimientos y aunque € amor me sigue pareciendo extraifio empiezo a darme cuenta de
cosas que nunca habia pensado antes, como por gjemplo la relacion entre € amor y la
soledad, no una soledad Ilena detristeza o por abandono, sino ese hecho de que aunque uno
esté con alguien, de todas maneras uno esta solo y tiene que procesar muchas cosas por su
cuenta”, estas ideas de Luis en relacion a lo mucho que puede cambiar el significado del
amor se tomaron como base para la intervencién a fin de seguir generando una historia
alternativa que correspondiera con un relato amoroso mas amplio.

Al final de esta sesion se le asigno a Luis latarea de escribir sobre lo qué significaba
para él “el amor extrafio” con la intencion de deconstruir de forma directa las ideas y los

significados que é describiese en su relato.

3.5.2 Sesion 4.

Fecha: 16 de octubre de 2015

Descripcion

En esta sesion se continud deconstruyendo laidea del amor como un sentimiento que
dura para siempre entre dos personas, especia mente porque Marthareinicio e contacto con
Luis, aun después de que la ultima vez que hablaron ella le pidié un tiempo para decidir
cuando volveria a hablar con é. A partir de la situacion anterior Luis se cuestioné s las
personas que se quieren pueden estar juntas y separarse paravolver areunirse 0 S nunca se
deberian de separar, argumentos como el anterior alimentaban e concepto del amor extrafio
y fortalecian el discurso dominante de Luis como se puede notar en sus comentarios: “El
amor es extrano, lo pienso por la inconstancia. En eso de que una persona puede estar,

después irse y después regresar... a veces pienso que siento eso, que el amor deberia ser
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para siempre. Me sigue costando trabajo pensar que alguien pueda quererte un diay después
dgar de quererte”.

Con la intencién de seguir deconstruyendo € significado del amor como extrafio e
inconstante exploré las relaciones de personas cercanas a Luis con € fin de conocer los
discursos familiares y sociales que han contribuido a su idea sobre e amor, asi Luis
reflexiond sobre las relaciones amorosas de su familia mas cercana: “ahora que lo pienso en
realidad no hay relaciones amorosas cercanas que me gustaria repetir o tener una similar a
ellas. Mi abuelo era muy machista y creo que no siempre traté bien a mi abuela 'y mi tio por
ejemplo, él engafié a mi tia... eso hace que piense que el amor es extrario y también dificil.
Al hablar de las relaciones de mi familia veo que todas tienen algo, infidelidad, machismo,
desgaste. Aunque estén juntos... hay esas cosas. Eso me da miedo, que porque el amor sea
per manente se pueda seguir con alguien y que un dia esa persona se dé cuenta que ya no
quiere estar conmigo 0 que ya no me ama o que lleguemos a algo como las personas de mi
familia”. A través del analisis del discurso familiar sobre el amor, observé que en el entorno
mas cercano a Luis existe laidea de “permanecer” con la pareja a pesar de todo, sin embargo
através deladeconstruccion también seamplio laideade que lapermanenciade unarelacion
no debe ser atoda costa sino que pueden existir condiciones en donde es mejor no mantener
unarelacién, de modo que laidea de Luis sobre la permanencia como una expresion total e
incuestionable del amor empez6 a modificarse y aincluir otras posibilidades.

En estasesion al analizar el texto escrito por Luis sobre el amor extrafio se profundizé
mas en los detalles de |a historia saturada del problema y los discursos que la componen,
por lo que en mi intervenciédn le devolvi a Luis lavision totalizadora del amor que mantenia
afin de que @ identificase los e ementos de su discurso dominante: “Pensé especial mente en
esa idea de todo 0 nada. Cuando describiste al amor extrario hablaste de algo que te derriba
porque te lleva de tener todo a tener nada. Hiciste referencia al amor como algo perfecto
gue te da vida, seguridad y te hace invencible pero que también te deja impaciencia,
angustia, miedo y desesperanza cuando lo pierdes. Y mencionaste esa idea del amor
irrompible que te hace fuerte y de como cuando esto no es asi te sientes desilusionado,
impotente y vulnerable y de hecho caes en una noche que no amanece”. Al poner en claro la
version problematica de la historiade Luis, 1a deconstruccion del discurso de dicha narrativa

obtuvo una direccién clara para ambos, ya que é reafirmo la vision totalizadora que le



Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 74

impedia considerar otros significados del amor: “De verdad me senti asi pero ahora voy
entendiendo un poco mas lo extrafio del amor. Que no todo es precisamente de un modo u
otro, asi tan fatalista, con tanta intensidad”.

Sin embargo, también pude identificar en el texto escrito por Luis la existencia de
eventos extraordinarios, de modo que fue importante hacérselos notar a través de una
intervencion que resaltaralainformacién que surgio en el texto y que hablaba de |os recursos
y la capacidad de Luis para hacer frente a sus problemas en contra-argumentacion del
discurso dominante: “Pero creo gque dentro de esa fatalidad también hubieron cosas que
mencionaste que hablan de tus recursos para pensar en alternativas dentro de esta noche
gue no amanece. Recuer do que mencionaste que cuando te quedas sol o tienes |a oportunidad
de aprender de ti mismo, aprender a estar solo, reconocer tus propios intereses y
reconsiderar tus prioridades”.

Parafinalizar laedicion y ampliacion dela historia através del uso de la escritura, se
ley6 un fragmento de la novela “EI momento en que todo cambié” de Douglas Kennedy, el
cual habla sobre e momento en que |as personas deciden seguir caminos separados después
de estar en una relacion amorosay recurriendo unavez mas a la técnica de testigos externos
le pregunté a Luis qué pensaba que € autor del fragmento le diria en funcion de esos
momentos cuando el amor se acaba, ante lo cual Luis contesto: “Creo que me hablaria de
como el amor puede terminar aun cuando amas a alguien tanto como é la amaba a €lla. Eso
fue justo lo que Ilamé mi atencion, que al final de cuentas é tuvo que seguir su camino
porque las cosas se complicaron tanto y creo que me diria que esas cosas pasan. No sési me
hablaria de culpables, pero creo que me hablaria de que esas cosas suceden en € amor, que
a veces te toca continuar tu camino por tu cuenta y a la otra persona también”, la reflexion
anterior enunciada por Luis significd un cambio en su lengugje yaque al integrar €l adverbio
de frecuencia “a veces” en lugar de “siempre” empez6 a favorecer un discurso amoroso
menos totalizador y cul pabilizador.

Conclusion.

En esta sesion la edicion y ampliacion de la historia se consolidd a través de la
combinacion de estrategias propias de |la terapia narrativa como la deconstruccion de ideas
gue generaban discursos totalizadores sobre el amor, dando paso a versiones mas flexibles

que favorecieron las historias alternativas sobre un mismo evento. Ademés la
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implementacion de la escritura como una técnica complementaria al proceso de la terapia
narrativa permitio enriquecer los detalles de la historia de Luis a ofrecer mayor informacion
sobre la historia saturada del problema y e discurso dominante y fortalecié la edicion y
ampliacion delahistoriaal permitir lainclusion de nuevas perspectivas através delavoz del

autor del texto que seleyo en lasesion.

3.5.3Sesion 5

21 de octubre de 2015

Descripcion.

En esta sesidn inicié conversando con Luis sobre la carrera en la que é y Martha
participaron unos dias antes de la sesion e identifiqué un evento extraordinario concreto a
partir de este evento, ya que durante la carrera Luis y Martha se encontraron con personas
conocidas quienes sabian que ellos dos ya no eran novios, 1o que generé en Luis cierta
incomodidad, sin embargo é reportd que antes de la terapia, hubiese sido una situacion mas
grave el que é fuera consciente que los demés puedan darse cuenta que é y Martha estan
juntos como amigos pero sin ser pareja: “creo que antes me hubiera importado mucho que
supieran que estamos viendonos sin ser novios, pues porque la gente sabia que éramos
novios y ahora es como gue no estamos juntos. Eso que ya hemos hablado, como el hecho
de estar y no estar”, de modo que algo distinto para Luis en ese momento fue que hizo suyo
el discurso aternativo que se iba construyendo en la terapia, ya que lo importante en su
historia tuvo que ver més con los significados personales que € le dio alos eventos 'y a su
relacion de paregja, que larelevancia de los comentarios de los demés.

Para indagar con mayor profundidad las causas de la actitud diferente que Luis
demostro en la carrera, realicé la pregunta del panorama de la conciencia “¢Y cOmo es que
te import6 menos?”” con laintencion de reafirmar los cambios que Luis tuvo como parte de
los eventos extraordinarios en su historiay ante lo cual é contestd: “Porque me di cuenta
gue lo importante es que yo esté bien, que yo sepa por gqué estoy saliendo con Martha otra
vez. La verdad es que estoy contento, no sé si vamos a regresar o no, pero ahora sé que €
amor no depende solo de una persona, en este caso no solo depende de mi, son decisionesy
aungue de pronto siento desconfianza, sé que estoy decidiendo esto y que al mismo tiempo

quiero estar bien”.
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En esta sesion me vali de las preguntas del panorama de la conciencia para enfatizar
que Luis era € protagonista de su propia historia, asi que realicé intervenciones cuyas
preguntas se centraron en que Luis reflexionase més sobre su propia persona, como por
ejemplo: “Ahora que hablas de creer en & amor, hace un rato dijiste que puedes dgjar de
creer en el amor y ahora dices que puedes decidir creer en d. ¢Qué tendrias que saber deti
mismo para que te des la oportunidad de creer o no en e amor en un momento
determinado?”, este tipo de intervencion se encamind a devolverle a Luis € protagonismo
sobre su relato a fin de que fuese él quien influyera en el amor y no que éste se presentara
como un fendmeno inesperado e intenso que no le permitiera actuar de manera consciente y
determinada, de hecho Luis identifico las acciones concretas que estaba realizando cuando
dijo: “Pues creo que para poder decidir volver a darle una oportunidad al amor ahora me
fijaria en estar bien conmigo mismo”.

Ademas también enfoqué las preguntas desde un punto de vista relacional al
cuestionar a Luis de la siguiente forma: “¢Y qué tendrias que saber de la otra persona para
darte la oportunidad con ella?”” afin de fortalecer la construccion de una nueva version del
amor como una experiencia en donde las personas toman decisiones propias y las cosas no
suceden simplemente de manera azarosa e inesperada. Al responder a esta pregunta Luis
identifico nuevos elementos dentro de las rel aciones amorosas, incluyendo unaideadel amor
como una col aboracién entre dos personas y no solo como un sentimiento perfecto que surge
espontaneamente: “Ver que (la otra persona) tiene disposicion para estar conmigo en ese
momento, que quiera estar ahi, pero en general creo que ahora le daria tiempo a la otra
persona para que podamos acordar cdmo y cuando compartir nuestros intereses y generar
una relacion positiva” .

Conclusion.

Durante esta sesion le devolvi a Luis los avances logrados hasta ese momento en
cuanto ala construccién de una historia alternativa sobre el amor a hacerle un comentario
gue denotaralas diferencias en | as acciones de L uis en contraposicidn de su comportamiento
dentro delahistoria saturada del problema: “Ahora puedes cambiar de posicion para mirar
al amor extrafio con diferentes lentes o desde diferentes lugares y también eres mas
consciente de como dejas que el amor extrafo te influya o ta influyas sobre el””, a enfatizar

el hecho de que Luis era consciente sobre coOmo usar sus recursos parainfluir sobre el amor



Reescribiendo el amor desde laterapia narrativa 77

0 dgar que éste influya sobre €l se reforzé su capacidad para cambiar de posicion en su
discurso sobre € amor, hecho que se apreci6 en el siguiente comentario realizado por é 'y
en donde se puede ver también que fue & mismo quien se establecié como €l personge
principal de su historia : “S, ahora sé que puedo mirar al amor de forma masrealista'y que
si lo miro desde lo utépico esalgo irrompible y algo para siempre pero que si 1o miro desde
el amor en primera persona es mas bien un sentimiento”.

En general en esa sesion observé a un Luis que empezo a recuperar € control de su
situacion sobre la extrafieza que € amor establecié a fin de confundirlo y desesperanzarlo

como habia narrado en la historia saturada del problema.

3.5.4 Sesion 6.

28 de octubre de 2015

Descripcion.

Durante esta sesion se continud trabajando con € engrosamiento de la historia
alternativa de Luis en su relacion con e amor, asi que a partir del texto que Luis escribio
como asignacion para esta sesion se reflexiond sobre su forma apasionada de ser en € amor
y en laviday de laimportancia de re-equilibrar esa caracteristica suya para poder disfrutar
de sus circunstancias sin dejar de expresarse natural y apasionadamente como é es, por o
que Luis lleg6 a la siguiente reflexién: “Me di cuenta que si soy una persona apasionada y
gue me apego mucho, me involucro en las cosas, me preocupo y me entrego en aquello que
meimportay no sélo en el amor. Cuando escribia esto me di cuenta que me estaba sirviendo
para conocerme... SOy una persona apasionada y es verdad que también quiero estar en una
relacion pero... no puedo darle todo solo a esa relacion porque entonces puedo olvidarme
delas cosas que yo quiero también. Es como que necesito entender que no tengo que cambiar
al Luis apasionado que soy, pero si modificar algunas cosas”. Al reflexionar sobre si mismo
Luis empez6 a vislumbrar un panorama de la accion que incluia nuevas aternativas para é
en la construccion de su propiaidentidad y de su relacion con los otros, tal como € mismo
lo expresd: “me doy cuenta que hay varias cosas que me interesan, no necesariamente tengo
gue enfocarme en una sola al momento, sino que puedo tratar de integrar ambas cosas 0
hacer una y hacer la otra, 0 sea tener tiempo para las dos cosas y no enfocarme en una

sola... ahora me doy cuenta que puedo unirla (a Martha) a mi familia o si no se da el caso
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gue estemos juntos todos, aunque esté pasando tiempo con mi familia, puedo seguirle
mostrando interés a ella, ya sea con un mensaje o una llamada o yendo a verla. Pero que
ella sepa que sigo interesado”.

La historia alternativa de Luis en e amor no solo cuestiono la historia saturada del
problema y los significados del amor extrafio a concebir el amor como un sentimiento para
siempre y perfecto que te lo da todo, sino que también contra-argumentd e discurso
dominante que describia a Luis como una victima de Martha cuando ésta o dejo. Al
deconstruir las ideas anteriores Luis se dio cuenta de su responsabilidad en el rompimiento
tal como dijo en esta sesion: “puedo darme cuenta de mi responsabilidad y de qué no setrata
solamente de lo que yo pensaba, sino de como €lla se estaba sintiendo con o que pasaba. Y
también el hecho de que tienes que tomar en cuenta al otro en una relacion, no solo ver 1o
que tu sientes” obteniendo asi un mayor entendimiento de la situacion y saliendo de la
perspectiva Unica que lo victimizo y que perpetuaba el problema en su vida.

Para completar esta sesion de intervencion se leyé un fragmento de la novela “La
emocion de las cosas” de Angeles Mastretta que habla en un tono apasionado e intenso sobre
el compromiso que esta escritora hace con la vida. Utilizando a Angeles Mastretta como
testigo externo le pregunté a Luis qué consegjo pensaria que la escritora le daria en funcién
del manifiesto de vida que €ella escribio, con la intencion de que é pudiera imaginar un
didlogo de un apasionado a otro apasionado en la vida, ante lo que Luis contestd: “...creo
que se trata de ser apasionado y de no dejar ninguna cosa de la vida de lado... que hay que
hacer un manifiesto de compromiso de esta manera de ser apasionado... (mi manifiesto
diria) que ahora sé que pase |o que me pase en la vida no me dejaré vencer, que si caigo no
me quede ahi. Que puedo comprometerme a perdonar y a entender a los otros y que puedo
no cerrarme a ver lasideas delosotros. Y lo masimportante que puedo ser yo y no cambiar
por otra persona, Sino incluir en mi vida a la otra persona y saber que tampoco puedo
pretender cambiarla”. Analizando sus palabras pude observar el cambio en su lenguaje, ya
gue Luis se expresd en primera personay asumié sus responsabilidades no sdlo en cuanto a
su relacion con Martha, sino en cuanto a sus relaciones en general y asu propiarelacion con
lavida

Conclusion.
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Hasta esta sesion puedo decir que laedicion y ampliacion de la historiaatravés de la
deconstruccion de significados, lainclusion de nuevas voces y perspectivas por medio de los
textosy las preguntas orientadas alas diferencias en larel acion de Luis con su propia persona
y con otros, se dirigio a que Luis reconsiderase los significados de eventos, conceptos y
relaciones importantes en su vida, para hacer una re-significacion de los mismos, como por
giemplo, e hecho de que é se definieraasi mismo como alguien apasionado no implicd que
esto fuera una etiqueta negativa en su descripcion sino que amplié € significado de ser una
persona apasionada y consideré la utilidad o no de ello en su vida, de modo que Luis pudo
sentirse mas comodo consigo mismo y redefinirse en funcion de una historia de vida mas

satisfactoria, entendiendo ademas que esta historia de vida esta siempre en construccion.

3.5.5Sesion 7.

4 de noviembre de 2015

Descripcion.

El dia de hoy se conversd acerca de larelacion de Luis y Martha'y se encontré que
hasta esta sesion dicha relacion seguia en términos amistosos ya que ambos mantenian
comunicacion constante por medios electronicos y se veian en la escueladurante la clase que
tomaban juntos. Luis dijo que si bien no habia estado presionando a Martha, ambos habian
decidido reiniciar €l contacto entre los dos con el fin de saber si las cosas se podian arreglar
y asi regresar asu rel acion de noviazgo, sin embargo hasta ese momento |os dos manifestaban
no tener prisay sentirse contentos con e ritmo de su relacion.

Tomando en cuentalo anterior se sigui6 trabajando en funcién de cuestionar y ampliar
el concepto del amor y las relaciones amorosas y en seguir generando nuevas perspectivas
que fortalecieran la historia alternativa de Luis en el amor.

En esta sesion Luis agregl un nuevo significado a su definicion del amor que tuvo
gue ver con sentir confianza dentro de una relacion; sin embargo, debido a que era unaidea
nueva para €, fue importante esclarecer €l contenido de su lengugje por 1o que le expresé:
“Me par ece que hablas de confiar enlarelacion, en la personay enti, en cuanto a que ambos
estan juntos en este momento porgue lo han decidido y no tienes por qué estar imaginando
que algo malo pasara” ante esta intervencion Luis integro la confianza a su historia

aternativa sobre e amor en cuanto a que dicho elemento sirve para sentir seguridad en la
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colaboracion de la pareja para construir una relacion dia a dia y comento: “Si, exacto. Es
dificil de describirlo, pero creo que tiene que ver sobre todo con decir que ahora se trata de
construir lo que tenemos los dos. Es algo masrealista creo”.

Como parte de la construccion de la historia alternativa le pedi a Luis que pensase
en como le gustariaser presentado por susamigosy por Marthaafin de que pudieracentrarse
en aspectos positivos de su personay en aguellas caracteristicas que le ayudan arelacionarse
con otros, de este modo Luis identificd aguellos recursos personales que le permiten tener
relaciones interpersonales exitosas y manifesto que era bueno para el ser méas consciente de
sus recursos al decir que: “...es positivo darte cuenta de tus virtudes y creo que a veces
ignoramos |o bueno que tenemos, quizas también ignoramos|o malo, pero siento que a veces
es mas facil ver lo malo e ignorar especialmente lo bueno que tenemos... me ayuda a darme
cuenta que puedo usar mis herramientas y especial mente que puedo usarlas para favorecer
larelacion y que asi las cosas mejoren”.

Debido a que Luis empez6 a expresarse cadavez mas en primera personay en activo,
parte de laintervencion se enfoco en hacer mas evidentes estas diferencias en su lenguaje por
lo que lerealicé una pregunta del panoramade la conciencia parafortalecer e protagonismo
que habia asumido al hablar de su propia historia y le pregunte: “; Qué te dice de ti mismo
dentro de este proceso que ahora puedas hablar de las cosas que vas a hacer y no solo de
las cosas que a veces te suceden?” ante lo que el joven contestd: “Pues que a veces uno
atribuye cosas a las personas con las que estas y solo ves esa parte de la situacion y que a
través de un proceso como éste vas dandote cuenta de la influencia que tu tienes en la
relacion. Y no sé... también te das cuenta de que el amor acaba y que no acaba porque tiene
gue acabar, sino que las personas toman decisionesy pasan por procesosy s hiegas que €
amor se acaba, maste aferrasa é y te lastimas” reafirmando asi su capacidad para notar la
influencia de sus propias acciones sobre sus rel aciones interpersonal es.

Finalmente durante esta sesion aprecié como Luis fue aduefiandose del protagonismo
desu historiay su lenguaj e expresd metaf oricamente estaideaal decir que el mapaque guiaba
Su camino consistia en conocerse a é mismo, 1o que puede apreciarse en su siguiente
comentario: “el mapa es lo que marca €l camino y creo gque conocerme a mi es el camino.

Estoy seguro que si no hubiera venido al psicologo no hubiera pensado diferente sobre toda
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esta situacion. En este proceso te conoces, te quieres y creces. Ese es el camino que te
guiard”.

Antes de concluir estasesion e pedi aLuis que parael proximo encuentro terapéutico
hiciera un gercicio de escritura consistente en escribir una carta de su yo actual a su yo del
futuroy que éste Ultimo le respondieraal yo actual, con el fin de detallar maslaideadel mapa
como descubrimiento persona y empezar a establecer metas futuras que pudieran servir
como sugerencias paralos préximos capitul os que Luis escribird en su historia.

Conclusion.

En esta sesion se puede apreciar como a través del lengugje se fue construyendo no
sblo una historia alternativa paralavida amorosa de Luis, sino como toda laintervencién se
fundamento en € uso del lenguaje como la herramienta terapéutica principal del proceso.
Ademas obedeciendo a la esencia misma de la terapia narrativa la intervencion se movio
dentro de un lengugje literario o poético que favorecié incluso en e lenguaje del mismo Luis
el uso de metéforas que agregaron nuevas perspectivas y aternativas a su discurso, teniendo
ademas como base la historiadel vigje en barco que é escribid en su primer texto tal y como
él afirmé: “De hecho una de las cosas que he pensado mucho de lo que hemos hablado es
esa idea de los anclajes, saber que puedestener puntos de referencia, porque me doy cuenta
gue las circunstancias afectan mucho y que no puedes controlarlas pero podemos tener
puntos de referencia que nos permitan mantener nuestro camino y asi seguir siendo uno
mismMo y continuar con todas las otras cosas que también son importantes en la vida”, asi la
metafora de la vida como un vigie en barco agrego ala historiade Luis la idea de cambio y
continuidad que cobré fuerza en su discurso y por 1o tanto en su nueva forma de entender y
ser en lavida

3.5.6 Sesion 8.

11 de noviembre de 2015

Descripcion.

En la conversacion del diade hoy Luis establecio las diferencias que ha hecho y que
han sido mas importantes para é en cuanto a su concepcion del amor y las relaciones
amorosas a lo largo del proceso terapéutico, ya que através de la carta que escribié para su

yo del futuro, un Luis 10 afios mayor que €l Luis actual de 21 afios, identifico las cosas que
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son importantes para € en su viday € tipo de relacion amorosa que le gustaria tener en €
futuro. Sobre este gercicio Luis comentd: ““...reflexioné y decidi cuando estaba escribiendo
gue aunque si queria hablar de tener pareja, que era mas acertado no hablar devivir felices
por siempre 0 solo centrarme en las promesas amor osas porque al final pensar de ese modo
me lastima mucho... todo eso del amor para siempre y como muy utopico fueron ideas que
yo tenia y que aplicaba a mi relacién con Martha, ahora que me doy cuenta que el amor no
necesariamente tiene que ser asi para ser una experiencia real, me doy cuenta que es verdad
gue una ruptura puede doler y ser dificil pero que las ideas que tienes sobre el amor |o
pueden convertir en algo todavia mas dificil, creo que por eso para mi, antes de la terapia
el panorama seguia tan nublado”.

Al basar la edicion y ampliacion de la historia en la deconstruccion de las ideas de
Luis sefacilito que éste identificase los discursos que favorecieron en @ una dnicavision de
su situacion y de como ampliar su perspectiva podia resultarle més Gtil para generar una
nueva historia alternativa, relacionado con lo anterior él comento: “... de hecho por eso vine
a aqui porgue necesitaba hablar con alguien, no estaba viendo todo |o deméas. Cada vez que
hablaba con alguien sobre esto, todos me daban la razon, quizas era por |o que yo decia o
porque solo hablaba con mis amigos hombres sobre esto. De hecho cuando |o platiqué con
algunas amigas, ahi me di cuenta que habia otra forma de ver esta situacion, ellas me decian
cosas de como podria Martha estarse sintiendo y no solo me daban la razon”.

Durante esta sesion también se deconstruyeron discursos familiares ademas de las
ideas sociales que Luis habia considerado en cuanto €l concepto del amor: “...mientras
escribia esa carta pensé en lo que me separ6 de Martha y pensé si seria capaz de mangjarlo
diferente en una proxima ocasion. Por g emplo ahora que viene Navidad, la familia de mi
mama siempre viene de Veracruz a pasar la Navidad con nosotros y sé que mi mama va a
presionarme para que no me vaya de la cena, sobre todo porque mis primos estan aca y
porque mi mama siempre marca que lo mas importante es la familia porque ellos son lo que
siempre estan para ti y mas cuando te pasan cosas malas”. Al hablar sobre los discursos
dominantes en lafamilia de Luis la conversacion se centré en laforma en que éstos podian
limitar e influir sobre laflexibilidad de Luis para modificar su historiaamorosay no sobre si

dichos discursos eran “buenos” o “malos” “...recuerdo que la sesion pasada dijiste que en

general siempre quieres ser descrito como alguien bueno. Que las personas se den cuenta
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gue eres una buena persona y me pregunto si esto tiene que ver con la forma en la que tu
familia ha construido esta imagen de ti, como de alguien bueno, que no quiere decir que no
lo seas, pero si € hecho de tener este papel en tu familia a veces puede resultar limitante
para ti” abriendo asi una conversacion reflexiva que le permitié a Luis continuar
construyendo unahistoriaalternativasobre el amor queincluyeralos discursos que resultasen
mas Utiles para su nueva version sobre las relaciones amorosas y que é hubiese elegido de
manera consciente.

Al ir Luis cuestionando el papel que habia estado desempefiando en su familia pudo
considerar no solo las cosas que le gustaria modificar sino también las que deseaba mantener
con el dnico fin de sentirse mejor con él mismo: “...me doy cuenta que siempre hago caso
porgue en mi familia todos me ven como € hijo que hace caso, €l hijo que es bueno y porque
me importa mucho lo que mis primos puedan pensar y ahora sé que si me voy después de la
cena no quiere decir que me dejen de importar pero también tengo derecho a hacer otras
cosas que quiero... de hecho aunque nunca ha sido como que haya habido una ceremonia
de nombramiento, mi abuelo siempre dice que yo soy bueno, que he sabido hacer las cosas.
Sempre me compara con mis primos, porque yo no he dejado la escuela, porgue no tengo
vicios, soy muy responsable y sano” ademas Luis también reflexiond sobre como € discurso
familiar acerca de su persona influyd en su manera de relacionarse con los demas y la
importanciade modificar dicho discurso afin de actuar de acuerdo a sus necesidades actual es
sin que esto implicase alg arse de los valores familiares que son importantes para él: “Esreal
que todo eso de verme como € bueno influy6é dentro de la relacion (con Martha) y en no
aceptar la forma en la que ella se sentia y asumir este papel de victima. Pero ahora me doy
cuenta que no se trata de ser bueno o malo, sino de tomar decisiones y de ser responsable
por lo que quieres”.

Conclusion.

En general puedo decir que laintervencion durante esta sesién contribuy afortal ecer
la historia alternativa del amor en la vida de Luis a nutrirla de sus propias reflexiones,
ampliar su concienciade los significados y discursos que hamantenido alo largo de su vida,
sustentando ademas |os posibles cambios en su responsabilidad para la toma de decisiones.
Asi la conversacion no solo contribuyo aampliar lavision de Luis sobre [os acontecimientos

gue lo llevaron a terapia sino también dieron una nueva direccion en su vida amorosa al
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considerar el amor como unaexperienciarealistamasaladel romanticismo y laidealizacion
“creo que saber como la relacion con mi familia influye en mis relaciones amorosas es una
forma de hacer mas realista el amor” abarcando una visién del amor que incluyese los
discursos familiares y sociales y que le permitiese pensar en éste como una experiencia que

Se construye y deconstruye continuamente.

3.5.7 Sesion 9.

18 de noviembre de 2015

Descripcion.

Durante esta sesion la intervencion se enfocd en fortalecer y consolidar 1os nuevos
discursos que conforman lahistoriaaternativade Luis, unade las précticas que acompariaron
esta intervencion se baso en la lectura del discurso de Mary Schmidt “Usa protector Solar”
gue recibieron estudiantes graduados de la universidad de Chicago, yaque este discurso dista
mucho de ser €l discurso clasico para jovenes adultos recién convertidos en profesionales,
por lo que le planteé a L uis laexistencia de multiplicidad de discursos paralaviday €l hecho
de que é es capaz de continuar escribiendo su propia historia a través de sus recursos y de

generarse un discurso propio: “...ahora que sabemos que siempre habra discursos de
personas importantes que pueden influirnos ¢como crees que podrias contrarrestar la
influencia de estos discursos cuando no te resulten tan Utiles para ampliar o cambiar tu
perspectiva?”, ante mi cuestionamiento Luis comento: “Creo que se trata de aceptar, 0 sea
es como darme cuenta que hay cosas que quizas mi familia no va a degjar de ver de unaforma
0 gue no siempre cambiaran su forma de pensar y pues no pasa nada, yo puedo cambiar mi
forma de pensar sobre eso de todos modos y también creo que a veces yo puedo ser mas
inflexible o sea pensar que mi familia siempre va a negarse aalgoy alo mgor no esasi, a
lo megjor también pueden cambiar su forma de pensar”.

Ademas durante esta sesién la capacidad de Luis para dar paso a la flexibilidad le
abrié la oportunidad para modificar |os patrones de vida que latramade su historia saturada
del problema habia establecido hasta el momento, por lo que le hice comentarios que
reforzasen el nuevo significado de laflexibilidad en su vida: “O sea que se trata mas bien de
flexibilizar el pensamiento y no tener expectativas tan deterministas. Es como s |a gente

todavia puede sorprendernos” facilitando asi la identificacion de eventos extraordinarios y
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fortaleciendo su nueva forma de pensar, misma que Luis expresd en un comentario como €l
siguiente: “Exacto, por gjemplo, con esto de Martha yo no queria contarselo a mi familia, o
sea s se los dije pero sin dar demasiadas explicaciones y recuerdo que después de hablar
de esto, durante la semana se lo conté a mi abuela y me senti muy liberado y la verdad es
gue me entendio, me apoyd y ni siquiera me juzgo porque en este momento quiero darme una
segunda oportunidad con Martha, de hecho le dije que estaba viniendo al psicélogo y me
dijo que eso estaba muy bien, que ella también esta yendo a un psicélogo y que le ha ayudado
mucho”.

Laflexibilidad en el pensamiento de Luis también dio paso a que éste se convirtiera
en una persona mucho mas comprensiva para con é mismo y para con los otros ya que
durante | as conversaciones pudimos deconstruir sus percepciones sobre si mismo y sobrelos
otros a través de preguntas de tipo relacional como por ejemplo:“¢Te sorprendié que tu
abuela te apoyara?” desfavoreciendo asi un pensamiento totalizador y determinante frente a
sus interacciones con otros y favoreciendo en lugar de eso un pensamiento que permitio
rescatar los aspectos positivos de su persona y de los otros “Mas 0 menos, en realidad crei
que me diria mas algo como ‘te dijimos que esa chica no te convenia’ o algo asi,
especialmente |o esperaba de mi mama, porque también a ella se lo conté, pero creo que a
estas alturas puedo decir que mi familia aun si etiqueta a las personas como ‘bueno’ o ‘malo’
también siempre da apoyo y que son muy pacientes. En mi familia hay mucha union y mi
abuelo por ggemplo, € es una persona muy importante para mi y de é siempre he visto como
trata de ser muy tolerante” al flexibilizar su pensamiento Luis modificé su concepcion
totalizadora no sélo del amor sino también de |as otras personas.

Conclusion.

Yaque lafase de edicion y ampliacion de la historia estaba entrando en larectafinal,
durante esta sesién me enfoqué en reforzar la historia alternativa de Luisen el amor, ademés
de reconocer sus logros y los eventos extraordinarios en su historia asi como nombrar sus
capacidades para generar posibilidades para si mismo y sus relaciones interpersonales
significativasy transmitirle laideade que ser €l protagonistadelapropiavidano soloimplica
pensar en é mismo como persongje principal sino como actor principal que puede editar y
re-editar su historia a partir de sus experiencias y aprendizajes, asi una de las intervenciones

mas importantes fue hacer un resumen que le reflgjase a Luis todas los cambios que se han
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ido consolidando a lo largo de la terapia: “Vaya, parece que hay muchas cosas que estas
reflexionando ahora. De hecho me par ece que ya estamos acercandonos al final del proceso,
no sé como lo sientas td. Creo que hasta ahora has ganado una perspectiva mucho mas
amplia sobre ti, sobre e amor e incluso sobre los discursos familiares y sociales que se
relacionan contigo y con el amor mismo... Por lo tanto creo que para la proxima sesion seria
una buena idea que escribieras sobre todo, |0 que desde tu punto de vista, has aprendido en
este proceso. Estos aprendizajes pueden ser sobre el amor, sobre ti, sobre tu familia. Sobre

cualquier cosa que tenga sentido y resulte Util para ti”.

3.5.8 Sesion 10.

25 de noviembre de 2015

Descripcion.

En la conversacion que se mantuvo en esta sesion fue importante llevar a cabo una
intervencion que le reflejase a Luis como alo largo del proceso se habiaido redefiniendo su
concepto del amor en funcién de la construccién de su historia alternativa para el amor, por
lo que le comenté: “Pensaba en cuanto se ha ampliado tu nuevo significado del amor, ya que
al inicio del proceso habias estado hablando del amor como algo extrafio que luego se
convirtio en algo utdpico y luego en algo mas realista y poco a poco fuiste asumiendo tu
responsabilidad, cuestionando |os discursos familiaresy tus propias expectativas parallegar
al amor como... ”, con la intervencion anterior di paso para que Luis definiese el amor con
un nuevo significado, mismo que el establecié como * el amor como una experiencia”, esta
definicion sobre e amor evoluciond del primer nombre que se le dio a problema por medio
de la externalizacion como “el amor extrafio” a definir finalmente al amor como “una
experiencia”, marcando asi la evolucion del discurso de Luisy reafirmando la vision méas
amplia que adquirié y que generd mayores posibilidades para su vida amorosa.

Ademas de hacer evidente la evoluciéon en € significado del amor de Luis fue
importante también generar conciencia sobre lo que implicd definir e amor como una
experiencia por lo que mis preguntas se orientaron a consolidar este nuevo discurso
amoroso:““¢,Qué significados construyen al amor como una experiencia?”’, la intervencion
anterior permitié a Luis apreciar las diferencias de los significados que componian a amor

como extrafo eincierto delahistoria saturada del problema en comparacién del amor como
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unaexperienciadentro lahistoria alternativa que se construyo durante el proceso terapéutico,
por lo que Luis comentd: “Creo que implica varias cosas, en este momento puedo dividirlo
como en dos partes, creo que una tiene que ver con los elementos que pondria en practica
dentro de una relacion, por g emplo: comunicacion, confianza, limites o reglas, cuidar al
otro, mantener el amor propio; pero para poder llegar a todo esto creo que primero tienes
qgue madurar... me refiero al hecho de que frente al amor y sobre todo en las relaciones
tienes que tomar decisiones y muchas veces son decisiones inesperadas 0 sobre cosas que
no sabias que iban a pasar entonces como que tienes que adaptarte al cambio”.

Al hablar del amor como una experiencia, durante esta sesion las intervenciones
incluyeron algunos otros temas que no se habian mencionado antes con laintencién de tener
el mayor nimero de conversaciones posibles que ayudaran a Luis a consolidar su nueva
version sobre el amor. Uno de los temas nuevos que se converso en estasesion esque si bien
las experiencias implican incertidumbre también existe una parte de las personas que desea
controlar las situaciones, por |0 que mis preguntas se enfocaron en integrar € mayor nimero
posible de significados a la idea del amor como experiencia: “Y s pensaramos que este
orgullo propio o esta necesidad de tener e control sobre cosas importantes para uno es
basico en e ser humano, ¢de qué forma podrias integrar eso al amor como una
experiencia?”.

Las intervenciones de esta sesion favorecieron que todo €l proceso terapéutico se
viera como una oportunidad de aprendizaje que permitié no sélo que Luis redefiniera sus
experiencias sino que también redefiniera su identidad como persona, ya que como €l
expreso: “Creo que tendria que pensar en todo |o que hemos hablado a lo largo del proceso
y sobre todo dgjaria de pensar en ganar o perder y eso es creo o que mas se relaciona con
una experiencia, es que no se trata de si ganaste o perdiste sino de los aprendizajes que has
ganado y de cOmo también eso te convierte en persona” ademas al reflexionar sobre su propia
persona Luis reconsiderd también alos otros y las relaciones entre personas “Creo que tiene
gue ver con el hecho de reconocer que todos hacemos eso, todos queremos dominar, todos
luchamos por aprender a lidiar con eso y que todos sentimos tristeza si perdemos o todos
gueremos ganar. Y eso no nos hace malos o buenas personas, solo Somos personas y vamos
aceptando eso en nosotros y en los otros... el amor nos ayuda a que una persona sea mas

una persona y a que te des cuenta que en una relacion dos seres individuales se unen,
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ninguno pertenece al otro y tienes que respetar y aceptar eso para estar mastranqguilo, para
disfrutarlo mas”.

Conclusion.

En esta sesion laintervencion permitio que la conversacion reafirmase que lahistoria
alternativa se gener6 a partir de laredefinicion de significados, por |o que no se negaron los
sentimientos detristeza o incertidumbre o los pensamientostotalizadores dentro dela historia
saturada del problema sino que éstos tomaron un significado mas amplio que permitié que
se integrasen dentro de la historia de Luis aun cuando algunos sentimientos o pensamientos
pudieron ser palabras que representasen experiencias poco agradables o dificiles, ya que al
ser redefinidos y ampliados en su significado cobraron un sentido distinto, y como e mismo
Luis reflexion6 desde un punto de vista menos totalizador y muchos mas flexible, e amor y
la vida son experiencias y por lo tanto no son buenos o malos sino oportunidades de
aprendizaje y crecimiento, ideas que en sus propias palabras se expresaron asi: “Después de
todo el amor es una experiencia y por lo tanto siempre traera una parte de incertidumbre,
no podemos saber que estodo |o que sucedera cuando estamos enamorados”.

3.5.9 Sesion 11.
2 de diciembre de 2015
Descripcion.

Y a que esta sesion fue la Ultima de la fase editando y ampliando la historia, como
asignacion final de escritura se le pidio a Luis que escribiese un texto en donde hablase de
todo lo que aprendid durante el proceso psicoterapéutico. Asi atravésdelas palabrasde Luis
observé que éste se volvié mas flexible con sus errores y que cambié su actitud frente alos
errores de los otros, ademas de que integro a su nueva concepcion delasrelacionesy e amor
laideade que al ser éstas experiencias, pueden ayudar a que las personas se conozcan mejor
y se vuelvan més comprensivas, asi que como parte de mi intervencion final comparti con é
mi percepcion sobre los cambios que noté en su persona a partir de leer su escrito: “Revisé el
texto que escribiste donde hablabas de todo o que aprendiste durante este proceso. Muchas
cosas me [lamaron la atencion y aunque reconoci cambios de pensamiento, de actitudesy de
comportamientos, sigo reconociendo a ese Luis apasionado que asume la vida con

intensidad”. Uno de los aspectos mas importantes que Luis tuvo la oportunidad de reflexionar
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tuvo que ver especiamente consigo mismo y su identidad y la nueva perspectiva que
adquirié sobre su propia persona y sus capacidades, por 1o que durante esta sesiéon Luis
comentd que: “Si, creo que sigo siendo esa persona apasionada, solo que ahora puedo
controlar el apasionamiento pues ahora pienso mas las cosas, no me relajo simplemente y
me guedo con misideas, sino que reflexiono mas”.

Finalmente, ya que e motivo de consulta principal de Luis tenia que ver con su
relacion con Martha se explord lare-definicidn que Luis hizo de la propia personade Martha
y de su relacién con ella a través de preguntas relacionales como: “Hablando de esto, me
gustaria saber ¢como ves a Martha ahora? Porque es claro que aunque hemos hablado
mucho del amor y deti, Martha es la persona con quien estas en este momento y eso implica
gue muchas de las cosas que has pensado aplican a tu relacion con ella” al marcar las
diferencias de la forma en que Luis pensaba sobre Martha al inicio del proceso terapéutico
en contraste con el final del mismo através delaintervencion anterior, Luis pudo consolidar
su historia alternativa en el amor, ya que observé de manera tangible como su concepcién
sobre el amor se habia expandido y lo verbaliz6 a través del siguiente comentario: “S, pues
justo en este momento me doy cuenta de cosas de ella que antes no veia, creo que antes
pensaba en ella solo como novia y en un sentido mucho mas romantico. Pero ahora me doy
cuenta que hay cosas de ella que a lo mgor no son cosas necesariamente positivas pero que
son parte de ella, por gjemplo a veces puede ser muy autoritaria u obstinada, pero eso la
hacen ser quien esy la verdad es que la quiero mucho pero la quiero de manera diferente
ahora, como de una forma mastotal o integral, o sea quiero todo lo que es ella 'y no solo sus
partes bonitas o con las que son mas faciles estar de acuerdo”.

Parasituar a Luis en el momento actual de su historia se le preguntd como llamaria a
capitulo que estaba viviendo en ese momento de su relacion con Martha, alo que él respondio
que se encontraba en el capitulo del “reencuentro”, tomando en cuenta que la historia
continuariaapartir del reencuentro fueimportante sefialar |o que Luis habia hecho parallegar
hasta ahi por lo que le hice una pregunta del panorama de la accion: “¢Como sabes que lo
has hecho? ¢ Qué cosas han sucedido que te han permitido el reencuentro con Martha?”, mi
intervencion en esta sesion también se orientd a poner en claro las caracteristicas del
momento actual de larelacion de pargjade Luis, yaque seraapartir de éste que € continuara

escribiendo su historia, por lo que Luis describio su relacion en laactualidad en los siguientes
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términos: “Creo que me he relacionado con ella de forma distinta, porque ahora sé que ella
es una persona diferente a mi y que no puedo esperar que €lla actué como yo, ni ahora ni
antes. Y si quiero seguir en una relacién con ella, como estamos intentdndolo ahora, lo més
importante es que intente entenderla y que no me quede solo con mi punto de vista y también
se trata de quererla como ella es y no como yo quisiera que €ella fuera, ya no tiene que ver
con una visién idealizada de ella, sino con acercarme a la persona que es Martha”.

Como cierre de la intervencion en esta sesion se leyd el poema griego “Itaca” el cual
toma como base la historia del viaje de Odiseo en la obra de literatura clasica “La Odisea” y
compara metaf 6ricamente a lavida con un vigje, asi orienté mis preguntas a la busgueda del
mensaj e que L uis adquirié como consecuencia de todo e proceso terapeutico: “Como dice el
poema. ¢Qué Ultimo mensaje te dgjaria este texto final?” ademas este poema se relaciond
ampliamente con €l primer texto escrito por Luisdonde él narré el rompimiento de su relacion
por medio de la historia de un naufragio.

Debido aque @ viagje del proceso terapéutico estaba llegando a su fin, fue importante
explorar e mensgje con que Luis se quedd tras haber recomenzado su vigje a pesar del
naufragio, por lo que Luis expresé como metéfora final: “Que la vida o el amor o todo en
esta vida esun viaje, que al principio puede que no sepas mucho lo que va a pasar, pero que
en e camino aprendes, disfrutas, sufres, sigues, que no se trata de lo que uno imagina que
sera sino de lo que es'y lo mucho que puedes crecer y como cuando ya has pasado todo, 1o
que realmente es valioso eslo que sucedio y te dio aprendizajes, |as experiencias que pueden
cambiarte y hacerte megjor”.

Conclusion.

En esta Ultima sesion de edicion y ampliacion de la historia fue importante aclarar el
momento actual que Luis estaba viviendo en cuanto ala historia alternativa del amor como
unaexperiencia, generada después de la deconstruccion de la historia saturada del problema
de tristeza e incertidumbre y € discurso dominante del amor extrafio, asi como la
identificacion de eventos extraordinarios que se presentaron aun durante la situacién
conflictiva y que dieron paso a encontrar |os recursos de Luis para ser una persona mas
flexible con sus propios errores y mas comprensiva con las decisiones y acciones delos otros.

Finalmente para terminar de fortalecer la historia alternativa se le pidié a Luis que

describiera el momento actual de su relacion con el amor y con Marthay se identifico que é
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se estaba reencontrando con el amor y con Marthay que finalmente ese reencuentro formaba
parte de una experiencia mayor llamada amor, en lacua como toda experiencia, de acuerdo
a las palabras de Luis “las cosas no son como parecen de primer momento, pero tienes que
conocerte y seguir construyendo tu realidad en base a tus experiencias. Aceptar, aprender,
crecer... seguir” por lo que esta ultima conversacion marcé el punto desde el cual Luis
continuaria construyendo su historia de amor, con la diferencia que ahora sabe que puede
cuestionarse cualquier discurso que no le resulte Util o que limite sus experiencias de vidaen

el camino de ser una personamas feliz y mas satisfecha.

3.6 Conclusiones delafase editando y ampliando la historia.

A lo largo de las nueve sesiones de intervencion llevadas a cabo con Luis nuestra
conversacion se centré en la deconstruccion de su historia saturada del problema y €
discurso dominante dentro de lamisma, asi como en laidentificacion de |os acontecimientos
extraordinarios que dieran pie ala construccion y engrosamiento de una historia alternativa
para Luisen e amor, ademas de que se utilizd la escritura como una técnica que fortaleciese
todos |as acciones antes mencionadas y que contribuyese al desarrollo de laterapianarrativa.
A continuacion iré vinculando cada uno de los objetivos especificos abordados durante la
edicion y ampliacion de la historia, jemplificandol os también por medio de fragmentos de
didlogo extraidos de la conversacion con Luis, asi como de fragmentos de los textos que éste
escribio como parte de las asignaciones entre sesiones.

Con respecto a primer objetivo encaminado a““Deconstruir la historia saturada del
problemay el discurso dominante de un joven que acude a consulta psicolégica en €
CAE con motivo de consultarelacionado con su situacion deparegaatravésdepracticas
de la terapia narrativa y del uso de la escritura como técnica adjunta al proceso
psicoter apéeutico” lo masimportante fue ampliar lavision de Luis en cuanto alaexperiencia
de incertidumbre, confusion y frustracion que él denomind “amor extrafio” para lo cual
realicé la siguiente intervencion: “Pareciera como si en este momento el amor ya no fuese
tan extrafno para ti. ¢Queé crees gue ha hecho que puedas hablar del amor de laformaen la
que lo estas haciendo en este momento? ¢Qué ha cambiado de ti en relacion al amor
extrafio?”” (sesion 5, octubre 21) afin de explorar e incluir nuevos significados para el amor,

lo que puede verse reflgjado en la respuesta de Luis: “Pues es como si hablaramos de dos
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tipos de amor, por un lado del amor idealista, el amor perfecto, yo diria que el amor utépico
pero por otro lado hablaramos de un amor en primera persona, un amor mas realista”
(sesion 5, octubre 21).

Para deconstruir los significados en la historia de Luis fue importante que como
terapeuta prestase atencion a contenido en e lenguaje de éste que negase, contradijese o
modificase la descripcion saturada de problemas que g ercia un papel dominante en su vida
(Payne, 2006) con preguntas del panorama de la conciencia (White, 1997) como por
ejemplo: “¢A qué te refieres con amor en primera persona? Suena interesante esa idea”
(sesion 5, octubre 21) generando asi que Luis expandiera su historia Unica (Payne, 2006) a
responder: “Pues es como un amor muy de uno, o sea pensar en € amor desde tu punto de
vista y saber que todos tienen un punto de vista diferente. Pensar en el amor asi como lo
hago aqui, analizandolo, no solo por lo que dicen las canciones o las peliculas y también en
gue no necesariamente tienes que dejar de creer en el amor porgue alguien te decepcione”
(sesion 5, octubre 21).

La deconstruccion de la historia saturada del problema y el discurso dominante dio
paso a una nueva descripcion del amor (Payne, 2006) que le permitié a Luis comparar su
discurso inicial centrado en una sola perspectiva con un nuevo discurso que abrié el camino
a nuevas posibilidades en cuanto al amor, de hecho en su discurso se aprecié e cambio de
perspectiva: “Creo que desde el amor utdpico seria ver e amor como un suefio, como algo
perfecto, como algo que no termina, que es eterno y que es muy romantico. Y desde el amor
en primera persona es como entender que el amor es mas bien un sentimiento, algo que pasa
en la vida y que tiene cosas buenas y malas, que no tiene que ser tan duradero” (sesion 5,
octubre 21) ademés Luis tuvo la oportunidad de reflexionar sobre sus acciones y
pensamientos en funcidn del presente, pasado y futuro (Payne, 2006) “...la verdad es que
cuando terminé con Martha pensaba, pensaba mucho, mientras comia o por las noches y
ahora sigo pensando, aunque creo que ahora pienso cosas diferentes, por g emplo, me puse
a releer las cosas que he escrito para enviarte y la verdad es que s que muchas suenan
exageradas pero en ese momento asi 10 sentia y me doy cuenta que soy muy apasionado y
muy romantico y no es que he dejado de serlo, pero ahora estoy aprendiendo a entender

mejor el amor y las cosas que pueden pasar” (sesion 5, octubre 21).
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Ademas al incluir a la escritura como una técnica adjunta en la deconstruccién de
significado, pude observar a través del contenido de los escritos de Luis tales como €
siguiente fragmento: “Pero es ahi donde descubrimos de qué estamos hechos, de donde viene
nuestra verdadera fuerza y la capacidad para seguir sale a laluz. Estando solos aprendemos
tanto de nosotros, esto yo creo porque tenemos tiempo de pensar sobre nosotros mismos,
nuestros interesesy prioridades que no pueden quitarse por situaciones adversas” (sesion 4,
octubre 16) que esta técnica generd una toma de conciencia en Luis acerca de sus luchas
personales y que fue una forma de ganar sanacion-personal, motivandolo a su desarrollo
personal, a entendimiento de sus necesidades y la exploracion de su creatividad individual
(Keeling & Bermudez en Vaandrager & Pieterse, 2008) abriendo paso a un cuestionamiento
maés fluido y natural de los discursos familiares y sociales sobre el amor.

Ademas durante laintervencion hice preguntas que hicieron referencia alos escritos
de Luis dentro del mismo proceso, como por ejemplo: “S regresaras a la escena del barco,
como en tu primer escritoy el amor se acabard, por 10 que acabas de decir me imagino que
no seria como en ese momento cuando sucedié un choque inesperado y tuviste que subir a
una balsa de emergencia. ¢A donde irias después del final del amor?” (sesion 7, noviembre
4) y que permitieron tomar dichas aseveraciones como una realidad y construir a partir de
ellas nuevas posibilidades para que L uis continuase narrando su historia alternativa del amor
con comentarios como el siguiente: “Iriaala Universidad, eso primero, porquetengo planes
de terminar la licenciatura y quiero hacer una especialidad o un posgrado. Me gustaria
compartir € barco con Martha s ella asi 1o quisiera también pero si ella no quisiera
acompafarme sé que aun quedan muchas cosas en el mar. Y no me siento preocupado... no
sé como decirlo pero me doy cuenta que conocerme a mi indica la ruta que debo seguir. El
mapa es conocerme a mi” (sesion 7, noviembre 4). Esta intervencion con Luis confirmo que
la escritura es un poderoso vehiculo potencial de transformacion al abrir posibilidades para
latoma de concienciay lareflexion haciendo del momento de escribir un instante que tiene
la capacidad de cambiar alas personas (Y agel sky, 2009).

Por otro lado, € incluir en las sesiones | as | ecturas de textos de otros autores permitio
que las voces de éstos fueran vistas como declaraciones de testigos externos (Payne, 2006)
al preguntarle a Luis cosas como: “¢Qué crees que la autora de ese discurso quiso

transmitirles a los estudiantes recién graduados?” (sesidon 9, noviembre 18) se contribuy6 a
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fortalecer la historia alternativa que Luis generé como una nueva version de su historia
amorosa y que el expres6 en comentarios como: “Que no se preocupen tanto y que sean
felices, que aprovechen las cosas simples y que las disfruten. Ademas creo que como dlla
dice, hay cosas gque por mas que nos preocupemos no vamos a resolverlas o no estan en
nuestro control” (sesion 9, noviembre 18), permitiendo ademas que L uis hiciese conexiones
entre su experienciade viday las experiencias contadas por |os autores de |os textos que se
leyeron al expresarse del siguiente modo: “(el discurso de la periodista) tiene que ver (con
mi historia) en la idea de estar bien, de estar mas contento y de saber que no hay certezas
pero que hay cosas que son importantes y que uno quiere en la vida y que de alguna manera
€S0 NoS Sirve como guia o como mapa, es como |o que habiamos conversado alguna vez
sobre tu doctor, no tenemos total seguridad en la vida, pero hay cosas que nos sirven como
anclas. Yo no sé si voy a casarme con Martha, pero sé que quiero casarme, que quiero tener
amor. Ademas me Ilamd la atencion que yo en mi carta no hable de mis amigosy creo que
es0 es algo que debi tomar en cuenta, creo que me haria bien mantener mis relaciones de
amistad. Asi que me quedo pensando en las otras cosas que puedo incluir en mi futuro pero
también pienso en que no pudo prever todo y que eso esta bien también, porque como dice
el texto, a veces las cosas mas interesantes se nos cruzan sin pensarlo en una tarde de
martes” (sesion 9, noviembre 18).

Tomando en cuenta los comentarios anteriores de Luis puedo decir que la escritura
como técnicaadjuntaa laterapiapermite hacer conexiones entre lo que ya se sabey lanueva
informacion, ademas de que brinda la oportunidad de construir significados para las
experiencias de vida (Allen Eason, 2008) 1o que hace de ella un apoyo importante en la
deconstruccién de los discursos dominantes, asi como en la creacion y fortalecimiento de
historias alter nativas frente a historias saturadas de problemas.

Ya que el segundo objetivo se encamind a “ldentificar los acontecimientos
extraordinarios dentro de la historia saturada de problema de un joven que acude a
consulta psicoldgica en e CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion de
pareja” resultdé primordial hacer comentarios que manifestasen que Luis estaba haciendo
cosas diferentes o intentando alternativas aun dentro de su historia saturada del problema
(Payne, 2006) a fin de ofrecer un panorama distinto para la historia, por 1o que mis

intervenciones ofrecieron ejemplos concretos de los cambios, como cuando le dije: “S, que
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creo gue ademas se relaciona mucho con lo que hablabamos la semana pasada. Cuando
comentaste que no creias es las segundas oportunidades en una relacion, pero que era algo
mas bien que habias escuchado en tu familia y ahora estas decidiendo darte una segunda
oportunidad y estas conforme con ello” (sesion 10, noviembre 25).

Ademasfueimportante marcar desde €l inicid delaediciéony ampliacion delahistoria
las diferencias que mostraran acontecimientos extraordinarios en el relato de Luis, tal como
en el siguiente comentario gue hice durante la primera sesion de esta fase, a fin de sentar
tempranamente | as bases para construir una historia alternativa: “Cuando dices que no debes
preocuparte tanto por si Martha regresara contigo o no pienso que es algo dificil de evitar
pensar y ya habiamos hablado de gque estas en un momento de suspenso en tu historia con
ella. Sn embargo ahora que nos enfocamos en |os procesos individual es de cada quien, creo
que ta estas en e momento de querer construir tu historia amorosa en la vida
independientemente del momento de ella. Y parece que un significado nuevo para este
extrafio amor es € de estar pero no necesariamente estar fisicamente. ¢Qué piensas de
ello?”” (sesion 3, septiembre 23).

En funcion de resaltar |os logros aislados (White, 1997) dentro de la historiade Luis
con €l fin deidentificar las opciones de cambio (Payne, 2006) hice preguntas orientadas ala
accion como por ejemplo: “¢Qué sucedié para que asumieras la responsabilidad de tus
decisiones y ahora te sientas mas libre y menos cul pable con respecto a ellas?” (sesion 10,
noviembre 25) permitiéndole a Luis poner en paabras las cosas que hizo y que se
relacionaron con eventos extraordinarios durante el proceso terapéutico, como € 1o expreso
en el siguiente comentario: “Me ayud6 mucho el cuestionar, dudar de las cosas. Creo que yo
estaba, como ya he dicho antes, enfocado en una sola cosa y cuando empecé a darme cuenta
de lo que yo habia hecho 0 no habia hecho y de o que pensaba y de donde venia todo eso,
empecé a darme cuenta que podia salir de ese camino que como que ya tenia trazado y podia
empezar a elegir por mi mismo, porgue ya me sentia mas seguro sobre lo que estaba
pensando y tenia mas claridad de la situacion, sobre todo de mi mismo y lo que quiero”
(sesion 10, noviembre 25) evidenciando asi su capacidad para hacer cosas distintas.

En referencia al tercer objetivo de “Construir y engrosar una historia alternativa
de un joven que acude a consulta psicolégica en e CAE con motivo de consulta

relacionado con su situacion de pargja a través de practicas de la terapia narrativa”
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recurri al uso de metéforas que ofrecieran diferentes perspectivas alahistoria, generando una
distancia psicolégica, 0 un espacio de reflexion, frente a las experiencias emocionalmente
abrumadoras de Luis (Ozii & Akpinar, 2010) asi & uso de metéforas le permitio a éste
conceptualizar el amor desde otros puntos de vista, un gijemplo de ello seria € siguiente
comentario que hice a modo de intervencion: “pensaba en si e amor pudiera ser como una
pared en restauracion. S viniera un terremoto o quizas si la humedad y el paso del tiempo
semi-der rumbasen una pared, de todos modos ésta se podria salvar. La base sigue ahi, parte
del material también y entonces se podria volver a construir sobre €ella. Claro, la pared
habria sufrido dafios pero no estaria totalmente perdida. Me pregunto si el amor puede ser
asi... ya sea que alguien te deje pero que de todos modos puedas seguir construyendo tu
historia con el amor o reconstruir una historia con la misma persona” (sesion 4, octubre 16).
Al integrar nuevos significados a concepto de Luis sobre € amor é mismo abrio las
posibilidades para generar versiones alternativas del  relato amoroso que habia mantenido
hasta entonces, como se aprecia en su discurso: “Nunca habia pensado en eso. Pero me gusta,
me gusta la idea de que e amor no sea irrompible pero si algo que puede reconstruirse. Me
hace darme cuenta que las personas no son tu propiedad, que pueden irse pero eso no
significa que € amor se haya acabado o que se haya perdido por completo” (sesion 4,
octubre 16).

En vista de fortalecer la construcciéon de una historia alternativa fue importante
realizar preguntas de influencia (Payne, 2006) que permitieron a Luis identificar acciones
concretas que pudiese cambiar 0 mantener paratener mayor influencia sobre su historia, por
lo que mis intervenciones se enfocaron en generar conciencia sobre sus actos, como cuando
le dije: “hasta ahora hemos hablado mucho de como el amor extrafio te ha influido para que
te sientas derrotado, impotente, confundido, en suspenso... pero de todo lo que hemos
conversado ¢crees que podrias darte cuenta de lo que tu haces que contribuye a que el amor
siga siendo extrafio?” (sesion 4, octubre 16) con preguntas como estas Luis pudo notar que
mantener pensamientos totalitarios sobre e amor como por g emplo que es un sentimiento
eterno, perpetuaban laidea del amor como ago extrario, como se observa en su comentario
siguiente: “porque cuando (el amor)se rompe... pues me confunde” (sesion 4, octubre 16)

generandole ademés estados negativos como confusion o impotencia.
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Ademas las intervenciones que hice para continuar con la informacion obtenida a
través de las preguntas de influencia permitieron contemplar alternativas de cambio dentro
de la relacion de Luis con e amor extrafio, como cuando en € siguiente comentario se
rescatan aspectos positivos delo que Luis ha estado haciendo: “Sn embargo al saber o que
haces para mantener la extrafieza del amor de alguna forma también sabes que podrias
hacer para que no siga siendo tan extrafio. Y creo que ya estas haciendo cosas para entender
al extrafio amor” (sesién 4, octubre 16) reafirmando en él el poder para generarse a si mismo
una nueva version sobre sus relaciones amorosas, ya que é iba ganando mayor conciencia
sobre su propia persona, tal como lo expreso en las sesiones: “S, me he dado cuenta que las
personas pueden elegir y también soy mas consciente de mi mismo y de todo este proceso”
(sesion 4, octubre 16).

Lahistoria alternativa que surgi6 ubico las acciones de Luisen el centro del si mismo,
un si mismo que estaba influido ademas por el contexto, sugiriendo asi la idea de que la
identidad puede construirse como una narracién (Taylor, 2008) y dio paso a una historia
centrada en la persona de Luis més que en la relacion amorosa, otorgandole a éste un
protagonismo en su historia a desplazar a segundo plano € tema del rompimiento de la
relacion, y como e mismo Luis lo dijo, se empezd a centrar mas en él: “me siento
reconfortado porque me doy cuenta que en este momento de mi proceso |0 que tengo que
hacer es seguir y no preocuparme tanto por e hecho de s Martha va a regresar conmigo o
no” (sesion 3, septiembre 23). Ademas en cuanto a la relacion con Martha, puedo decir que
en base a comentarios de Luis como el siguiente: “...ahora sé que ella es una persona
diferente a mi y que no puedo esperar que ella actué como yo, ni ahora ni antes. Y si quiero
seguir en unarelacion con ella, como estamos intentandolo ahora, |o mas importante es que
intente entenderla y que no me quede solo con mi punto de vista y también se trata de
quererla como ella es y no como yo quisiera que ella fuera, ya no tiene que ver con una
visién idealizada de €ella, sino con acercarme a la persona que es Martha” (sesién 11,
diciembre 2) su historia aternativa se engrosd y se basd sobre todo en laflexibilidad y en la
aceptacion del otro y de sus acciones.

Finalmente al fundamentar la edicion y ampliacion de la historia en laidea de que el
lenguaje es el vehiculo que construye la realidad (Schafer, 2008) acompaiié a Luis en la
construccion de una historia alternativa que se baso en sus vivencias y aprendizgjesy que le
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permitié integrar un significado del amor en base a los valores que son fundamentales para
él y con la conciencia de que las experiencias son ricas en posibilidades, favoreciendo asi la
existenciade multiples perspectivas en vez de versiones Unicas y limitantes sobre |os eventos
delavida, y llevando a Luis a describir a amor como una experiencia del siguiente modo:
“(El amor como experiencia) implica varias cosas, en este momento puedo dividirlo como
en dos partes, creo que una tiene que ver con los elementos que pondria en practica dentro
de una relacién, por g emplo: comunicacion, confianza, limites o reglas, cuidar al otro,
mantener el amor propio, pero para poder llegar a todo esto creo que primero tienes que
madurar... me refiero al hecho de que frente al amor y sobre todo en las relaciones tienes
guetomar decisionesy muchas veces son decisionesinesperadas o sobr e cosas que no sabias
gue iban a pasar entonces como que tienes que adaptarte al cambio... creo que la diferencia
esta en el hecho de que ahora al hacerme responsable de las cosas puedo tomar decisiones
con maslibertad y sentir menos culpa por 1o que quiera hacer, ademas siento que me conozco
mas. No es solo como decidir hacer algo porque se supone que asi tiene que ser” (sesion 10,
noviembre 25).

Al concluir con la fase editando y ampliando la historia se puede observar que la
historia alternativa que se construyo partio del primer texto escrito por Luis que relataba el
naufragio de un barco y que representaba la situacion de éste en relacion al amor al sentirse
tan frustrado, confundido y abrumado por €l rompimiento de su relacién amorosay por haber
sido victima del amor extrafio, asi através de la deconstruccion de los discursos familiares,
socialesy sobre todo de los discursos personales de Luis en relacion al amor se partio de los
significados encerrados dentro del amor extrafio y € amor utépico o idealizado hasta
convertir a amor en una vivencia en primera persona que resaltd la importancia de asumir
las responsabilidades y dejar de buscar “buenos” y “malos” dentro delashistorias, parallegar
finalmente a amor como una experiencia, destacando e hecho de que o importante trata de
aceptarse a uno mismo, aceptar al otro, aprender de las experiencias, cuestionar las propias
creencias y los discursos familiares, asi como dar paso a la flexibilidad en las perspectivas
de la vida para adaptarse a los inesperados cambios que surgen alo largo de las relaciones
amorosas y de lavidamisma afin de continuar con el viagje personal que significaamar y

ser amado.
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Capitulo 4. Revisando la version alternativa de la historia

El presente capitulo muestra los objetivos de la fase revisando la version alternativa
de la historia, asi mismo se describe el contexto en donde ésta se llevo a cabo, los detalles
sobre el procedimiento y los recursos utilizados en la evaluacion, asi como un resumen de la

sesion de evaluacion para finalizar con las conclusiones.

4.1 Objetivosdelarevision delaversion alternativa dela historia

4.1.10bjetivo general

Evaluar la construccién y engrosamiento de una historia alternativa sobre el amor y
las relaciones amorosas a través de una intervencion psicoterapéutica sustentada desde la
terapia narrativa, haciendo uso ademas de la técnica de la escritura como complemento de
una intervencion psicoterapéutica con un joven que acude a consultapsicologicaen el CAE

de Ciencias de la Salud con un motivo de consulta relacionado con su vida de pargja.

4.1.20bj etivos especificos

Evaluar la deconstruccion de la historia saturada del problema a partir del cambio en
el discurso dominante de un joven que acude a consulta psicolégica en e CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de pareja a través de practicas provenientes de la
terapia narrativa 'y de la escritura como una técnica adjunta al proceso terapéutico.

Evaluar laidentificacion de los acontecimientos extraordinarios dentro de la historia
saturada de problemas de un joven que acude a consulta psicol6gica en € CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de pargja.

Evaluar la construccion y engrosamiento de la historia alternativa de un joven que
acude a consulta psicol6gica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su situacion

de pargjaatravés de préacticas de laterapia narrativa.

4.2 Descripcion del contexto delarevision de la version alternativa de la historia
El contexto en €l cual fue llevada a cabo estafase se describe en el capitulo uno en el
apartado 1.3, por lo que s es necesario consultar dicha informacion nuevamente puede

remitirse a dicha seccion.
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4.3 Procedimiento de revision de la versién alternativa de la historia y recursos
utilizados

El procedimiento de revision de la historia alternativa fue realizado a través de las
conversaciones que se mantuvieron con Luis en cadaunade las entrevistas realizadas durante
las sesiones de intervencién mas la sesion final (sesion 12) que sirvié como evauacion del
proceso de terapia.

Como parte de esta fase, la Ultima sesion (sesién namero 12) se utilizd para
preguntarle a Luis especificamente por la utilidad que pudo significar para él larealizacion
de los gjercicios de escritura asi como la lectura de textos de otros autores dentro de las
sesiones en donde ademés se analizaban dichos escritos, el resumen de esta sesion se presenta
en el apartado de resultados que sigue a esta seccion.

Por ultimo en el apartado de conclusiones se anotaron y conservaron los comentarios
gue Luis hizo a modo de retroalimentacién alo largo de todo € proceso psicoterapéutico a
fin de g emplificar cada uno de los objetivos de la revision de la historia alternativa, ya que

dichos comentarios fueron los el ementos que se analizaron para revisar toda la terapia.

4.4 Resultados

4.4.1 Sesion 12

Descripcion

Ya que a lo largo de las sesiones anteriores se obtuvo retroalimentacion para €
proceso en si mismo, esta Ultima sesion se utilizd Unicamente para reaizar preguntas
especificas en relacion a la evaluacion dd uso de la escritura como apoyo a proceso
terapéutico, por o que me enfoqué en averiguar si 10s gjercicios de escritura resultaron Utiles
para Luis, ante mis preguntas sobre el tema anterior, Luis comento: “Si, me ha servido mucho,
la verdad es que yo escribia cuando estaba en la secundaria y un poco durante la
preparatoria, creo que por esa misma forma de ser apasionada que tengo, pero luegolo dejé
de hacer. Sn embargo, en esta ocasion lo mas importante es que escribir sirvid para
aprender a entender mi propia persona, a los otros 'y el amor. Porque si sentimos el amor

pero creo que nunca nos cuestionamos sobre ello”.
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Las respuestas de Luis ilustran que en general é encontro Util |a oportunidad de
cuestionarse |0 que sabia sobre el amor, las relaciones con otros y sobre todo sobre é mismo,
como él dijo: “Escribir me ayudd a ordenar misideas, mientras escribiay también al leer lo
que escribi me daba cuenta de lo que en realidad estaba pensando, ademas me servia para
calmarme y desahogar me cuando me sentia muy saturado por mis sentimientos. Pero lo mas
importante es reflexionar sobre como soy, quien soy en € amor y en misrelaciones con otras
personas, el ser apasionado pero también ser capaz de reflexionar y controlar o cambiar 1o
gue siento o pienso”, esta reflexion también me permitio apreciar que el proceso terapéutico
se convirtio para Luis en una experiencia de aprendizaje y crecimiento personal.

Dado que parte del proceso terapéutico estuvo ligado a andlisis de lecturas de textos
de diferentes autores que se relacionaron con los escritos de Luis y agregaron nuevas
perspectivas para éste, dediqué un espacio a indagar también en la utilidad de haber leido
dichos textos como una forma de integrar nuevas voces a las sesiones, sobre o que Luis
comento: “S, me fue Gtil porque para empezar podia identificarme con lo que ellos habian
escrito y de alguna manera saber que otras personas, especialmente personas con cierto
estatus o personas famosas hayan pasado por algo similar me hacia sentir como mas normal,
porque es darte cuenta que a todos les puede pasar algo asi”.

Conclusion

La ultima sesion fue una conversacion dirigida a conocer |a utilidad de la escritura
como parte de laterapia; sin embargo, unavez que finalizaron las preguntasy el proceso se
dio por terminado surgi¢ una conversaci on espontaneaen donde L uisexpreso queal principio
no estaba muy seguro de asistir al psicélogo y que aungue habia dudado de continuar en su
proceso, fue a partir de la tercera sesion que decidié quedarse pues se sintié interesado en €
proceso y considerd que las conversaciones que estdbamos teniendo agregaban nuevas
perspectivas que podian ser Utiles para €, ademés Luis dijo haberse sentido sorprendido
porgue nunca se le dijo que es o debia hacer o se le dieron sugerencias especificas sobre su
forma de comportarse y que alo largo de las sesiones se fue dando cuenta que é Unico que
podiatomar decisiones de ese tipo eraé mismo, confirmando asi que se cumplio €l objetivo
de que fuese é quien generase su propia historia alternativa sobre el amor y que obtuviera
mayor libertad para ser quien é es como personay como pareja, evitando limitarse acumplir

Gnicamente con |o que se esperade & dentro de los discursos familiares y sociales.
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4.5 Conclusionesdelafase derevision de la version alternativa de la historia

Debido a que € proceso terapéutico con Luis persigui6 objetivos especificos tales
como ladeconstruccion de la historia saturada del problemay € discurso dominante dentro
de lamisma, asi como la identificacion de los acontecimientos extraordinarios que dieran
pie a la construccion y engrosamiento de una historia alternativa para Luis en el amor,
ademés de la implementacién de la escritura como una técnica que fortaleciera todas las
acciones antes mencionadas y que contribuyera al desarrollo de la terapia narrativa misma,
paraevauar e cumplimiento de tales objetivos especificos vincularé cada uno de ellos con
sustentaciones tedricas y fragmentos de didogo extraidos de la conversacion con Luis
durante todo € proceso terapéutico con €l fin de gjemplificarlos.

Con respecto a primer objetivo encaminado a “Evaluar la deconstruccion de la
historia saturadadel problemaapartir del cambio en € discursodominantedeun joven
gue acude a consulta psicoldgica en el CAE con motivo de consulta relacionado con su
situaciéon depargjaatravésdepracticasdelaterapianarrativay del usodelaescritura
como técnica adjunta al proceso psicoter apeutico” e cambio en el discurso de Luis pudo
observarse en diferentes momentos de la terapia, como por gemplo cuando coment6 que a
inicio del proceso su panorama era “nublado” haciendo referencia a la historia saturada del
problema gque é experimentd por medio de sentimientos tales como confusion, frustracion y
tristeza, sin embargo conforme |la terapia avanzd noté que la deconstruccion sobre el amor y
las relaciones de pargja le permitio a Luis aclarar sus ideas ayudandolo a cambiar dicho
panorama “nublado”. Esta diferencia de perspectiva se reconoce en el siguiente comentario
de Luis: ““...es algo que tiene sentido para mi ahora, todo eso del amor para siempre y como
muy utopico fueron ideas que yo tenia y que aplicaba a mi relacion con Martha, ahora que
me doy cuenta que € amor no necesariamente tiene que ser asi para ser una experiencia
real, me doy cuenta que es verdad que una ruptura puede doler y ser dificil pero que las
ideas que tienes sobre el amor lo pueden convertir en algo todavia mas dificil, creo que por
eso para mi, antes de la terapia el panorama seguia tan nublado” (sesion 8, noviembre 11).

A lo largo de la terapia pude ver que Luis vivié la deconstruccion como un proceso
que le permiti6 cuestionar su punto de vista, asi como otros discursos en su vida, ademas de

gue conoci 6 otras formas de pensar y entender |as relaciones amorosasy a amor mismo, aun
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cuando al principio Luis pensd que la terapia seria Gnicamente un espacio para tomar una
decision con respecto a su relacion de pareja tal como en algin momento lo expresé: “S, es
gue yo pensé que llegué aqui solo para tomar la decision de si debo seguir 0 no con Martha.
Nunca me imaginé que estaria pensando en la influencia de mis papas sobre mi”” (sesion 8,
noviembre 11).

A través de la deconstruccion de los discursos personales, familiares y sociales sobre
el amor y las relaciones de pargja se pudo ir del pasado a presente y de éste a futuro con el
fin de reconstruir la interpretacion del pasado de las relaciones amorosas de Luis 'y generar
posibilidades para el futuro en cuanto a su historia con el amor (Schaefer, 2014) ademas de
que Luis entendié que su historia y sus discursos dominantes eran generalizaciones
socioculturales que esculpian su forma de ser o de hacer (Gehart, 2010 en Kahaner, 2012)
las cosas en su papel de pargja pero gque no necesariamente eran las Unicas formas de ser una
pareja, de hecho Luis expresd que habia buscado |a terapia para obtener nuevas perspectivas
sobre su situacion: ““... por eso vine a aqui porque necesitaba hablar con alguien, no estaba
viendo todo lo demas. Cada vez que hablaba con alguien sobre esto, todos me daban la
razon, quizas era por lo que yo decia o porgue solo hablaba con mis amigos hombres sobre
esto. De hecho cuando lo platique con alguna amiga, ahi me di cuenta que habia otra forma
de ver esta situacion, ellas me decian cosas de como podria Martha estarse sintiendo y no
s6lo me daban la razén” (sesion 8, noviembre 11) abriendo paso a la construccion de una
nueva historia amorosa para su vida.

En cuanto ala escritura como técnica adjunta para la deconstruccion de significados
amorosos en lavidade Luis, tal como Pennebaker (2004 en Fair, Connor, Albright, Wise, &
Jones, 2012) explicael proceso de escribir ocurre en multiples niveles (cognitivo, emocional,
socia y biologico) haciendo dificil que se esboce una explicacion de todo su funcionamiento
de manera unificada, por lo que durante este proceso terapéutico se observo que €l gercicio
de escribir resultd Gtil para Luis en diferentes dimensiones, primero fue un vehiculo para
reflexionar sobre si mismo cuando dijo que: “...de hecho esta vez el ejercicio de escribir me
sirvié mucho para reflexionar acerca de como he sido en misrelaciones en general y no sélo
en esta relacion. De hecho € tener que reflexionar de mi mismo y mi vida me hace darme
cuenta de cosas de mi mismo... de mi como personay no sdlo en relacion al amor. La verdad

es que es muy interesante” (sesion 6, octubre 28) permitiendo ademés que Luis expresase
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sus emociones a través de comentarios como: “Escribir me ayud6 a ordenar mis ideas,
mientras escribia y también al leer 10 que escribi me daba cuenta de lo que en realidad
estaba pensando, ademas me servia para calmarme y desahogarme cuando me sentia muy
saturado por mis sentimientos” (sesion 12, diciembre 9) asi como que analizase su propia
personadesde €l pasado haciadl futuro, sin dgjar delado su historia, sino que por €l contrario
la integrase en una narrativa mas amplia y mas rica sobre su ser al decir que: “...me pasa
ahora en gue escribo porque me hace darme cuenta de mi mismo, de lo que soy y de lo que
fui” (sesion 8, noviembre 11). La escritura también le permitié a Luis poner en claro las
metas que desea para su vida e integrarlas dentro de su discurso: “...me ayuda a tener en
cuenta lo que quiero y a no perder e objetivo” (sesién 8, noviembre 11) de modo que la
escritura fortalecid € trabgjo de la terapia narrativa a apoyar la idea de que las personas
tienen un sentido de identidad cambiante y colaboré para desafiar la descripcion de un
individuo por una definicion particular y limitante, fomentando también la idea de que las
realidades personalesy lasimagenes del si-mismo no son estables sino que se crean y pueden
cambiar (Ozii & Akpinar, 2010).

Ademas €l escribir representd para Luis una forma de plasmarse asi mismo y tener
una prueba de sus pensamientos y emociones gque le dieron una nueva plataforma desde la
cual continuar escribiendo su historia y expresarse como €l protagonista principal de la
misma: “creo que escribir hizo que yo participara mas activamente y la verdad es que me
ayudo mucho y €l tener mis escritos y los textos a mano creo que me facilitaran el recordar
como estuve, como me senti y como estoy ahora y como me siento, es una forma de tener
informacion de ti mismo que no sete va a olvidar” experimentando el poder transformativo
delaescritura, yaque al ponerlaen préacticacomo un acto de ser, Luis abrié las posibilidades
para el cambio individual (Y agelsky, 2009) ademas de que sus escritos pueden verse desde
la terapia narrativa no solo como instrumentos de deconstruccion sino también como
evidencias de la nueva historia de vida que construy6 (White, 2009).

En cuanto a la estrategia de usar documentos escritos que contasen las experiencias
de sus autores, ésta generd que Luis aumentase su perspectiva sobre su situacion al expresar
comentarios como: “me ayudo a darme cuenta que no esta mal sentirte asi pero ademas me
di cuenta que hay muchas otras perspectivas sobre €l amor y que son cosas gque cada quien

va viviendo de acuerdo a su edad 0 sus experiencias, pero gue es una experiencia masy que
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es algo que ahora soy capaz de ver asi” (sesion 12, diciembre 9) favoreciendo la
deconstruccion de su discurso amoroso a obtener una visién mas amplia de sus experiencias
e integrar las voces de dichos autores a su narrativa a fin de contar una historia de vida mas
ricay completa, reconsiderar su identidad e identificar opciones de cambio (Payne, 2006).

Finalmente se puede decir que la intervencion implementada a través de la escritura
no solo coincidio con € enfoque tedrico de la terapia narrativa, Sino que en si misma posee
propiedades que complementan e trabajo terapéutico narrativo a ser un medio a través del
cual se utiliza el lengugje para dar forma a laidentidad y re-contar las historias de vida tal
como Luis expresd sobre su experiencia con el amor a travées del proceso de terapia “Al ir
escribiendo me di cuenta que (todo) es una experiencia y que € amor es algo que
compartimos por etapas con otras personasy que si se acaba y alguien seva no selleva €
amor gue tienes, el amor se queda contigo, es algo que esta dentro de ti. La verdad es que
relei lo que escribi y pude notar que al principio sentia que el amor era algo muy intenso,
algo muy catastrofico, pero luego me di cuenta que fui cambiando de idea, fui aceptando las
cosas como van pasando y me di cuenta que uno conserva el amor, aungue las personas se
vayan” (sesion 12, diciembre 9) confirmando que escribir también es una forma a través de
las cual las personas expresan y construyen significados desde un papel activo yaque cuando
las personas escriben estan |levando a cabo una accién, convirtiendo asi ala escrituraen una
forma de accién directa sobre los recuerdos y los significados de laviday por lo tanto sobre
lapropiaidentidad (Newman, 2008).

Ya que el segundo objetivo se encaminé a “Evaluar la identificacion de los
acontecimientos extraordinarios dentro de la historia saturada de problemas de un
joven que acude a consulta psicolégica en el CAE con motivo de consulta relacionado
con su situacion de pareja” fue importante que las intervenciones le permitieran a Luis
identificar sus propios recursos y las cosas que hizo que paralograr cambios en su situacion
y en su relaciéon con e problema a fin de generar cambios en su discurso que manifestaran
empoderamiento sobre su vida, como cuando dijo que: “es positivo darte cuenta de tus
virtudes y creo que a veces ignoramos |o bueno que tenemos, quizas también ignoramos o
mal o, pero siento que a veces es mas facil ver |lo malo eignorar especialmente lo bueno que
tenemos... me ayuda a darme cuenta que puedo usar mis herramientas y especialmente que

puedo usarlas para favorecer la relaciéon y que asi las cosas megjoren” (sesion 7, noviembre
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4), ademas atraveés del reconocimiento de |os acontecimientos extraordinarios en su historia
Luisidentificod de forma concreta lainfluencia que é tenia paramodificar € problemay fue
més consciente de coOmo mantener dichos cambios.

En general las intervenciones resaltaron los cambios que Luis realizo a pesar de la
historia saturada del problema, ya sea que éstos sucedieran antes de la terapia o durante el
proceso mismo y seidentificaron con algunas preguntas gque hice afin de marcar diferencias,
como cuando en referencia a una situacion concreta que Luis describio yo le pregunté: “¢Y
como es que te importd menos?” (sesion 5, octubre 21) de forma que Luis contrastase los
cambios en sus pensamientos 0 en su comportamiento para obtener una vision mas amplia
de sus experiencias y contar una historia de vida mas rica 'y completa, reconsiderar su
identidad e identificar opciones de cambio (Payne, 2006), en efecto Luis empezé a defender
mas sus puntos de vista 'y a tomar decisiones basandose en sus opiniones mas que en los
discursos familiares, |0 que se observa cuando comento que: “Si, de hecho aunque nunca le
conté por completo a mi familia de lo que paso con Martha, ellos siempre me hicieron sentir
como la victima, que yo era el bueno y que esa ‘mujer’ me habia lastimado. De hecho ahora
gue estoy viniendo aqui fue que decidi decirlesami mamay a mi abuela que estoy intentando
regresar con Martha, no se los quise decir antes porque senti que me iban a decir que me
estaba equivocando o que estaba fallando... ya que siento que en mi familia tiene mucho que
ver el ser bueno con hacer lo correcto... pero ahora me doy cuenta que no se trata de ser
bueno o malo, sino de tomar decisionesy de ser responsable por lo que quieres” (sesion 8,
noviembre 11).

En referencia al tercer objetivo de “Evaluar la construccion y engrosamiento dela
historia alternativa de un joven que acude a consulta psicoldgica en  CAE con motivo
de consulta relacionado con su situacion de pareja a través de practicas provenientes
de la terapia narrativa” la construccion de la historia alternativa sent0 sus bases sobre las
primeras opciones que L uis considerd para su vida después de su rompimiento amoroso, éstas
se rescataron y se mantuvieron presentes en la conversacion por medio de intervenciones
como por ejemplo: “Pero creo que dentro de esa fatalidad también hubieron cosas que
mencionaste que hablan de tus recursos para pensar en alternativas dentro de esta noche
gue no amanece. Recuerdo que mencionaste que cuando te quedas sol o tienes |a oportunidad

de aprender de ti mismo, aprender a estar solo, reconocer tus propios intereses y
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reconsiderar tus prioridades” (sesion 4, octubre 16) respetando asi su lenguaje y sus puntos
de vista sobre sus experiencias para integrarlos dentro de la historia alternativa que se fue
generando.

Ademas en cuanto a la construccion de la historia alternativa lo mas importante fue
lograr que Luis se moviera de la Unica perspectiva que tenia sobre su historiay ampliase su
vision con respecto al amor Yy las relaciones de pargja, cambio de posicion que é expreso en
comentarios como el siguiente: “Me ayudd mucho e cuestionar, dudar de las cosas. Creo
gue yo estaba, como ya he dicho antes, enfocado en una sola cosa y cuando empece a darme
cuenta de lo que yo habia hecho o no habia hecho y de lo que pensaba y de donde venia todo
€30, empecé a darme cuenta gque podia salir de ese camino que como gue ya tenia trazado y
podia empezar a elegir por mi mismo, porque ya me sentia mas seguro sobre lo que estaba
pensando y tenia mas claridad de la situacion, sobre todo de mi mismo y lo que quiero”
(sesion 10, noviembre 25) permitiendo asi que L uis revisase experiencias del pasado afin de
reescribir su historia e imaginase a mismo tiempo posibilidades para su historiaen € futuro,
asi el trabajo con Luisfortalecio alternativas parala narrativa de su vida tanto en eventos del
pasado como en la continuacion de su historiaen el futuro (White, 1997).

Ademas la construccion de la historia alternativa implico que Luis asumiera la
responsabilidad de ser €l protagonista principal de su propia historia expresandose de manera
mas libre y auténtica como cuando dijo: “Creo que la diferencia esta en € hecho de que
ahora al hacerme responsable de | as cosas puedo tomar decisiones con mas libertad y sentir
menos culpa por |o que quiera hacer, ademas siento que me conozco mas. No es sblo como
decidir hacer algo porque se supone que asi tiene que ser” (sesion 10, noviembre 25), ademas
al convertirse en el personaje principal de su historia, fue @ quien determind el mensgje més
importante que se construy6 durante todo el proceso de la terapia, la cual avanzo desde la
posicion del amor extrafio hasta pararse frente al amor como una experiencia, degjando en
palabras de Luis la version final de esta historia como: “Quelavida o € amor o todo en esta
vida es un viaje, que al principio puede que no sepas mucho lo que va a pasar, pero que en
el camino aprendes, disfrutas, sufres, sigues, que no se trata de o que uno imagina que sera
sino de lo que es y lo mucho que puedes crecer y como cuando ya has pasado todo, o que
realmente es valioso es 1o que sucedié y te dio aprendizajes, las experiencias que pueden

cambiarte y hacerte mgjor” (sesién 11, diciembre 2).
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Como conclusion de larevision de la version alternativa de la historia se observa que
ladeconstruccion de lahistoria saturada del problemay el discurso dominante sobre el amor
y las relaciones de pargja le permitié a Luis generar una historia alternativa basada en sus
experiencias y en sus propias ideas, a partir de la cual no solo entendioé el amor como una
experienciay las relaciones interpersonal es como vincul 0s que se construyen con base en las
decisiones personales sino que también recurrid alaflexibilidad como una nueva capacidad
gue le permiti adaptarse alos cambios y sentirse menos frustrado ante laincertidumbre.

Ademas este proceso de terapia narrativa se fortalecio con el gercicio dela escritura
que le otorgd a Luis mayor poder para editar y re-editar su historia a reflexionar sobre si
mismo, sus relaciones 'y los discursos familiares y sociales sobre el amor, integrando ademas
las voces de los autores que en varias ocasiones a ser testigos externos aportaron nuevas
perspectivas que fortalecieron la deconstruccion de la historia saturada del problemay €l
discurso dominante enriqueciendo la historia alternativa del amor en lavidade Luisatravés
de sus experiencias y sus argumentos para generar una narrativa amorosa mas amplia, méas
rica y sobre todo Ilena de experiencias de vida que acompariaran a Luis a lo largo de su
historia amorosa.

En genera puedo decir que €l proceso de terapia generd en Luis un conocimiento de
sus propias capacidades y recursos, asi como que le permitié adquirir mayor estima de si
mismo, y reconocer |0s aspectos positivos de su persona, asi como aquellos otros aspectos
gue puede cambiar para estar més satisfecho consigo, pero sobre todo, fue un proceso que
construyo y fortalecio una historia alternativa que surgio de las propias experiencias de vida
de Luis, otorgandole un mapa de si mismo que marcaré su historia, ya que como dijo: “... €
mapa es |o que marca € camino y creo que conocerme a mi es el camino. Estoy seguro que
si no hubiera venido al psicélogo no hubiera pensado diferente sobre toda esta situacion. En
este proceso te conoces, te quieres y creces. Ese es el camino que te guiara” (sesion 7,

noviembre 4).
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Capitulo 5. Discusion

El presente capitulo muestra |los objetivos conseguidos a partir de los cambios que se
observaron en Luis como consecuencia de la intervencion, ademés dichos cambios se
relacionan con las propuestas tedricas que sustentan e trabagjo terapéutico realizado, por
tltimo se agregan comentarios que sirven paraampliar algunas cuestiones de este trabagjo en

cuanto asugerencias 'y limitaciones en relacion alaintervencion llevada a cabo.

5.1 Sustento dela intervencion en relacion a los cambios observados

Para presentar |as bases que sustentaron toda la intervencion hecha con Luis, en este
capitulo se abordan tres puntos importantes que respaldan los cambios que se observaron a
lo largo del proceso, por un lado se hace énfasis en las diferencias en € discurso de Luis, ya
gue esta intervencion a realizarse desde la perspectiva de la terapia narrativa, dio una
especial importancia a lenguaje, asi como a las construcciones y deconstrucciones de los
discursos que se logran através de éste; ademas, ya que la intervencion psicol 0gica se baso
principalmente en e uso de précticas de la terapia narrativa es importante explicar como el
uso de dichas précticas es eficaz en un proceso de psicoterapia; finalizando con la
fundamentaciéon del impacto logrado a partir del uso de la escritura como una técnica
coadyuvante dentro de un proceso de terapia narrativa, pues esta Ultima cuestion fue la
propuesta original que se presento en este trabagjo.

A continuacion se esbozan con mayor precision los tres puntos mencionados
anteriormente, a abordar cada uno se hara una descripcién de las evidencias obtenidas a lo
largo del proceso, asi como un enlace con la teoria que sustenta dichas evidencias a fin de

explicar los cambios observados como consecuencia de laintervencion:

a) Evaluar e cambio en el discurso en las areas relacionadas con el si mismo, las relaciones
amorosas y € amor, de un joven que acude a consulta psicologicaen el CAE con motivo

de consulta relacionado con su situacion de pargja.

En los que respecta a las diferencias haladas en € discurso de Luis sobre la
concepcion de su propia persona en cuanto a su forma de entender y experimentar €l amor,
en primerainstancia hay que decir que cuando é lleg6 a espacio de terapia psicol6gica se

describia a si mismo como una victima del “extrafio amor” y de las decisiones que Martha
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tomo en referencia alarelacion que ambos mantenian, sin embargo alo largo del proceso se
fueron cuestionando ciertas ideas preconcebidas que Luis tenia sobre el amor de modo que
éste asumio su responsabilidad dentro de su noviazgo, asi como que también reconocio los
recursos personales que tiene y que le permitieron hacer frente a la dolorosa situacion que
estaba viviendo debido al rompimiento de su relacion amorosa, pasando de ser victimade las
circunstanciaa un sujeto activo que era capaz de cuestionarse a si mismo sobre sus acciones,
pensamientos y sentimientos relacionados con € amor, asumiendo ademés un papel activo
que le permitié generar nuevas posibilidades para continuar escribiendo su historia amorosa
de formamaslibrey sin culpa.

Ademas Luis no sblo fue capaz de reflexionar y cuestionar su propio papel dentro de
su noviazgo con Martha, sino que también empatiz6 con éstay generd unavision mas amplia
de la persona de su novia, empezando a referirse a ella como una mujer que tiene
caracteristicas positivas y negativas. Luis logro dejar de lado las dos visiones totalizadoras
gue se presentaban en su discurso al inicio del proceso psicoterapéutico cuando hablaba de
Martha, a describirla como la paregja idealizada y romantica o en otras ocasiones como la
pareja desconsiderada que |o decepciond y no fue capaz de entenderlo. Para el final de la
terapia Luis se expresd de Martha en términos mas realistas y pudo ver en ellaa una persona
independiente con decisiones propias que presenta otras caracteristicas ademas de las que la
conforman como parejaamorosa, y se a6 de laidea que en algin momento expresod acerca
de que sentia que Martha era de su propiedad.

Los cuestionamientos que se hicieron sobre las relaciones amorosas en general
permitieron que Luis reflexionase ademas sobre | as rel aciones sentimental es de |os miembros
de su familia con €l fin de entender que |las relaciones amorosas se construyen en parte delo
que cada individuo aprende de su contexto méas cercano y significativo; todo €
cuestionamiento anterior le sirvié a Luis para examinar como se formé su propio concepto
del amor afin de ampliar su visién sobre |las relaciones amorosas y no quedarse con laversion
unicaque expresd al inicio del proceso terapéutico cuando describi6 el amor como unafuerza
total, ideal, utpica e irrompible que dura para siempre. El discurso de Luis ademas muestra
que todo € gjercicio de cuestionar |as ideas preconcebidas sobre el amor en su familiay en

la sociedad le permitieron adquirir su propia version sobre e amor no solo en relacion a
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Martha, sino en cuanto a amor como unadecision de vida ya sea con Martha o con cuaquier
otrapargja, si es que larelacién con éstaterminaba por completo.

Finalmente Luis fue capaz de integrar todo €l andlisis realizado en torno a si mismo,
asu relacion con Marthay sobre su concepcion del amor en unareflexion persona en donde
describié a amor como una experiencia que paso de ser una situacion dolorosae injustaaun
aprendizaje sobre su forma de confiar, comunicarse, establecer limites o reglas. Asi dentro
del nuevo discurso de Luis, € amor se convirtié en una oportunidad para madurar a través
del conocimiento del si mismo, la adaptacion a cambio, la toma de decisiones y la
responsabilidad.

L adescripcién de evidencias anteriores queda enmarcada dentro de la concepcion que
laterapianarrativa hace sobre las personas como seres con identidades narrativas que pueden
Ser escritas y re-escritas continuamente, asi el cambio que se observé en el discurso de Luis
en relacion a si mismo coincide con laidea de que los individuos construyen su identidad a
travésdelanarrativa (Menard-Warwick, 2009; Riessman, 2008 en Capella Sepulveda, 2011),
estructurando ésta en funcion de su propia vida y sus experiencias, ademas al organizar su
memorialas personas crean sus eventos vitales, y dirigen su futuro.

Para Ricoeur (1999 en Capella Sepulveda, 2011) laidentidad narrativa es al canzada
por e ser humano por medio de lafuncion narrativa donde la vision que cada quien tiene de
si mismo en relacién a otros se construye amodo de historiay por medio del uso del lenguaje
(Bruner, 2003; Crossley, 2007; May, 2004 en Capella Sepulveda, 2011). YaBruner (1990 en
Capella Sepulveda, 2011) explicd que el yo asume €l papel del narrador que elabora relatos
sobre su propiavida. Las personas entonces hacen narraciones de su experiencia del mundo,
en tanto que e yo seincluye dentro de las historias que cuenta, situandose asi como parte de
las mismas, por o que € trabajo hecho con Luis que partio de generar una historia alternativa
donde éste se convirtié en €l personaje principal de su historia de amor inmediatamente abrio
paso para que Luis pensase en si mismo y no Unicamente en é como pareja.

De modo que a incluir la vision de la identidad como una narrativa desde una
perspectiva psicol6gica no se penso en Luis como alguien con una identidad estructurada y
finalizada 0 como un conjunto de atributos (Polkinghorne, 1991 en Taylor, 2008) sino que
Su experiencia se convirtio en unaforma de narracion que le permitié hacer sentido de éstay

dar significado a eventos temporal es que de otra forma pudieron resultar cadticos.
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b) Evaluar lautilidad de las practicas narrativas utilizadas en €l proceso psicoterapéutico de
un joven que acude a consulta psicol dgicaen e CAE con motivo de consulta rel acionado
con su situacion de paregja.

Las précticas de la terapia narrativa que se utilizaron en el proceso fueron
herramientas clave para que Luis generase una nueva version sobre su noviazgo y € amor;
asi la deconstruccion de la historia saturada del problema y e discurso dominante dio paso
a gue Luis hablase de tomar diferentes perspectivas en relacion a amor moviéndose de su
descripcion inicial del amor como una experiencia dolorosa y frustrante por ser unaversion
idealizada y utdpica hacia una descripcion del amor como un acontecimiento vital del que
puede hablarse en primera persona, y que es una experiencia humana que tiene aspectos tanto
positivos como negativos e implica responsabilidad, ademas de ser un acontecimiento que
puede acabar, ya que €l amor para serlo no tiene que ser eterno.

Al hablar de la deconstruccion, hay que decir que éstale dio a Luis laoportunidad de
reflexionar sobre sus acciones y pensamientos en funcion del presente, pasado y futuro
(Payne, 2006) ya que € andlisisy el cuestionamiento se extendié desde su propia persona
hacia sus relaciones y su concepcion del amor. La deconstruccion de los significados en la
historia de Luis surgi6 a partir del contenido en € lengugje de éste que negase, contradijese
o modificase |a descripcion saturada de problemas que g ercia un papel dominante en su vida
(Payne, 2006) y que se evidencio por medio de preguntas del panorama de la conciencia
(White, 1997) generando asi la expansion de la historia inica (Payne, 2006) de Luis sobre él
mismo, lasrelacionesy el amor.

Ademéslaidentificacion delos eventos extraordinarios dentro de la historia saturada
del problemay el discurso dominante permitié que Luis notaselos cambiosy diferencias que
Se presentaron tanto en sus acciones como en su discurso alo largo del proceso. Los cambios
dieron paso a una versién mas flexible y amplia sobre € propio Luis, las relaciones
sentimentales y el amor, integrando a su discurso frases o palabras que daban la idea de
flexibilidad, alternativas, posibilidades y cambio. Por jemplo, Luis paso de hablar sobre las
relaciones amorosas como eternas e irrompibles a relaciones en donde las segundas
oportunidades son validas. Por |o que resaltar |os logros aislados (White, 1997) dentro de la
historia de Luis por medio de preguntas orientadas a la accion lo ayudo a identificar sus

propias opciones de cambio (Payne, 2006) para € futuro y asi sentar las bases para la
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construccién y engrosamiento de una historia alternativa. Misma que ubico las acciones de
Luis en € centro del si mismo, un si mismo que estaba influido ademés por e contexto,
sugiriendo asi la idea de que la identidad puede construirse como una narracion (Taylor,
2008) y dio paso, como se menciono anteriormente, a una historia centrada en la persona de
Luis més que en la relacion amorosa, otorgandole a éste un protagonismo en su historia al
desplazar a segundo plano e tema del rompimiento de larelacion.

Ademas & amor dentro del discurso de Luis se convirtié en una oportunidad para
hacer elecciones propias de formal libre, dgjando de lado discursos familiares y sociaes que
hablaban del amor como algo perfecto y utopico y sobre todo, desafiando el papel que Luis
habia representado dentro de su familia, como € hijo bueno que siempre toma en cuenta la
opinién de sus parientes y elige decisiones correctas, a un Luis capaz de aprender de sus
experiencias y tomar decisiones acordes con su persona.

La construccion y engrosamiento de una historia alternativa generé cambios en Luis
desde €l inicio, yagque uno de los factores claves en laintervencion fue apropiarse de laidea
en el propio discurso de Luis acerca de construir una historia para él apartir de su expresion
“Luis en el amor”, frase que dio paso al cuestionamiento de la propia persona de Luis en
relacion a amor y las relaciones amorosas y permitio que éste se sintiera completamente
relacionado con la construccion de una nueva narrativa para los eventos que estaba viviendo
cuando llegd alaterapia

Al generar una historia alternativa para €l amor, el discurso de Luis sobre su propia
persona en el amor incluyo la idea de éste como algo que puede reconstruirse y que por lo
tanto no necesariamente es una experiencia que se vive con una sola persona, sino que €l
amor va construyéndose alo largo de las relaciones con diferentes personas, pero sobre todo
de las reflexiones de uno mismo en relacion con €. Sobre este mismo punto se observo que
las preguntas de influencia contribuyeron a que Luis se empoderase sobre su propia historia
y reflexionase sobre su propio proceso y sus decisiones, logrando ademés que entendiera que
Martha también estaba atravesado un proceso propio, por lo que la historia alternativa
también dio paso a un discurso que hablé de dos personas con puntos de vista y
responsabilidades individuales y no de una victima y un victimario, generandose asi una
historia amorosa nueva, mas flexible y con mayor posibilidades para que Luis se adaptase a

los cambios que su hoviazgo estaba experimentando.
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c) Evauar la utilidad de la escritura como elemento de intervencion en un proceso
psi coterapéutico narrativo.

Es necesario empezar diciendo que la escritura dentro de este proceso sirvié como
complemento para la terapia narrativa en cuanto a que ésta ultima es un modelo terapéutico
(Besley, 2002 en Ozii & Akpinar, 2010) empapado de ideas posmodernas y de las ideas de
Michael Foucault que sugiere nuevas formas de relacionarse con | as personas en psicoterapia
al poner énfasis en e contexto cultural, las historias personales y la evaluacion de las
relaciones, permitiendo a Luis la oportunidad de reflexionar sobre sus relaciones con otros.

Dicha utilidad de la escritura como una técnica de intervencion complementariaala
terapia narrativa se vio especialmente reflgjada en la Ultima sesién en donde se realizaron
preguntas especificas a Luis acerca de su experiencia a escribir las ideas que le surgieron
entre sesionesy de aquellas otrasideas que tuvieron lugar al conversar sobre los textosleidos
en terapia. De las palabras de Luis puedo andizar que desde € principio de la terapia la
escritura le ayudé a pensar sobre si mismo, sus capacidades, intereses y prioridades
personales permitiéndole ver posibilidades y aternativas para continuar con su vida. Ademas
considero que €l escribir le sirvié como una herramienta para canalizar las emociones que
experimento durante el proceso psicoterapéutico.

Por otro lado los textos, tanto los escritos por Luis como los de otros autores que
fueron leidos en las sesiones, quedaron como prueba del trabajo que se realizé y como
recursos a los que é puede recurrir cuando quiera recuperar ideas y reflexiones generadas a
través de las conversaciones en terapia. Por otro lado, los textos que se leyeron fungieron
como voces de otras personas que le agregaron a L uis la perspectiva de que su historia puede
tener multiples interpretaciones y que é no ha sido la Unica persona que ha tenido que
atravesar una experiencia dolorosa en el amor. Finamente, la escritura ya sea como practica
0 como lectura contribuy6 a que Luis se proyectara hacia un futuro deseado pero con la
conciencia de que la vida no siempre ofrece certezas pero que mientras que é se tome €
tiempo para reflexionar sobre si mismo y sus experiencias de vida, su capacidad para
adaptarse al cambio sera una herramienta fundamental para seguir adelante con una historia

devidamaésflexibley maslibre.
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Las evidencias anteriores encajan perfectamente con e uso de la escritura con fines
terapéuticos, ya sea que se hable de los gjercicios realizados por Luis o de cuando se leyeron
textos en sesiones, puesto gque la escritura existe através del lenguaje y es sobre éste que se
fundamento toda la intervencion, partiendo de laidea de que el lengugje es e vehiculo que
construye larealidad (Schafer, 2008), por lo que a conversar con Luis o cuando él escribio
o durante lalecturade textos de otros autores, siempre se construyé una historia aternativa
gue se basd en sus vivencias y aprendizajes y que le permitié integrar un significado del
amor en base alos valores fundamentales para él y con la conciencia de que las experiencias
son ricas en posibilidades, favoreciendo asi |a existencia de multiples perspectivas en vez de
versiones Unicas y limitantes sobre los eventos de la vida, llevando a Luis finalmente a
describir @ amor como una experiencia.

La escritura como gercicio contribuyd0 a que Luis expresase y construyese
significados desde un papel activo ya que a escribir actud directamente sobre sus recuerdos
y significados delaviday por o tanto sobre su propiaidentidad (Newman, 2008). Bajo estas
ideas, Bruner (1990 en Taylor, 2008) sugirid que los individuos entienden el mundo através
de las historias y que las acciones adquieren relevancia de acuerdo a la importancia que
obtengan dentro de la historia que se esta viviendo. Las narraciones contribuyen a crear en
los seres humanos un sentido personal de unidad y propdsito en lavida, o unaidentidad que
atravésdelarevision se abre anuevas posibilidades futuras. Se dice que las personas son las
historias que cuentan (McAdams, 1993 en Taylor, 2008) y se puede completar estaidea con
ladeclaracion de Polkinghorne (1991 en Taylor, 2008) en cuanto deciaque | as personas estan
en las historias que cuentan, reforzando el uso de la escritura ademés como una manera
evidente y directa en el que una persona puede estar en la propia historiade su vida.

Asi, Luis fue consciente de sus recursos, capacidades y posibilidades a través de la
escritura’y como é mismo lo expreso, escribir le dio laidea de que € conocimiento de si
mismo es el mapa que lo guiara en la vida, confirmando a la escritura como un poderoso
vehiculo potencia de transformacién que abre posibilidades paralatoma de concienciay la
reflexion haciendo del momento de escribir un instante que tiene la capacidad de cambiar a
las personas (Y agelsky, 2009) a través de la construccién y reconstruccion de la propia
identidad, las relaciones con otros y los significados de aquellos elementos esenciales que

fundamentan la propia existencia.
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5.2 Sugerenciasy conclusiones

Finalmente y amodo de conclusién quisiera comentar que €l caso de Luisilustrauna
historia de amor que a inicio estaba saturada de impotencia, dolor y frustracion y como
usualmente ocurre con las historias saturadas de problemas que se conceptualizan dentro de
laterapianarrativa, en lavidade Luis se favorecia unaUnicaversion del amor (Payne, 2006),
describiendo a éste como un sentimiento perfecto y utdpico que solo se expresaba a través
del romancey la eternidad. Una vez que se establecio |a historia saturada del problemay €
discurso dominante de Luis se exploraron también sus recursos personaes y se hizo notar
que él tenia el deseo de continuar con su vida y particularmente que estaba interesado en
conocerse mas en relacion aél mismo, a su noviazgo y en explorar los significados que tenia
sobre el amor. Este interés tan especifico de Luis por construir y ampliar su historia con €
amor dio paso a una intervencion desde la terapia narrativa que puso especial énfasis en
construir una nueva descripcion del amor (Payne, 2006), utilizando la deconstruccién de las
ideas de Luis sobre si mismo, las relaciones amorosas y € amor se sentaron las bases para
generar y engrosar una historiaalternativa sobre el amor que fuese mas ampliay flexible, por
lo que preguntas del panorama de la conciencia y de la accion (White, 1997) permitieron
gue Luis cuestionase los discursos oficiadles y familiares que tenia en cuanto a temas
amorosos. Las préacticas narrativas se apoyaron de gercicios de escritura que Luis realizd
entre sesiones a fin de que fuese construyendo y reconstruyendo su identidad amorosa a
través de las narraciones (Taylor, 2008). Otro punto importante del trabajo con Luis fue
integrar nuevas voces asu version alternativa sobre el amor, y algunaveces se uso laescritura
como apoyo en lapractica de testigos externos (Payne, 2006) se introdujeron alas sesiones
lecturas de textos escritos por otros autores que permitieron que L uis reflexionase sobre las
ideas que dichas lecturas | e of recieron, ademas de que pudo conectar |0 que ya sabia sobre si
mismo, las relaciones sentimentales y € amor con nueva informacién, teniendo la
oportunidad de construir nuevos significados sobre dichos temas (Allen Eason, 2008).

La deconstruccion de los discursos amorosos de Luis, la integracion de nuevos
significados para su experiencia y la reescritura de la historia de su vigie en barco con €
“extrafio amor” desde € punto de naufragio hasta la Ultima sesién, permitieron que Luis

arribase alaorilladel aprendizajey e conocimiento, asi Luis concluyd su proceso con una
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version aternativa del amor, definiéndolo como una experiencia que lo llevo a reflexionar
sobre sus propios recursos, intereses, objetivos y metas, permitiéndole también reconsiderar
a Martha como una persona con decisiones propias y no solamente como una parga
romantica que debia permanecer con €l para siempre. Luis se convirtio en una persona mas
consciente asi como més responsable de sus sentimientos, acciones y pensamientos,
encontrando en € lenguaje un vehiculo para construir y deconstruir su realidad, ya sea de
formaoral al conversar y cuestionar sus experiencias en laterapia, o deformaescritaatravés
de plasmar sus reflexiones sobre |0 que se conversd en terapia o cuando le toco escuchar y
leer textos que agregaron mayores perspectivas a su historia amorosa.

Al final la nueva version que se construyé sobre Luis en € amor se basd
fundamentalmente en la idea de |a terapia narrativa de que las personas pueden vivir vidas
mas flexibles y mas felices cuando se desafian los discursos opresores y los supuestos
establecidos bajo |os que se interpretan las situaciones vitales, dando paso ala creatividad y
lalibertad de escuchar la propiavoz afin de g ercer e poder de editar y reditar la propiavida
cuantas veces sea necesario, objetivo que no parece algarse sino que mas bien se funde
perfectamente al de la escritura cuando ésta es usada con fines terapéuticos.

En cuanto a las sugerencias, s bien existe mucha documentacion sobre e uso de la
terapia narrativa con diferentes poblaciones y motivos de consulta en psicoterapia, € uso de
la escritura con fines terapéuticos como una técnica de apoyo para la terapia narrativa no se
ha documentado de maneratan amplia o con distintas poblaciones y motivos de consulta, por
lo que la sugerencia que resulta méas obvia de la elaboracion de este trabgjo es la
recomendacion del uso de la escritura con un mayor nimero de sujetos y en diferentes
circunstancias, para una futura sistematizacion que arroje datos generalizables sobre la
eficaciay utilidad de laterapia narrativa en conjunto con la escritura con fines terapéuticos.

Otra sugerencia pertinente se relaciona con que la escritura puede ser utilizada en
terapia desde muchas otras perspectivas psicoldgicas, por o que quiza la intervencién
propuesta puede ser adaptada a otros enfoques terapéuticos para comparar |os resultados que
se obtendrian desde estos diferentes modos de trabajo, enriqueciendo y validando €l uso de
la escritura como una técnica terapéutica adjunta al trabajo en psicoterapia.

Finalmente es importante mencionar algunas de las limitaciones que se presentaron y

se podrian surgir al implementar una intervencién como la que se expuso en este trabajo.
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En primer lugar considero que Luis fue la persona adecuada para participar en la
intervencion propuesta, ya que €S una persona a quien se le facilita més expresar sus
sentimientos y pensamientos profundos a través de palabras escritas que cuando habla, por
otro lado, Luis es un joven que expresa orden, responsabilidad y compromiso, por lo que fue
muy facil que cumpliera con todas las asignaciones que se le hicieron en cuanto a los
gjercicios de escritura entre sesiones. Sin embargo, considero que la escritura no es un
gjercicio que searecomendable para aguellas personas que adiferenciade Luis, no disfruten
de escribir 0 a quienes se les complique plasmar sus ideas a través de la palabra escrita,
ademés si | as personas dentro de laterapiaencuentran dificultoso ser constantesy persistentes
con las asignaciones para la casa es probable que los gercicios de escritura se tuvieran que
aplicar durante las sesiones, modificando de este modo €l tiempo para preparar las lecturas
de textos de otros autores de una sesion a otra, ademas de que probablemente el escribir en
terapia modifique & tiempo empleado para lareflexion de la propia persona en sus procesos
de pensamiento.

Por otro lado, quizés la escritura debe usarse con reservas en terapia en cuanto a
ciertos temas ya que existen muchos documentos escritos que estan cargados de emociones
negativas y ofrecen mensgjes poco esperanzadores, como por gemplo aquellos textos
relacionados con suicidio o duelos no cerrados. En estos casos € terapeuta es quien debe ser
muy cuidadoso para seleccionar los textos y s se diera e caso que la persona en terapia
trajese algun texto de esetipo alaterapia, eslabor del terapeuta enmarcar las ideas de dichos
escritos dentro del objetivo del proceso que esté ocurriendo y deconstruir los significados
que dicho escrito contenga a favor de la historia alternativa de la persona en terapia.

Hablando siempre del trabgjo del terapeuta, considero que la escritura puede ser
enfocada desde multiples perspectivas de terapia, pero que o més importante tiene que ver
con que €l terapeuta confiey creaen ellacomo una herramienta capaz de aportar informacion
acorde con € objetivo de lapsicoterapiadesde e enfogque que se esté empleando. Laescritura
no es una técnica mas, sino que representa toda un area de estudio y de trabajo en si misma
y por lo tanto puede ofrecer muchisimas mas posi bilidades de uso dentro de la psicoterapia,
que dependeradel interésy el esfuerzo que e terapeuta invierta en conocerlay dominarla.

Por ultimo, aungue €l trabajo realizado con Luis estuvo enfocado en su mayoria en

su motivo de consulta que se centrd en su noviazgo y € amor, durante la Ultima sesion Luis
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se tomo la libertad de hacer algunos comentarios sobre €l proceso terapéutico, mismos que
encontré muy interesantesy pertinentes en lo que respectaalasalud menta y lapsicoterapia.
Como se menciond anteriormente, Luis pertenece a una licenciatura del érea de la salud y
comento que en su experiencia, los estudiantes de dicha area recurren poco a la atencion
psicol 6gica porque existe unavision dela salud mental fundamentada en el esquema médico-
paciente, sano-enfermo y que después de haber participado de este proceso terapéutico se dio
cuenta que no tiene que ser asi y que en realidad nunca sintié que se le dijo qué debia o no
hacer, sino que resultd en una experiencia de auto-conocimiento y de aprendizaje que lo
ayudo a sentirse mejor y maés satisfecho con su vida. Este comentario de Luis me condujo a
lareflexién delaimportanciaque sigue teniendo al diade hoy hablar de la psicoterapia desde
otra perspectiva y trabgjar en pro de la des estigmatizacion de la psicologia clinica 'y de
quienes asisten a ella. Ademas, ya que Luis como otras personas sera en un futuro personal
de salud, considero que podria tener una vital importancia que ellos conociesen una
perspectiva diferente sobre estar “sano” o “enfermo” y si esto podria impactar en su trato con
los usuarios de sus servicios, quienes por |o general son personas que reciben una etiqueta o
diagnostico especifico en base a su enfermedad, convirtiéndose en enfermos o pacientes y
dejando de ser personas con nombres e historias particulares.

Creo que € trabajo con Luis condujo a éste a pensar en € poder que cada uno tiene
para apropiarse de su historiay por ende de su vida, conduciéndolo aver como esta libertad
abre el camino para un mayor protagonismo en la propia historiay para las posibilidades de
cambio y adaptacion frente alos problemas que se presentan, recalcando que los problemas
son los problemasyy | as personas son | as personas. Finalmente me pregunto si toda estanueva
perspectiva es una ideologia que podria beneficiar a sector salud en general, a trato que se
brinda, a enfoque que se utiliza en € trabagjo diario, a la relacién con los usuarios y
especialmente a bienestar de quienes se enfrentan auna situacion de salud concreta con todas
las consecuencias que esto genera; pero sobre todo si el sensibilizar a persona de salud en
cuanto alaimportancia de su propia salud mental podria contribuir a que ellos alienten a sus
usuarios a atenderse de forma integral y no unicamente de modo remedia en cuanto a la
salud fisicay se conviertan en promotores de procesos de psicoterapia o de otras actividades

que pongan acento en |os usuarios como personas y no como enfermos.
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