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Resumen

Esta memoria es el resultado de la experiencia obtenida en la realizacién de la
practica profesional que se desarrollé durante el tercer semestre de la Maestria en
Innovacion Educativa. Dicha préactica estuvo basada en el desarrollo de un curso en linea
del Programa de Competencias en Informacién (PCI), de forma especifica el Médulo I:

Desarrollo del plan de investigacion y el Modulo 111: Etica del uso de la informacion.

La justificacion de esta practica de innovacion educativa es debido a que el PCI
requiere adaptarse a las necesidades de los alumnos de nivel medio superior y las
modalidades de ensefianza no convencionales basadas en Internet. Lo anterior, esta
planteado en los ejes principales del Modelo Educativo para la Formacion Integral (MEFI).
El logro principal de esta memoria fue disefiar diversas estrategias y materializarlas en la
plataforma de Universidad Autonoma de Yucatan (UADY), para favorecer en el estudiante
de nivel medio superior el desarrollo de competencias que le permitan mayor y mejor uso
de los recursos informativos, para mejorar la eficacia en la busqueda, selecciony

sistematizacién de los recursos de informacioén.

El objetivo principal fue la transformacion del Programa presencial de
Competencias en Informacion para estudiantes de bachillerato en una modalidad virtual.
Para ello, se disefio diversos contenidos digitales y estrategias educativas que favorezcan el

desarrollo de competencias en la busqueda y anélisis de informacion.

Palabras Clave: Busqueda de Informacion, Competencias, Innovacion Educativa, Entorno

Virtual de Aprendizaje
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Introduccién

La elaboracion de trabajos académicos por parte del alumnado es una actividad
central en la educacion media superior. Los estudiantes documentan y demuestran los
conocimientos adquiridos, principalmente, a través de un texto escrito. Sin embargo, la
habilidad para redactar dichos trabajos no ha sido desarrollada formalmente. Algunos de los
puntos a tomar en cuenta cuando se redacta un texto académico son: busqueda efectiva de
informacidn en la web, fuentes confiables de informacion, analisis critico de la informacion
obtenida, formas de presentacion de la informacion, uso de estandares de citacion y

referenciacion, entre otros.

Una de las prioridades de esta memoria de préactica profesional es elaborar
contenidos digitales y estrategias educativas que permitan desarrollar competencias basicas

en el area de la investigacion y la ética del uso de la informacion.

El antecedente a esta memoria se desarrollo durante el semestre agosto-diciembre
de 2014, donde se llevo a cabo una préctica profesional, la cual forma parte de la Maestria
en innovacion Educativa. Dicha préactica consistio en transformar el Programa de
Competencias en Informacion (PCI) de una modalidad presencial a un entorno virtual de

aprendizaje.

El sistema bibliotecario de la Universidad Autonoma de Yucatan, creo en el afio
2007 el Programa de Competencias en Informacion orientado para los alumnos de los
niveles medio y superior. A partir de ese afio, este programa se ha estado impartiendo en
los seminarios de induccién de ambos niveles. Esta practica profesional contribuira a la
transformacion de este Programa para que pueda impartirse en un entorno virtual de
aprendizaje. De esta manera, el PCI del Sistema Bibliotecario se alinea al Modelo

Educativo de Formacion Integral (MEFI).



El objetivo principal de esta préctica profesional fue favorecer el desarrollo de
competencias a los alumnos de nivel medio superior en el uso de los recursos informativos

y en la basqueda eficiente de informacion.

En esta memoria se presentan diversos aspectos de la transformacion del PCl a un
entorno virtual de aprendizaje. Se inicia con las estrategias utilizadas incluyendo la
planeacion original y los ajustes que fueron precisos realizar durante el proceso; el
resultado de una evaluacién del diagnéstico y los recursos utilizados para el desarrollo de la
practica. Posteriormente, se presentan las conclusiones obtenidas al término de la
experiencia. Por ultimo, las fuentes de consulta y los anexos donde se incluyen la

entrevista, estrategias realizadas en las practicas profesionales, entre otros.



1. Descripcion del Contexto

En esta nueva era, los avances de las Tecnologias de informacion y Comunicacion
propician cambios en nuestra sociedad, entorno, economia, cultura y no esté exenta la
educacion; los centros educativos se van renovado para ir a la par con las transformaciones
que dicta el desarrollo tecnoldgico para adoptar las nuevas tendencias que son necesarias
para la formacion de ciudadanos con las competencias necesarias para el desenvolvimiento
de habilidades y destrezas que le permitan un desempefio eficiente para lo que se estan

preparando.

En el afio 2010, La Universidad Autonoma de Yucatan elaboro el Plan de
Desarrollo Institucional 2010-2020 (PDI). Este Plan contiene la siguiente vision

universitaria para el afio 2020:

“ser reconocida como una institucion de educacion superior en México con el mas
alto nivel de relevancia y trascendencia social” (MEFI, 2012), elementos que guian el rumbo
de las politicas y estrategias que la Universidad ha implementado para consolidarse como
una institucion de vanguardia que contribuye al desarrollo del pais. Otro aspecto importante

que se plantea en el PDI, es el siguiente:

“En la sociedad del conocimiento, la educacion es percibida como un medio
estratégico dado el reconocimiento de su relacion con el logro de altos indices de
productividad y de competitividad. El desarrollo y la sustentabilidad de la sociedad
depende, en buena medida, del uso que se haga del conocimiento, asi como del
grado en que éste se distribuya entre la poblacién. La evolucion que muestra el
mundo laboral y las ocupaciones demanda que los trabajadores posean nuevas
competencias no consideradas en los esquemas tradicionales de educacion y
formacion profesional”. (PDI, 2012, p.23)

En las dos ultimas décadas, la UADY se ha propuesto la tarea de transformarse para

responder a las demandas educativas actuales, por lo cual en su mision plantea:

“La formacion integral y humanista de personas, con caracter profesional y

cientifico, en un marco de apertura a todos los campos del conocimiento y a todos



los sectores de la sociedad. Como tal, proporciona un espacio de analisis y reflexion
critica sobre los problemas mundiales, nacionales y regionales, conduciendo al
desarrollo sustentable de la sociedad, apoyandose en la generacion y aplicacion del
conocimiento, en los valores universales y en el rescate y preservacién de la cultura
nacional y local dando respuesta de esta manera a la nueva era del conocimiento en
su papel como transformadora de su comunidad. Como institucidn, incorpora cuatro
principios basicos de la educacién: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a

ser y aprender a vivir y a convivir (PDI, 2012, p. 27).

En julio del afio 2012 el H. Consejo Universitario aprobo el Modelo Educativo para
la Formacion Integral (MEFI). En este documento se presentan los lineamientos para el
disefio de los planes y programas de estudio, asi como los lineamientos generales para la
operacion de los programas educativos de la Universidad. Para la UADY, el MEFI (2012)
es su propuesta para promover la Formacion Integral del estudiantado bajo una filosofia
humanista y la impulsa por medio de la interaccion de seis ejes: responsabilidad social,
flexibilidad, innovacion, internacionalizacion, educacion centrada en el aprendizaje y
educacion basada en competencias. Estos ejes se consideran elementos fundamentales que

orientan el trabajo académico y administrativo de la Universidad.
En el apartado de educacion basado en competencias, el MEFI plantea que:

“Consiste en la adopcion del enfoque orientado a una formacién que desarrolla
profesionales competentes capaces de integrarse a la vida profesional exitosamente
y continuar desarrollando su profesionalidad a lo largo de la vida. Entendiendo por
desempefios competentes aquellos que integran diversas facetas del quehacer

humano tales como conocimientos, habilidades, actitudes y valores”. (MEFI, 2012)

Por ello, algunas de las metas de este modelo son: a) dar respuesta a las demandas
de formacion profesional que surgen de la sociedad del conocimiento, b) adecuar los
programas educativos en el contexto del MEFI, c) colocar a la UADY en altos niveles de

competitividad nacional e internacional en un marco de responsabilidad social, entre otros.



En el MEFI se identifican cuatro tipos de competencias: de egreso, genéricas,
disciplinares y especificas. Por su parte, una de las competencias genéricas se refiere, al
Uso de las TIC en sus intervenciones profesionales y en su vida personal de manera

pertinente y responsable.

En el afio 2011, con base en lo estipulado en el PDI y el MEFI, se integré el
proyecto de Educacion en linea que dio origen a un entorno virtual de aprendizaje,
denominado UADY Virtual (http://uadyvirtualcloud.uady.mx/). El objetivo de esta nueva
plataforma es “contribuir con el cumplimiento de la Mision y Vision de la institucion,
mediante el desarrollo de una oferta educativa, apoyada en entornos virtuales de
aprendizaje, que coadyuve a la innovacion de la practica académica universitaria en todos
los niveles educativos y modalidades y que permita la atencion equitativa a la diversidad de
individuos con necesidades de formacion para la vida y el trabajo” (Plan de Desarrollo

UADY Virtual, 2013, p. 32).

El establecimiento de la plataforma UADY Virtual pretende impulsar la innovacion
académica de la institucion en todos los niveles, a través de las diferentes modalidades
educativas contempladas en el MEFI, especialmente con el apoyo de entornos virtuales de
aprendizaje y la puesta en marcha de las modalidades mixta y no presencial (PDI UADY
Virtual 2012).

Por su parte, el Sistema Bibliotecario (SB) (http://www.bibliotecas.uady.mx/) de la
UADY, se ha consolidado para brindar a sus usuarios, internos y externos, un acervo
actualizado y especializado en diferentes areas del conocimiento. Actualmente cuenta con
cinco bibliotecas de area, una por cada campus; cuatro departamentales, dos a nivel

bachillerato y dos multidisciplinarias, una en Edificio Central y otra en la Unidad Tizimin.

El SB ofrece catalogos en linea desde la cual permite consultar la disposicion de
diversos documentos, libros digitalizados, acceso a recursos electronicos de la Universidad,
entre otros. Entre los recursos que gestiona el SB se pueden apreciar bases de datos como
Wiley, Elsevier, Ebrary, Ebsco, Dot.Lib y Taylor & Francis; y al metabuscador de bases de

datos del Consorcio Nacional de Recursos de Informacién Cientifica y Tecnoldgica el cual



permite realizar busquedas entre multiples catalogos de bibliotecas y repositorios

institucionales nacionales e internacionales.

El Sistema Bibliotecario en el 2007, al dar inicio los procesos de certificacion,
realiz un analisis del estado de Formacién de usuarios, con la finalidad de sistematizar las
acciones formativas para un uso eficiente de la informacién. Con base a los resultados se
conforma el Programa de Competencias en Informacion (PCI) cuyo propdsito es desarrollar
en el estudiante competencias relacionadas con el uso de la informacion y las habilidades

para encontrarla mediante diversos recursos.

Cabe mencionar que este programa, actualmente forma parte de cursos de induccion

o talleres de busqueda de informacion.

Por lo anterior, el SB de la UADY en afan de responder a las demandas establecidas
en el MEFI requiere que el PCI se imparta en un entorno virtual de aprendizaje, con el fin

de desarrollar estas competencias en los estudiantes de la Institucion.

En esta memoria, se describe el proceso por el cual el PCI se ha actualizado y
renovado para crear un curso en linea en el entorno virtual de la UADY, planteando las
estrategias que los usuarios del programa realizaran para el desarrollo de las competencias
informacionales, el proceso que se llevd a cabo para su creacion y el disefio de las

estrategias seleccionadas.



2. Descripcion detallada de las actividades realizadas.

En esta seccion se describen las diversas actividades realizadas en esta memoria,
tales como: la deteccidn de necesidades, la justificacion de la préctica, los objetivos y el

marco de referencia.
2.1 Necesidad o problematica

El MEFI, demanda que el sistema Bibliotecario de la UADY esté acorde con las
premisas planteadas en él, especificamente que contribuya a desarrollar las competencias
que requiere un aprendizaje centrado en el estudiante, que ha de realizar actividades

formativas fuera del aula y desarrollar habilidades de investigacion.

Es por ello, que el Sistema Bibliotecario plantea la necesidad de transformar el PCI
a una modalidad en linea, con el objetivo de fomentar las competencias de busqueda y

analisis de informacién en la web.

Asi mismo, la modalidad en linea del PCI facilitaria el ajuste de tiempos en la
ensefianza de competencias en informacion con asignaturas que requieran del apoyo del
programa como parte de un proceso de formacion en investigacion, proporcionandoles a
sus usuarios un mayor numero de recursos didacticos actualizados y al alcance de las

necesidades formativas.

2.2. Justificacion

El PCI pretende mejorar el desarrollo de las habilidades de busqueda de
informacion en el estudiantado mediante la sensibilizacion, difusién y empleo de los

recursos web disponibles en la UADY.

Los principales beneficiarios son los estudiantes del nivel medio superior de la
UADY, debido a que contaran con un entorno virtual de aprendizaje para el desarrollo de
habilidades de busqueda, analisis y organizacion de informacion, la cual puede ser
empleada para sus trabajos de investigacion y para su desarrollo personal y profesional en

el futuro; de igual manera, les permitira discernir de forma critica la informacién confiable.



2.3. Objetivo general

El objetivo general de la practica profesional fue elaborar estrategias de ensefianza
en el entorno virtual de aprendizaje del Programa de Competencias en Informacion, de tal

forma que le permita al usuario:

« Un mejor uso de los recursos informativos y aumenten la eficacia en la

busqueda y seleccidn de las fuentes de informacion.

« Lacomprension de las normas y cuestiones éticas, legales y sociales que

envuelven la informacion.

2.4. Objetivos especificos

El objetivo general se detalla a través de los siguientes objetivos especificos:

e Identificar las necesidades del PCI para la elaboracion de las estrategias de ensefianza
en el entorno virtual.

e Desarrollar las estrategias de ensefianza para la implementacion del PCI en el entorno
virtual, mediante el disefio de materiales, recursos e instrumentos de evaluacion.

e Implementar las estrategias de ensefianza para los estudiantes de nivel medio superior

en el entorno virtual.

2.5 Marco de referencia

Hoy en dia, se tiene acceso a una gran cantidad de informacién mediante Internet y
se requieren personas capaces de detectarla, gestionarla y analizarla; por ello las
instituciones educativas buscan desarrollar en los estudiantes habilidades informacionales

para que puedan desempefiarse con éxito en la llamada sociedad del conocimiento.

Tal como lo sefiala Orduz (2012, p. 13), “Internet ha cambiado de manera radical la
forma en que las personas aprenden; por una parte, la disponibilidad de las fuentes de
informacion, por otra, la manera en que intercambiamos datos de todo tipo. Los
impresionantes avances de la tecnologia (incluyendo Internet movil, las redes sociales, la

computacion en la nube) estdn moldeando formas de aprendizaje y de interaccion”.



No obstante, las nuevas exigencias del ciudadano del siglo XXI, demandan la
actualizacion permanente y las habilidades necesarias para la gestion de la informacion, que
de acuerdo con Sierra (2013, p. 1) “hay que saber crearla, buscarla, analizarla,
representarla, evaluarla y utilizarla frente a los problemas o las necesidades informativas

que se presentan en la vida cotidiana”.

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos (OCDE) ha
expresado que la globalizacion del mundo actual exige a las personas ciertas capacidades
para comprender y desempefiarse adecuadamente en el dominio de las tecnologias; asi

como interpretar y discriminar las enormes cantidades de informacion disponible.

El término Competencia tiene asociado diversas definiciones, de acuerdo con el
glosario Cedefop de la Comision Europea (2008, citado por la OCDE, 2010, p. 6) en el
informe de Habilidades y competencias del siglo XXI, “es la capacidad de aplicar los
resultados del aprendizaje en un determinado contexto (educacion, trabajo, desarrollo
personal o profesional)”. Este informe explica que no solo se limita a los elementos
cognitivos, sino que abarca las habilidades téecnicas, las habilidades sociales u organizativas
y los valores éticos; se compone de los conocimientos, capacidades, habilidades, aptitudes,

actitudes y experiencias de cada individuo.

Debido a que la proliferacion de la informacidn en Internet va creciendo
exponencialmente, se requiere de individuos poseedores de ciertas habilidades para
encontrarla, organizarla de forma eficaz y eficiente y discriminarla criticamente; Anderson

(2008, citado por OCDE, 2010), presupone los siguientes pasos para lo anterior:

“Un estudiante entiende primero, luego define claramente la informacion con base en
una pregunta o tarea determinada; es necesario que sepa cémo identificar digitalmente
las fuentes de informacion relevante, saber como buscar y seleccionar la informacion
implica considerar de modo efectivo y eficiente cdmo ha de ser solucionado un
problema; una vez que la informacion ha sido localizada, es fundamental que el

estudiante sea capaz de evaluar cuan Gtil y valiosa es la fuente y sus componentes para
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una tarea determinada, asi como ser capaz de almacenar y organizar datos e

informacidn digital eficazmente de modo que pueda volver a ser usada”.

Es por ello, tal como lo sefiala Sdnchez (2008, p. 107), que “este enfoque unido a la
sociedad de hoy, llamada sociedad de la informacién; donde la informacién se convierte en
un recurso imprescindible y estratégico para la toma de decisiones, la resolucion de
problemas, el aprendizaje autbnomo, el desempefio de todas las funciones organizacionales;
hace que dentro del sistema de gestion de competencias no pueden dejar de estar las

competencias informacionales”.

Una definicion de competencias informacionales la describe Sanchez (2008, citado
por Tiscarefio y Cortés, 2014) el cual establece que:

“es el conjunto integrado de recursos (conocimientos, habilidades, actitudes) que se
movilizan en contexto determinado, para la solucion de problemas de informacion u otra
indole, e inciden en el aprendizaje a lo largo de la vida. Son necesarias en cualquier &ambito
y se pueden transferir. Inciden en ellas las competencias tecnologicas, las bibliotecarias, el
pensamiento critico; asi como también las competencias sociales y de corte genérico como

el trabajo en equipo, la confianza, entre otras (p. 119).

Todo lo anterior supone una reestructuracion de estrategias, ya que usualmente se le
ensefa al alumno a asimilar informacion que le es transmitida, pero no se le es formado
para acceder a informacién o a diversas formas de acceso a la misma, asi como a saber
seleccionarla y usarla correctamente. De esta manera, Hernandez y Flores (2011) proponen
que para desarrollar las competencias informacionales se debe: advertir sobre las normas de
uso y seguridad; desarrollar habilidades que se relacionen con el acceso a la informacién y

realizar actividades para la busqueda, seleccidn, evaluacion y uso de la informacion.

Las estrategias disefiadas en el PCI virtual se crearon con el propdsito de que los
alumnos puedan adquirir un aprendizaje cada vez mas independiente, con busquedas de

alternativas y seleccion de informacion en distintos formatos y de diferente grado.

El presente proyecto, se basa en la creacién de estrategias formativas en la gestion

de informacion, que respondan a las necesidades informativas, educativas y al desarrollo



académico, cientifico, profesional y social del estudiante; no obstante, no se puede dejar
atrés el contexto social de éstos y las caracteristicas disciplinares de la institucion

educativa.
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3. Metodologia

Actualmente la importancia del uso de las tecnologias en las Universidades, como
un elemento central de la innovacién educativa, ha generado el disefio de programas y
materias relacionadas con la informacién y la comunicacién, desarrollando competencias
que permitan al estudiante mejorar el uso de los recursos informativos con el fin de lograr
una mayor eficacia en la busqueda, seleccion y sistematizacion de la informacion y que
conformen herramientas valiosas en el desenvolvimiento formativo del aprendizaje formal

y para toda la vida del estudiante.

Este proyecto tiene su origen en el programa presencial de competencias en
informacion ofrecida por el sistema bibliotecario de la UADY a los estudiantes de nivel
medio superior de dicha institucion referente al acceso y localizacion adecuada de la
informacion; a su gestion, permitiendo consultar y utilizar fuentes potenciales de la misma;
asi como también, las actuales formas de apoyo para la administracion de ésta y mejora de
los procesos de busqueda efectiva haciendo uso de las herramientas y ventajas que ofrece la

Internet.

Se hace uso como guia de disefio instruccional el modelo PRADDIE, propuesta para
el aprendizaje significativo en la educacion a distancia de Cookson (2003), este modelo se
basa en el desarrollo de las siguientes etapas: Pre-analisis, Analisis, Disefio, Desarrollo,

Implementacion y Evaluacion.

El disefio instruccional que se plantea es un proceso sistematico, planificado y
estructurado para proveer de actividades educativas de calidad adecuadas a las necesidades
de los estudiantes y de acuerdo con el sistema educativo que se tiene. Aunque el modelo es
utilizado con mayor frecuencia en los ambientes de la educacién a distancia, se considera
pertinente para este trabajo debido al contexto social de los estudiantes y a las necesidades

de la coordinacidn del sistema bibliotecario de la UADY.

En la Tabla 1, se enlistan las principales fases o etapas del modelo PRADDIE, junto
con las tareas basicas realizadas para la elaboracion de este proyecto; es importante

mencionar, que en un principio solo se considero abarcar hasta la fase del desarrollo del
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Programa del curso en linea. Sin embargo, también se logré implementar los médulos en la

plataforma virtual de UADY (http://uadyvirtualcloud.uady.mx/). En cuanto a la evaluacion,

se llevd a cabo por los responsables de la coordinacién del sistema bibliotecario.

Tabla 1.Fases o etapas del modelo PRADDIE

Etapas Tareas
e Analisis del ambiente de la UADY
Pre-analisis ¢ Plan estratégico de la institucion (MEFI y UADY Virtual)

e Intereses de las autoras de la propuesta

e Explorar el entorno (mediante el instrumento)
Analisis e Valoracion de las exigencias de las personas interesadas
Necesidades de aprendizaje

Bosquejo del contenido del curso

Competencias de los modulos que componen el curso
Resultados intencionados del curso

Plan de actividades: Secuencias didacticas con base en el
disefio del MEFI

e Propuesta de evaluacion del curso

Disefio

e Recursos de aprendizaje para los participantes
Desarrollo e Ambientes de aprendizaje en linea (UADY virtual)
e Instrumentos de evaluacion

e Ambiente de aprendizaje en UADY virtual
Implementacién e Plan de gestién
e Toma de decisiones

e Aplicacion del instrumento para la valoracién del curso en
Evaluacion linea

e Determinar la pertinencia e impacto de la plataforma

La transformacion del PCI a la modalidad virtual mediante este modelo de
instruccidn facilita la flexibilidad en el tiempo, ritmo, orden, sesiones y lugar fisico del
estudiante en la obtencion de esta habilidad; una necesidad persistente de la modalidad

presencial.


http://uadyvirtualcloud.uady.mx/
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Con respecto a las estrategias de aprendizaje, se estructuraron empleando las
dimensiones del aprendizaje propuestas por Marzano y Pickering (2005) quienes, en su
manual, las plantean como un andamiaje practico que puede usarse para mejorar la calidad
de la ensefianza y el aprendizaje en cualquier &rea de conocimiento; también sefialan que se
centran en el estudiante, que permiten la planeacion de una instruccion y proponen formas

de evaluacién que tomen en cuenta las siguientes dimensiones:

e Dimensién 1. Actitudes y percepciones

e Dimension 2. Adquirir e integrar el conocimiento
e Dimension 3. Extender y refinar el conocimiento
e Dimension 4. Uso significativo del conocimiento

e Dimension 5. Habitos mentales.

Tomando en cuenta lo descrito anteriormente, a continuacion se describen todas las

actividades realizadas en cada una de las etapas que conforman el modelo PRADDIE:

3.1 Pre-analisis

El objetivo de esta etapa es establecer un marco general sobre las condiciones pre-
existentes de la practica profesional para asi tener una perspectiva del contexto para

proceder en el proyecto.
Plan estratégico de la institucion

La UADY ha consolidado su Sistema Bibliotecario para brindar a sus usuarios,
internos y externos, un acervo actualizado y especializado en diferentes areas del
conocimiento. La conformacion de los campus ha modificado la estructura de este sistema
y actualmente cuenta con cinco bibliotecas de area, una por cada campus; cuatro
departamentales; dos a nivel preparatoria y dos multidisciplinarias, una en edificio central y

otra en la unidad Tizimin.

El Sistema Bibliotecario de la Universidad esta certificado por la norma ISO

9001:2008, hecho importante de sefialar.
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Andlisis del ambiente de la UADY

En esta fase se analiz6 el ambiente de la UADY, para conocer las diferentes
propuestas que plantean para su desarrollo, con el fin de lograr una universidad de calidad,
por ello se examinaron los siguientes documentos: PDI, MEFI y UADY Virtual, en donde
se pudo observar el plan estratégico de la Institucion, su misién, vision, lineamientos
mencionados en el marco de referencia -, se observo el ambiente en el cual se desenvuelve

la Universidad.
Intereses de los involucrados

A continuacion se describen las funciones e intereses del director e instructor del
PCI:

La Coordinacion del CSEAyH (Campus Ciencias Sociales, Economico-
Administrativas y Humanidades) de la UADY, esta conformada por la coordinadora de la

Biblioteca del Campus y el responsable del programa de Formacion de Usuarios.

Ambos interesados en la transformacion del PCI a su modalidad virtual y con los
cuales, en un principio, se concretaron dos reuniones para obtener informacion acerca de lo
que conformaria las préacticas profesionales a realizar en el sistema bibliotecario, las
exigencias y caracteristicas del proyecto, los acuerdos y procedimientos para la realizacion

de la préactica.

3.2 Andlisis
Una vez concluida la fase del pre-andlisis, es necesario recoger la informacion

detallada que se requiere para plantear el disefio del proyecto.
Explorar el entorno

Se realiz6 un estudio de necesidades, utilizando como instrumento para la
recoleccion de datos una entrevista semiestructurada, cuyo propésito consistié en indagar
sobre el surgimiento del programa, su finalidad y la experiencia hasta ese momento. Para

dicha entrevista, contamos con la colaboracion de la coordinacion del CSEAyH de la
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UADY Yy al personal docente del PCI en su modalidad presencial, responsables del

Programa.
Tipo de estudio

Este estudio se considera como un estudio de necesidades ya que a través de una
entrevista se identificaron las exigencias, obstaculos y dificultades que presentan el PCI en
su modalidad presencial, asi como también los requerimientos de las personas interesadas
en la transformacién de este Programa en un entorno virtual de aprendizaje, en el disefio de
diversas estrategias que garanticen los servicios educativos que ofrece la UADY y que

responda a las exigencias, necesidades y aspiraciones de los estudiantes.
Instrumento

Se utilizo una entrevista semiestructurada para determinar la naturaleza y alcance
del PCI (apéndice A). El instrumento consistio en nueve preguntas dividida en tres partes:
Inicio y finalidad del programa, contexto de la planeacion del programa y los médulos del
mismo. En inicio y finalidad del programa se incluyo el surgimiento, finalidad y
experiencia del programa. En la parte de contexto de la planeacion se abarco los
participantes para el desarrollo del programa, asi como también los beneficios de la
implementacion en linea y la fundamentacion de la misma en su modalidad presencial y por
altimo en el apartado de los mddulos se exploro acerca de lo esperado en los apartados que

conforman el PCI.

El objetivo de la entrevista correspondio a indagar sobre las necesidades que

originan la implementacion del PCI a traves de la plataforma institucional UADY Virtual.
Valoracion Organizativa

Para el analisis cualitativo de los datos reunidos, se empled el Método de
Categorizacién. Tal como lo sefiala Romero (2005) las categorias para el analisis emergen
de los datos con base al examen de los patrones y recurrencias presentes en ellos. Igualmente,
se considera una técnica viable para este estudio debido al evidente cotejo de las

coincidencias y diferencias entre las opiniones de los participantes.



Tratamiento y procesamiento de la informacion

A continuacion se describen los resultados de estudio de necesidades.

a. Debido al nuevo Modelo Educativo de formacion Integral (MEFI) propuesto en
julio de 2012, en cual se promueve la educacion basada en competencias; el
sistema bibliotecario advierte la necesidad de vincular a dicho modelo el PCI.

b. El objetivo del programa es desarrollar en el estudiante competencias
relacionadas con el uso de la informacion y las habilidades para encontrarla
mediante diversos recursos.

c. Presencialmente el PCI tiene la aceptacion esperada ya que el estudiante reconoce
la importancia del programa y es reconocida eficientemente debido a su ejecucion
practica y afin a sus actividades academicas.

d. Las entrevistadas consideran que la implementacion del PCI en la plataforma
reduciria una de las limitantes de este programa: el tiempo. Por otro lado,
aumentaria la diversidad de recursos que permitan lograr un aprendizaje mas
autonomo Y el desarrollo gradual del estudiante.

e. EIPCI esta dirigido a todos los estudiantes de todos los niveles y programas; sin
embargo, en un principio se aterriza a nivel bachillerato.

f. La fundamentacion de los contenidos del PCl esta sustentada con normas
internacionales (ACRL, American of College & Research Libraries) y acuerdos
institucionales (MEFI).

g. El Mddulo | esta orientado a generar en el estudiante situaciones de aprendizaje
para desarrollar la necesidad para encontrar informacion con la finalidad de
responder a una problematica real.

h. EI Modulo 11 esta orientado hacia el desarrollo en el estudiante de habilidades
para detectar y recuperar informacion desde distintas fuentes, reconociendo las
caracteristicas de éstas y empleando aquéllas que cumplan los requisitos de
calidad y pertinencia.

i. El Mddulo Ill se orienta a que el estudiante reconozca distintos estilos de

referencia para evitar el plagio, comprendiendo las consecuencias del mismo.
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Necesidades de aprendizaje

Con base a la informacion recabada de la entrevista y reuniones con los

responsables del PCI se hace mencién de algunas de las areas de oportunidad.

Los responsables del programa confian en que es pertinente la transformacién del
PCI a la modalidad virtual ya que seria una manera de tener flexibilidad en los tiempos de
imparticion del programa, asi como también contar con recursos actuales y disponibles para
reorganizarlos y complementarlos con informacion reciente. De esta manera cumplir con
los lineamientos del MEFI de la universidad y cumplir con las demandas de la sociedad
actual.

Por lo tanto se propone reestructurar el PCI presencial, con estrategias y recursos
acordes a la modalidad virtual, crear las rubricas para la evaluacion y finalmente conformar

el curso en la plataforma virtual de la UADY.
3.3 Disefio
Programa de Competencias en Informacion

Ante la demanda de una sociedad mas ligada a las tecnologias y por cumplir con los
lineamientos que requiere el MEFI, este programa esta adaptado en el marco del PCI

presencial.
Bosquejo del contenido del curso y competencias

El programa de competencias en informacion virtual representa un curso que facilita
la adquisicion de las competencias informacionales, y permite flexibilidad en tiempos de
adquisicion de conocimientos, asi como también diversidad en los recursos necesarios para

un aprendizaje mas autébnomo.

El presente trabajo se enfoca en el desarrollo de un curso en linea del Programa de
Competencias en Informacion (PCI) de forma especifica el Modulo I: Desarrollo del plan

de investigacion y el Médulo 111: Etica en el uso de la informacion.
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Estos Mddulos no requirieron de grandes cambios en lo planeado, el Médulo 111

cambid de orden, ahora primero esta la unidad de ética de la informacion y luego la unidad

de la citaciéon de la informacidn.

Las unidades establecidas en el PCI declaran el nivel cognitivo y las competencias

que el estudiante debe desarrollar durante el curso, por lo que tanto el Médulo | como el

Modulo 111 constan de 2 unidades cada uno.

El programa esté determinado por areas o0 modulos ordenados como se muestra en la

tabla 2.

Tabla 2. Modulos y Unidades del Programa

Modulos Unidades Secuencias
1. Los fundamentos de la 1.1. Ciclo de la
informacién informacién
1.2. Fuentes de
I. Desarrollo del Plan de informacién

investigacion

2. La Identificacion de la
necesidad de informacién

1.3. Revistas cientificas y
de divulgacion

2.1. La necesidad de
informacion

2.2. El proceso de la
investigacion

I11. Etica en el uso de
informacién

1. La ética de la informacion

2. La citacion de la informacion

1.1. Uso de la
informacién

2.1. Citar una
informacién
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Competencias del programa
La tabla 3 muestra las competencias generales de los Médulos | y I11 del PCI, la
tabla 4 las genéricas, disciplinares y especificas del Mddulo | y posteriormente la tabla 5 las
del Mddulo I11.

Tabla 3. Competencias del programa

Competencia del Modulo |

Comprender el ciclo de publicacién propia de una disciplina o campo cientifico, asi
mismo, la forma en que afecta el modo de acceso a la informacion, definiendo,
articulando y replantedndose la naturaleza y nivel de la informacién que se requiere.
Para su logro, identificar una gran variedad de tipologias y formatos de fuentes
potenciales de informacion.

Competencia del Mdédulo 111

Comprender muchos de los problemas y cuestiones econémicas, legales y sociales que
rodean al uso de la informacion, asi como el acceso a utilizar la informacion de forma
ética y legal.

Asimismo, reconocer la importancia de citar los trabajos académicos para no incurrir en
el plagio

Competencias Genéricas, Disciplinares y especificas del programa

Tabla 4. Competencias genéricas, disciplinares y especificas a las que contribuye el

madulo |

Competencias genéricas, disciplinares y especificas a las que contribuye el médulo |

Genéricas = Determina la naturaleza y el nivel de la informacién que
necesita

= Reconoce que el conocimiento se produce, organiza, difunde
y genera nueva informacion
Disciplinares
= |dentifica un tema de investigacién para desarrollar la
formulacion de preguntas basadas en su necesidad de
informacion
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Especificas

Explica el ciclo de la creacion y difusion de la informacion
Describe las caracteristicas de las fuentes de informacion

Explora diferentes fuentes para familiarizarse con un tema de
investigacion

Identifica diferentes tipos, formatos y usos de fuentes de
informacion

Identifica la variedad de formatos en los que se presenta la
documentacion e informacion cientifica y técnica

Formula preguntas sobre la base de su necesidad de
investigacion

Identifica conceptos y términos relacionados con su
necesidad de informacion

Modifica la necesidad de informacion para lograr un enfoque
mas manejable

Desarrolla un plan de blasqueda de informacién para su
trabajo de investigacion

Tabla 5. Competencias genéricas, disciplinares y especificas a las que contribuye el

médulo 111

Competencias genéricas, disciplinares y especificas a las que contribuye el médulo

Genéricas

= |dentifica y selecciona un estilo
apropiado para citar las fuentes de
informacion

Disciplinares

= Comprende muchos de los problemas y
cuestiones econdmicas, legales y
sociales que rodean al uso de la
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informacion, y accede a utilizar la
informacion de forma ética y legal

Selecciona un estilo de presentacion
documental adecuado y lo utiliza de
forma consistente para citar las fuentes.

Especificas

Menciona la importancia de citar las
fuentes de manera precisa y completa

Utiliza correctamente y
consistentemente los diferentes tipos de
citas que se emplean en los textos
académicos: citas textuales, de
parafrasis y citas mixta

Identifica los componentes basicos de
una cita

Identifica estilos de citacion de uso
comun y los de la disciplina de su area

Demuestra lo que constituye un plagio
y como evitarlo

Demuestra el uso de un gestor de
referencias bibliografico.

Menciona por qué se tienen leyes de
propiedad intelectual.

Explica las razones para respetar las
leyes de propiedad y derechos de autor

Explica qué es la brecha digital en el
marco de la ética de la informacién

Sefala los términos relacionados con la
brecha digital
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Resultados intencionados del curso

El desempefio que ha de lograr el estudiante al término del curso se muestra en la
tabla 6, el cual describe lo que se espera que el alumno haya aprendido. Los desempefios
del estudiante proporcionan la pauta para el aprendizaje, muestran un panorama para la
instruccion y ofrecen una idea de cémo demostrara lo que ha aprendido. Dichos
desempefios requeridos en cada uno de los contenidos del programa, se reestructurarony
adaptaron a la taxonomia de Marzano y Pickering (2005) la cual es guia para obtener
resultados educativos favorables.

En latabla 6 y 7 se muestra los desempefios esperados del estudiante de cada uno de
los modulos:

Tabla 6. Desemperios de los estudiantes del Modulo |

Unidades Desempenios del estudiante

= Reconocer el ciclo de informacion originado por los medios
de comunicacion y la forma en que van cambiando a través
del tiempo.

= |dentificar las diferencias entre fuentes primarias,
1. Los fundamentos de secundarias y terciaras
la informacion
= Clasificar las fuentes de informacion en primarias,
secundarias y terciarias

= Reconocer las caracteristicas principales de las revistas
cientificas y de divulgacion

= |dentificar la variedad de formatos en los que se presenta la
documentacion e informacion cientifica y técnica.

= Seleccionar un tema de investigacion relacionado con su
necesidad de informacion, mediante la formulacion de

2. La definicion de la preguntas.
necesidad de
informacion = Elaborar preguntas sobre un tema de investigacion basandose

en los conceptos y términos relacionados a su necesidad de
informacion
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Interpretar su necesidad de informacion para modificar su
pregunta de investigacion, logrando un mejor enfoque del
tema

Identificar el vocabulario y los conceptos que delimiten su
tema de investigacion, para elaborar un plan de busqueda de
informacion.

Tabla 7. Desempefios de los estudiantes del Modulo 111

Unidades Desempenios del estudiante
1. Laéticade la = Reconocer la importancia de la ética en el uso de la
informacion informacion.
= Demostrar la importancia de reconocer la propiedad
intelectual y derechos de autor en un trabajo de investigacion.
= Describir las principales caracteristicas de la Brecha digital
en el marco de la ética de la informacion
2. La citacion de la = Reconocer las diversas Normas de estilo (APA, Chicago,
informacion entre otras) y las caracteristicas principales de cada una de

ellas.

Utilizar las caracteristicas principales para citar fuentes de
informacion de un estilo seleccionado, en la elaboracién de
trabajo de investigacion.

Demostrar el uso apropiado de los gestores de referencias
bibliograficas (EndNote, Refworks, entre otros)

Plan de Actividades de Aprendizaje.

Ya establecidas las competencias, Modulos, unidades y los resultados esperados de

los estudiantes, en este apartado se muestra las estrategias de ensefianza aprendizaje y las

actividades que se disefiaron y consideran pertinentes para el logro del curso.

La tabla 8, muestra las actividades de la unidad uno del PCI. En el apéndice B se

puede apreciar la planeacion didactica correspondiente al Mddulo I, que integra lo
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establecido en el bosquejo del contenido del curso. Asi mismo, el apéndice C muestra la

planeacion didactica integral, correspondiente al Mddulo 111,

Tabla 8. Secuencia Didactica del Médulo |

MODULO I : Unidad 1

Secuencias de contenidos

Estrategias de ensefianza
aprendizaje

Actividades de Aprendizaje

Ciclo de la informacién

Lectura del ciclo de la
informacion

Presentacion del ciclo

Video representativo del
ciclo

Realizar un reporte
mediante una infografia,
con el tema de Huracan
“Odile” en Baja California
en septiembre de 2014,
identificando los
acontecimientos que se
fueron dando, a través de un
ciclo de la informacion.
Podran utilizar las
siguientes herramientas
infogr.am, Easel.ly

Publicar sus resultados en el
foro “Nuestra Infografia” de
la plataforma

Fuentes de informacion

Lecturas sobre el tema.

Actividad

Videos relacionados

Cuestionario en la
plataforma

Elaborar una Tabla
comparativa de las diversos
tipos de fuentes
distinguiendo la definicién,
caracteristicas y ejemplos
de cada una de ellas. Esta
sera enviada a la plataforma
del curso (seccién Tarea:
Fuentes de informacion).
Ejercicio para
complementar (word)
Contestar el cuestionario de
la plataforma.
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Revistas cientificas y de
divulgacion

Cuadro comparativo sobre
la investigacién e
informacion entre las
diferentes disciplinas

Lecturas sobre el tema
Videos relacionados

Actividades que refuercen
lo aprendido.

Realizar un Mapa mental
con las caracteristicas
principales de las revistas
cientificas y las revistas de
divulgacion, el cual serd
enviado a la plataforma del
curso.

Las herramientas a utilizar
son: Popplet, Edraw Mind
Map, cmaptools.

Visita a la biblioteca para
seleccionar 3 tipos de
revistas cientificas y 3 de
divulgacion para realizar un
reporte con las
caracteristicas utilizadas
para la seleccion de ellas

Propuesta de evaluacion del curso

Con base a los desemperios esperados del estudiante, se proponen las actividades

para determinar el nivel de los logros esperados y asi tomar decisiones para ajustar o

realizar cambios pertinentes en el PCI.

Por su parte, para evaluar estas actividades y el logro del desempefio de los

estudiantes, MEFI propone una evaluacién de Desempefio que consta de dos tipos de

valoracion: una evaluacion de proceso y una evaluacion de producto. Para la evaluacién de

proceso se enumeran diversas actividades que conformaran un 20 por ciento del porcentaje

total y la evaluacion de producto que consta de un portafolio de evidencias que conforma el
80 por ciento faltante., se muestra en la Tabla 9 una propuesta de evaluacion para el médulo
| y Modulo T11.

En el apéndice D se ilustra detalladamente la evaluacion de proceso y producto para el

Modulos I. El apéndice E presenta las evaluaciones para el Modulo 111 del PCI.
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Tabla 9. Bosquejo de la evaluacién de desempefio para el modulo 1y 111

Evaluacion de Mddulo | Médulo 11
Desempefio

Elabora un listado con los términos  E|ahoracion de ensayo
y conceptos que describan su tema
de investigacion.

Elabora un cuadro comparativo en  Elaboracion de la lista de

donde se establezca las referencias integrando fuentes de
caracteristicas de una revista informacion genéricas y
cientifica y de divulgacion especializadas en variedad de

Evaluacion de ] )
soportes circunscritas a su tema

Proceso i L.

Elabora un listado de referencias de investigacion.

que integre fuentes de informacion

genéricas y especializadas en

variedad de soportes, pertinentes a

su tema de investigacion.
Evaluacion de  Portafolio de Evidencias Portafolio de Evidencias
Producto

Una vez disefiado el programa en su totalidad se procedio al desarrollo de las

actividades planeadas y se describieron los elementos.

3.4 Desarrollo
En este apartado, se describen los recursos, materiales, actividades y la forma de
evaluacion con los que cuenta el PCI; especificandolos por médulo, unidad y tema por el

cual se desarrollan.

Recursos de aprendizaje para los participantes
Médulo I: Unidad 1. Fundamentos de la Informacion.

Tema: Ciclo de la Informacién
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En esta seccion, se utiliza el video: “The Information Cycle” (2012) como material de
aprendizaje para la concepcion del proceso de la informacion. Adicionalmente, se
proporciona al estudiante una presentacion con informacion referente al tema. Finalmente,
se solicita la elaboracién de un reporte que se presentara mediante una infografia. Para
apoyar la realizacion de este reporte se agregan enlaces de las herramientas Infogram

(https://infogr.am/es/ ) y Easel.ly (http://www.easel.ly/).

Tema: Fuentes de Informacion

Se solicita al estudiante un cuadro comparativo con las siguientes especificaciones: La
definicion, caracteristicas y ejemplos de cada una de las Fuentes. El alumno cuenta con el
video “Fuentes de Informacion” (2011) con el fin de crear una concepcion del tema, se
incluyen en este apartado documentos en formato PDF que hacen referencia al contenido

tratado, junto con una presentacion que complementa la informacion.

Tema: Revistas Cientificas y de Divulgacién

En este apartado, como actividad se le propone al estudiante la elaboracion de un mapa
mental y se le presentan dos enlaces de videos que hacen referencia al tema. EIl alumno
cuenta con materiales en formato PDF, el cual describe las caracteristicas de los tipos de
revistas, Yy finalmente se le proporciona al alumno los enlaces con las herramientas
correspondientes para realizar el mapa mental (Popplet, Edraw Mind MapURL, cmaptools).
Para finalizar esta unidad, se sugiere la visita a la biblioteca de la institucion para la

seleccion e identificacion de revistas cientificas y de divulgacion.

Unidad 2

Tema: La necesidad de Informacion

En esta seccidn, el estudiante cuenta con las especificaciones para contestar en la
herramienta Foro de la plataforma a la pregunta ;Qué es una necesidad de Informacién? Se
le solicita encontrar en diversas fuentes de informacion tres definiciones de ésta.
Posteriormente, se le solicita la redaccion de una experiencia que describa un contacto con

una Necesidad de Informacidn, que sera enviada en la herramienta Tarea de la plataforma.


https://infogr.am/es/
http://www.easel.ly/
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Tema: Proceso de la Investigacion

Se le proporciona al estudiante una reflexion del tema, y se solicita por equipos la redaccién
de un documento que haga referencia sobre las etapas o pasos de una investigacion. Esta
actividad se elaborara en la herramienta wiki de la plataforma, en donde el facilitador puede
seguir, orientar y dar recomendaciones sobre la redaccion.

Para finalizar la unidad, el estudiante puede valorar su desempefio contestando a las
preguntas relacionadas con el tema, disefiadas en la herramienta cuestionario de la

plataforma.

Modulo I11: Unidad 1: La Etica de la Informacion
Tema: Uso de la informacion

Para la comprension del tema, se presenta al estudiante el video: “El Plagio, un mal
recurso (2013)” para introducir el tema, y a continuacion se le proporcionan los enlaces de
los siguiente videos: “Derechos del autor y Plagio (2013)”, “Derechos del autor (2011)” y
“cQué es la propiedad intelectual? (2012)” con el fin de ayudarle en la elaboracion de un
documento que hace referencia al plagio y propiedad intelectual. Este documento seré
compartido en la herramienta Tarea de la plataforma, y mediante una presentacion en
Power Point o Prezzi sera presentado al docente en una videoconferencia realizada a través

de la aplicacion Hangouts, se le proporciona al alumno el links de dicha aplicacion.

Unidad 2

Tema: Citar una informacion

En esta seccion se incluyeron tres presentaciones sobre “Citacion de recursos”,
“Elaboracion de referencias” y “Elaboracion de citas”. Se le proporcionan documentos PDF
que son guias rapidas de los formatos APA, MLA, Chicago, y algunas normas basicas para
las citas bibliograficas. La actividad solicitada comprende la lectura de las guias y con base
en ellas, elaborar un cuadro comparativo haciendo referencias a las caracteristicas mas
sobresalientes de cada uno de los formatos. El cuadro comparativo se subira en la

herramienta Tarea correspondiente al tema.
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Se presenta una tabla-guia para la eleccion del estilo de citacion para las diversas areas de

conocimiento.

Tema: Gestores Bibliogréaficos

En este apartado, se incluyeron los enlaces para acceder a las paginas de tres gestores
bibliograficos, estos son RefWorks, Zotero y Mendeley. Estas herramientas le permitiran
al estudiante crear, mantener, organizar, compartir y dar formas a las referencias
bibliogréficas de articulos de revista, libros u otro tipo de documentos a partir de distintas
fuentes de informacién. La actividad consiste en que el estudiante navegue por estas
herramientas para conocer sus caracteristicas principales y crear un cuadro comparativo de
ellos. Esta actividad sera entregada mediante la herramienta Tarea de la plataforma
correspondiente al tema.

Por altimo, para cerrar este apartado, se solicita seleccionar un gestor bibliografico y subir

en él, cinco articulos para interactuar con la herramienta.

Ambientes de aprendizaje en linea (UADY virtual)
Principalmente se uso la plataforma de UADY virtual

(http://uadyvirtualcloud.uady.mx/) para establecer el disefio del PCI virtual. Describiremos

a continuacion, los ambientes contemplados en el disefio.

Médulo I. Unidad |
Tema: Ciclo de la Informacién. Se utiliza un Foro donde los alumnos subiran sus
infografias realizadas como actividad y llevaran a cabo una discusion sobre sus

conclusiones y la de sus compafieros.

Tema: Revistas Cientificas y de Divulgacién. Se incluye un foro con el objetivo de discutir
sobre la actividad planteada, la cual es el anélisis de las caracteristicas de las revistas
cientificas y de divulgacién mediante un mapa mental. Se incluyen los enlaces donde se

encuentran las herramientas para realizar esta actividad.


http://uadyvirtualcloud.uady.mx/
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Unidad 2
Tema: La necesidad de Informacién. En esta seccion se utiliza un foro para discutir las
definiciones que el alumno investigue acerca del tema y una experiencia que se relacione

con el tema.

Tema: El proceso de investigacion. Se le pide al grupo la redaccion de un documento el
cual se escribira en la herramienta wiki de la plataforma, este es una herramienta Gtil ya que
el docente puede seguir de cerca el desarrollo de éste y comentar, guiar al estudiantado en

su elaboracion.

Mddulo I11. Unidad 1
Tema: Uso de la informacion. Se utiliza la aplicacion Hangouts como medio para la
realizacion de una videoconferencia, la cual permite la interaccion docente-alumno en

tiempo real mediante la computadora y realizar comentarios pertinentes sobre el tema.
Instrumentos de evaluacion

En este apartado, se podra apreciar las rubricas utilizadas para la valoracion de las
actividades disefiadas. En general cada rubrica es una tabla que describe las categorias a
valorar y la escala de valoracion que va de muy bueno a insuficiente. La tabla especifica los

criterios que se toman en cuenta para la evaluacion de la actividad.

Maodulo 1. Unidad 1
Tema: Ciclo de la Informacion. Se disefio y se incluye la rubrica para la evaluacién de la

infografia que se muestra en el apéndice F.1.

Tema: Fuentes de informacion. Se presenta la rdbrica para la evaluacion del cuadro
comparativo (apéndice F.2). Por otro lado, se le proporciona a través de la herramienta
cuestionario de la plataforma, una forma en que el alumno puede autoevaluarse de lo

aprendido sobre el tema (apéndice F.3).
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Tema: Revistas Cientificas y de Divulgacion. La rubrica correspondiente a esta parte,
marca las pautas para la realizacion del mapa mental (apéndice F.4), asi como también la
rubrica para evaluar la presentacion en prezzi o Power Point la cual muestra un reporte de
la seleccidn de revistas cientificas y de divulgacion hecha en la biblioteca de su institucion
(apéndice F.5).

Unidad 2.
Tema: El proceso de Investigacién. La herramienta Cuestionario proporcionada por la
plataforma se utiliza como medio para evaluar lo aprendido en este tema. El cuestionario

proporciona cinco preguntas que indagan sobre los conceptos investigados (apéndice F.3).

Médulo I11. Unidad 1

Tema: Uso de la informacién. Se le solicita al estudiante un documento tipo ensayo y se
disefia e incluye la rabrica con los elementos a evaluar sobre el tema (apéndice F.6),
también se incluye la rabrica para evaluar la presentacion del prezzi o Power Ponint de la

videoconferencia (apéndice F.5).

Unidad 2

Tema: Citar una informacion. La actividad solicitada al estudiante es un cuadro
comparativo con las caracteristicas mas sobresalientes de los estilos de formatos para citar,
para dar una valoracion de la actividad se disefio e incluyo la rdbrica con los puntos a

valorar de dicho cuadro (apéndice F.2).

3.5 Implementacion

Con los materiales de aprendizaje escritos, las paginas web seleccionadas, y la guia
para orientar la instruccion, el PCI esta listo para plasmarse en la plataforma. Por lo que en
esta fase del disefio instruccional, se considera la implementacion como el hecho de
materializar en el entorno virtual de la UADY (http://uadyvirtualcloud.uady.mx/) los
Modulo |y 111 del programa. Esto se refiere, a los desempefios, las actividades planeadas,

los materiales educativos, las estrategias disefiadas que dan cuerpo a la presentacion visual
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y operativa de del entorno virtual. Se utilizaron herramientas de la plataforma para la
creacion de algunas actividades y estrategias, se disefid y cred una introduccion junto con la
bienvenida y se describieron las actividades que el estudiante realizar durante el avance

del curso.
Ambiente de aprendizaje en UADY virtual.

La arquitectura del entorno virtual se ha definido con anticipacién, convergiendo en
una interfaz amigable, estéticamente agradable y practica. Como primer contacto con el
curso en linea, el estudiante se encuentra con la bienvenida al curso, con una pequefia
descripcion de los componentes del programa y la primera actividad en la cual los
integrantes se presentan con sus comparieros. Todo el programa se presenta en la
plataforma mediante pestafias que agrupan los contenidos en tres médulos, cada uno con

sus respectivas dos unidades (apéndice G).

Cada modulo permite apreciar el nombre del tema, la competencia, las unidades que
la comprenden y los desempefios que el estudiante debera alcanzar al término de la seccién
(apéndice H).

Las pestafias de las unidades muestran los contenidos de éstos, con sus respectivas
descripciones que detallan la informacion de cada tema y proporcionandoles las
actividades, herramientas y recursos necesarios para el logro del desempefio establecido
(apéndice 1).

Es asi, como queda materializado el PCI en la plataforma de la UADY, que
posteriormente fue presentado a las personas interesadas en el proyecto y las cuales
emitieron una valoracién del mismo. A continuacidn se describe el proceso de evaluacion
del PCI virtual.

3.6 Evaluacién

Por ultimo, esta fase comprende la valoracion integral de las exigencias que
plantearon las personas interesadas en la transformacién del PCI al entorno virtual de la
UADY. De nuevo se utilizd como instrumento de evaluacion, una entrevista realizada a la

coordinacion del CSEAyH de la UADY Yy al personal docente del PCI en su modalidad
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presencial para efectuar la valoracion del curso virtual. El objetivo fue indagar si el curso

en linea denominado Programa de Competencias en Informacién cumple con los intereses

de las autoridades involucradas. Para ello, se realizé de nuevo por el Método de

Categorizacion el analisis de los resultados.

Dicha entrevista cuestiona sobre la reorganizacion de contenidos, los desempefios

declarados, las actividades propuestas, el lenguaje de la redaccién y la presentacion visual

del curso en la plataforma (apéndice J).

Con base en la informacidn recabada en la entrevista se obtuvieron las siguientes

apreciaciones:

Los entrevistados admiten que la reorganizacion de los contenidos se alinean a las
normas y se apegan al propdsito y alcance del proyecto

Concuerdan en que las actividades cumplen con las expectativas esperadas y estan
de acuerdo en que podria mejorarse con mas informacién y actividades.
Coinciden que el disefio y presentacion del curso en la plataforma es positiva y
con un vocabulario adecuado para el nivel medio superior.

Con respecto a los desemperios del estudiante mencionan que a pesar de que no se
ha tenido acceso a la plataforma para interactuar con el curso, estos si contribuyen
al logro de los objetivos y competencias establecidas, ya que les parece que los
recursos de ensefianza-aprendizaje estan acordes al desarrollo de las
competencias.

En relacion a la pertinencia de las actividades, los entrevistados comentaron que
conforme al objetivo del programa y en el contexto del nivel educativo les parece
gue son totalmente acertadas, aunque consideran que deberian disefiarse mas
actividades y variarlas en complejidad para que el estudiante, gradualmente,
desarrolle la competencia de manera mas efectiva.

Referente a los recursos proporcionados en la plataforma, consideran que si son
variadas y tratan temas graduales, mencionan que permiten observar el

desemperio y avance del estudiante.
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e Mencionan que el lenguaje utilizado en la redaccion para la comunicacion con el
estudiante es ameno e invita la lectura ya que estan en el contexto del nivel
educativo establecido.

e Por ultimo, los entrevistados comentan que la presentacion visual de la plataforma

es atractiva y permite al estudiante interesarse favorablemente con los contenidos.

En conclusion, se puede apreciar que las interesadas estan de acuerdo con lo
constituido en la plataforma de UADY virtual y se perciben satisfechos con el resultado
obtenido. EI PCI virtual es susceptible a la mejora gracias a la facilidad del entorno en el
cual esta establecido y esta a la espera de ponerse en funcionamiento. Se preve que tanto el

programa como el entorno virtual sean evaluados constantemente.
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4. Andlisis de los alcances logrados con respecto al plan de practicas

Originalmente el plan de practicas consistia en disefiar estrategias para el PCI, sin
embargo se pudo avanzar més de lo planeado, logrando la creacién de un curso completo en
linea con todos los elementos necesarios para obtener en el estudiantado el desarrollo de
competencias informacionales. Precisamente uno de los beneficios generados es la creacion
de dicho curso en linea con todas sus actividades y recursos disponibles en la plataforma
UADY virtual, listo para ser probado y poder emitir una valoracion del mismo.

Otro de los beneficios consiste en que toda la informacion expuesta en la plataforma
puede ser renovada de manera eficiente y rapida debido al entorno virtual en el que se
desarrolla. Aun mas, el disefio del curso propuesto, es flexible porque se adapta a los
tiempos y a las necesidades de los estudiantes, también puede articularse a la par con otras
asignaturas del plan de estudios, permitir un trabajo conjunto con grupos multidisciplinario

de distintos niveles educativos y modificar el tiempo de su implementacion.

Una limitacion del curso en linea consiste en la poca demanda y la poca difusion del
programa; en consecuencia, no se puede determinar si es lo suficientemente eficiente como
para emitir una evaluacion del mismo. En cierta forma el hecho de que el curso no esta
incluido en el curriculo de la UADY limita la participacion de los estudiantes, lo cual no
permite un mejor desarrollo del curso y evita que el objetivo se cumpla en su totalidad.

Considero que se alcanzo lo que se plane6 inicialmente en las préacticas, sin
embargo hizo falta tiempo para el desarrollo, elaboracion y aplicacién de mas y mejores

actividades que complementen las que constituyen actualmente el curso.
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5. Anélisis de la experiencia adquirida

Las competencias son un tema actual en la sociedad educativa, son los
conocimientos, habilidades, destrezas y valores que de manera integral desarrollan las
personas en los ambitos familiar, laboral y social. Por esta razon, para desenvolverse
adecuadamente en el siglo XXI y convertirse en aprendices efectivos, los estudiantes deben
desarrollar las competencias para manejar informacién. Son las habilidades que el docente
ha de desarrollar en el estudiantado en su proceso de socializacion y adquisicion de

informacidn para saber gestionarla de manera 6ptima.

La experiencia adquirida en la busqueda de informacion comienza al inicio de la
Maestria en Innovacion Educativa, cuando uno de los profesores que conforman el cuerpo
docente de este programa educativo, nos solicitd como parte de una actividad escolar que
acudamos a un curso de induccidn de basqueda de informacion. Este curso resulté muy
enriquecedor ya que se presentaron los catalogos que maneja el sistema bibliotecario, asi
como también las bases de datos con las que cuenta la UADY'; la forma de acceder a
algunas de ellas —Ebrary, Jstor, Ebsco, ebrary, bibliotecas virtuales y repositorios. Muy
amablemente nos mostraron como hacer busquedas en esas bases, optimizarlas mediante
operadores boléanos, acotarlos en periodos de afos, entre otras cosas. Esta primera
experiencia fue muy gratificante ya que la actividad propuesta por el docente no habia
podido ser realizada si no fuera por este curso, debido a que no encontraba informacion
sobre el tema a investigar y menos que procedan de un acceso confiable. También se
obtuvo la oportunidad de cursar una asignatura optativa llamada Desarrollo de Habilidades
de Busqueda y Andlisis de la Informacién en la Web, la cual permitié obtener un panorama
mas claro de la importancia de contar con habilidades que hagan efectiva y eficiente la

busqueda de la informacion.

El segundo acercamiento sobre el tema de busqueda de informacién fue en el
segundo semestre de la Maestria, al hacer conciencia de que esta es una competencia
planteada en el MEFI y de la necesidad de poseer esta habilidad para realizar trabajos de
investigacion usando recursos bibliograficos confiables. Se desarroll6 de forma

colaborativa una propuesta curricular para la mejora de las habilidades informacionales en
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la web en estudiantes universitarios, como parte del proyecto final del segundo semestres
de la MINE. De ello, se aprendié como realizar un estudio de necesidades utilizando como
instrumento de medicidn un cuestionario que se realiz6 con base en los estandares
internacionales (Proyecto Tunning America Latina, 2004-2008) que rigen las competencias
informacionales. En esta propuesta se planted un disefio curricular para impartir un curso en
habilidades informacionales en la web a los estudiantes de la UADY. Dicho proyecto
integro todos los conocimientos adquiridos en las asignaturas impartidas en el segundo

semestre de la Maestria.

La tercera experiencia en ésta area culmina con la realizacion de las préacticas
profesionales que se iniciaron en el tercer semestre de la Maestria, la cual fue realizada en
el Sistema Bibliotecario de la UADY y cuya experiencia de innovacion educativa culmina

con la redaccion de esta Memoria.

El desarrollo de la practica profesional se facilité debido a los conocimientos
adquiridos en las asignaturas cursadas y los proyectos educativos realizados. La
incorporacion del modelo de disefio instruccional PRADDIE (Cookson, 2003), fue
determinante para el desarrollo de la metodologia planteada. Cada una de las etapas en las

que consiste este modelo generd aprendizajes significativos.

En el pre-analisis se requirié conocer acerca del contexto institucional de la UADY
por lo que la revision sistematica de documentos relacionados con la Institucion enriquece

el sustento del trabajo y da pie a la realizacidén del mismo.

En la etapa de analisis se tomaron decisiones acerca de la forma de moldear el
programa, y la gran responsabilidad que se adquiere, ya que se tiene como finalidad la

formacidn de personas con habilidades y actitudes en busqueda y gestion de la informacion.

La etapa de Disefio demand6 de una investigacion profunda con respecto a los
componentes del PCI: se integraron y se disefiaron todos los desempefios, competencias,
contenidos, estrategias, entre otros, obteniendo asi, una experiencia gratificante y placentera

que contribuyé al aprendizaje de forma significativa.
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Referente a las etapas de desarrollo e implementacidn, contar con un espacio virtual
y administrar esta plataforma para plasmar todo lo disefiado conlleva una experiencia
fructifera ya que se crearon las secuencias didacticas, las actividades, las tareas, los
cuestionarios, las calificaciones, las lecciones, las wikis, los libros, los foros, el chat, los
videos, entre otros. Esta modalidad significé un reto sustancial, debido a que la creacion de
un curso en esta modalidad no presencial con lleva conocimientos especializados e integra

los aprendizajes adquiridos.

Por ltimo, la etapa de evaluacion, significd una experiencia muy satisfactoria por
haber concluido el trabajo, pero a la vez de incertidumbre por conocer el nivel de logro del
trabajo y de las expectativas de las autoridades del Programa. Esta etapa resulto de gran
beneficio y orientacion, ya que se enfatizaron los puntos a favor y mejora del Programa. Y
finalmente la redaccion de esta memoria integra todos los elementos que constituyeron el

proceso de innovacion.
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6. Conclusiones y recomendaciones

A manera de conclusion, se considera que la practica profesional realizada,
contribuye de forma contundente al cumplimiento de los objetivos planteados en el perfil de
egreso de la Maestria en Innovacién Educativa (2013). De forma especifica, en el area de
competencia denominada Innovacién de la practica pedagdgica. Esto se debe, a que se
desarrollaron actividades relacionadas con la planeacidn, intervencion y evaluacion del curso

en linea. Esta area contiene dos competencias, las cuales se describen:

La primera utiliza modelos de innovacion educativa para resolver problemas
asociados a los procesos de ensefianza y aprendizaje, con el fin de lograr la mejora de los
mismos. Se considera que esta competencia se alcanzo porque en el transcurso de las
practicas profesionales se trabajo en la identificacion de problemas relacionados con la
implementacion del curso y una manera eficiente en que los estudiantes pueden alcanzar las
competencias en informacidn, utilizando y describiendo la metodologia que sigue el disefio
instruccional PRADDIE de Cookson (2003) debido a que ayuda a mejorar el proceso de

aprendizaje.

La segunda competencia, se refiere a: “Disefia ambientes de aprendizaje para
diferentes modalidades, convencionales y no convencionales, utilizando las TIC como apoyo
en la solucion innovadora de problemas de la ensefianza y el aprendizaje en los niveles medio
superior”. Se considera que se ha alcanzado esta competencia debido a que se utilizo las
herramientas de la plataforma virtual de UADY para disefiar ambientes de aprendizaje —
wikis, chats, foros entre otros -. Se describieron los diferentes conceptos y terminologias de
los chats, wikis, foros etc. Por ultimo se considera, que el curso disefiado fue eficiente y
eficaz, ya que las actividades escogidas fueron Optimas para que el estudiante alcance las

competencias.

En cuanto al area de las competencias disciplinares, la competencia uno, menciona lo
siguiente: “Fundamenta su préctica educativa con base en supuestos teoricos vy
metodoldgicos, con el fin de mejorarla”. El proyecto se fundament6 con el modelo

PRADDIE, el cual describe las bases tedricas a seguir para el disefio y mejora del curso. Por
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otra parte, la segunda competencia disciplinar dice: “Utiliza la investigacion educativa para
la aplicacion e innovacion del conocimiento, como herramienta para la solucion efectiva de
los problemas en la practica pedagogica y curricular”. Se realizd una investigacion para
determinar el modelo apropiado para utilizar en este proyecto, resultando el modelo
PRADDIE como una herramienta efectiva para el disefio del curso.

En cuanto a la tercera competencia, se menciona lo siguiente: “Diagnostica la realidad
socioeducativa del contexto, para satisfacer las necesidades de intervencion que surgen de
los problemas que forman parte de su practica”. Se considera que esta competencia fue
desarrollada de forma satisfactoria, puesto que se investigd sobre las necesidades de la
propuesta a través de entrevistas a las coordinadoras del programa, con el objetivo de realizar
un analisis del ambiente y determinar las caracteristicas, condiciones y requisitos para la

creacion del curso.

También, se destaca la grata experiencia experimenta en las practicas profesionales,
debido a que me permitié obtener los siguientes aprendizajes: Disefiar un curso en linea y
superar todas las dificultades que este disefio conlleva, especificamente aprendi a hacer una
valoracion del ambiente del proyecto, asi como también elegir, disefiar y evaluar las
actividades que se incluyen en el curso. También a hacer uso de las herramientas de la

plataforma virtual de la UADY.

En cuanto a las estrategias elaboradas en el presente trabajo, se remarca que tienen el
propdsito de contribuir en la mejora de las habilidades de busqueda de informacion, en
diversos medios de comunicacion, para los trabajos académicos y proyectos de investigacion.
De igual manera, se espera que los estudiantes sean capaces de analizar la informacion que

buscan y decidir cual es la mas util para sus proyectos.

Finalmente, se recomienda que una vez evaluado el curso en su totalidad, se estudie
la posibilidad de extender el curso para los otros niveles educativos de la universidad, como
lo son los estudiantes de posgrado y posteriormente extender este proyecto a la sociedad en

general. También, se exhorta a los responsables del Sistema Bibliotecario de la UADY
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actualizar, enriquecer y mejorar el PCI virtual con mas estrategias acordes con las

necesidades de los participantes que lo estén cursando.

Por altimo, es importante mencionar que el PCI en linea deberia contar con una
amplia difusion que permee a todos los estudiantes de la Universidad, quienes ya son lo
suficientemente conscientes de la necesidad de mejorar sus habilidades informacionales

para acceder a fuentes de informacion confiables.
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Apéndice A

INSTRUMENTO PARA EL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

53

Entrevista disefiada para determinar la naturaleza y alcance del PCI
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Meérida, Yucatan a 18 de septiembre de 2014

Entrevista

Obijetivo: Indagar sobre las necesidades que originan la implementacion del Programa de
Competencias en Informacion (PCI) a través de la plataforma institucional UADY Virtual.

1. ¢Como surge la idea de impartir un Programa de Competencias en Informacion?

2. ¢Cual es la finalidad del programa?

3. ¢Cual ha sido la experiencia con el PCI?

4. ¢Cudles serian los beneficios de que se implemente el programa en linea?

5. ¢A quienes esté dirigido el PCI?

6. ¢Cual es la fundamentacion para la eleccién de los contenidos del PCI?

7. ¢Qué es lo que la coordinacidn espera del primer modulo que se refiere al desarrollo

del plan de investigacion?

8. ¢Qué es lo que la coordinacién espera del segundo mddulo que se refiere a la

busqueda, recuperacion y evaluacion de fuentes de informacién?

9. ¢Qué es lo que la coordinacién espera del tercer modulo que se refiere a la ética en

el uso de la informaciéon?

Agradecemos de antemano su colaboracion.



56



Apéndice B

PLANEACION DIDACTICA MODULO |
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Planeacion del PCI con todas sus competencias, desempefios, unidades, temas y actividades.
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PLANEACION DIDACTICA

DATOS GENERALES DE IDENTIFICACION

Nombre del médulo Desarrollo del Plan de Investigacion
Tipo
Modalidad

Ubicacién

presenciales
Créditos
Requisitos académicos previos Ninguno

COMPETENCIA DEL MODULO

Comprender el ciclo de publicacion propia de una disciplina o campo cientifico, asi mismo, la forma en que afecta el modo de acceso ala
informacién. definiendo, articulando y replanteandose la naturaleza y nivel de la informacién que se requiere.
Para su logro, identificar una gran variedad de tipologias y formatos de fuentes potenciales de informacion.

CONTEXTUALIZACION

Es importante que el estudiante desarrolle las competencias necesarias que le permitan definir sus necesidades de informacién real y potencial,
de tal forma que afronte cualquier tarea de aprendizaje e investigacion de manera exitosa. En este contexto, se definen tres estadios de
necesidades de informacién: Necesidad Real, centrada en aquella informacion que el estudiante desearia obtener, Necesidad Expresada,
explicitada en forma de peticion de busqueda al centro de informacion y la Necesidad Reconocida, definida como aquella que el sistema es
capaz de reconocer y entender para resolver el requerimiento de informacién. Es por ello, que se hace necesario que el estudiante desarrolle las
competencias que le permitan precisar los objetivos de su necesidad informativa que determinen la informacién a buscar y recuperar, de tal

modo que le proporcionen las soluciones para resolver cualquier problema de informacién o investigacion que se le plantea.




UNIDADES Y DESEMPENOS

Desempeiios del estudiante m
Reconocer el ciclo de informacién originado por los medios de comunicacién y la forma
en que van cambiando a través del tiempo.

Unidades

Identificar las diferencias entre fuentes primarias, secundarias y terciaras

Clasificar las fuentes de informacién en primarnias. secundarias y terciarias

Reconocer las caracteristicas principales de las revistas cientificas y de divulgacién
Identificar la variedad de formatos en los que se presenta la documentacion e informacion
cientifica y técnica.

Seleccionar un tema de investigacion relacionado con su necesidad de informacién,
mediante la formulacion de preguntas.

Elaborar preguntas sobre un tema de investigacion basandose en los conceptos y términos
relacionados a su necesidad de informacion

Interpretar su necesidad de informacion para modificar su pregunta de investigacion.
logrando un mejor enfoque del tema

Identificar el vocabulario y los conceptos que delimiten su tema de investigacion, para
elaborar un plan de bisqueda de informacién.

COMPETENCIAS DISCIPLINARES QUE SE MOVILIZAN EN LA ASIGNATURA

Reconocer que el conocimiento pasa por diferentes etapas: se produce, organiza_ difunde, para asi generar nueva informacion

Establecer un tema de investigacion para desarrollar las preguntas que se basen en su necesidad de informacion

DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LA ASIGNATURA
COMPETENCIAS GENERICAS
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SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD I

Umdad I Los fundamentos de Ia informacién

Reconoce que el conocimiento pasa por diferentes etapas: se produce, organiza, difunde, para asi generar nueva informacién

SECUENCIA | RESULTADO
DE DE

CONTENIDOS | APRENDIZAJE

S | DESAGREGADO

ESTRATEGIAS

DE

ENSENANZA Y

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Ciclode la
informacién

Comprender la
importancia de
1a produccion,
organizacion y
difusién de una
informacién a
través de un
tiempo
determinado

Reconocer e
Identificar las

La informacién en

- Minutos
- Horas

- Dias

- Semanas
- Meses
-Afios

APRENDIZAJE

-Lectura del ciclo
de la informacion

-Presentacion en

Prezzi del ciclo
- Video
representativo
del ciclo

-Lecturas sobre
el tema.

werse Ll

Realizar un reporte mediante una infografia, con el
tema de Huracan “Qdile” en Baja California en
septiembre de 2014, identificando los
acontecimientos que se fueron dando, a través de un

ciclo de la informacién.

Podran utilizar las siguientes herramientas
infogr.am, Easel ly

Publicar sus resultados en el foro “Nuestra
Infografia™ de la plataforma
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Fuentes de
informacién

Revistas
cientificas y de
divulgacion

diferencias entre - Fuentes
fuentes primarias
primanas, - Fuentes
secundarias y secundarias
terciaras - Fuentes

terciarias
Reconocer que

el conocimiento
se puede
organizarse en
tomo a
disciplinas

Identificar las
caracteristicas
principales de
las revistas
cientificas y de
divulgacion

- Actividad
-Videos
relacionados

- Cuestionario en
1a plataforma

- Cuadro
comparativo
sobre la
investigacion e
informacién
entre las
diferentes
disciplinas

- Lecturas sobre
el tema

- videos
relacionados

- Actividades que
refuercen lo
aprendido.

Elaborar una Tabla comparativa de las diversos
tipos de fuentes distinguiendo la definicion,
caracteristicas y ejemplos de cada una de ellas. Esta
sera enviada a la plataforma del curso (seccién
Tarea: Fuentes de informacion).

Ejercicio para complementar (word)

Contestar el cuestionario de la plataforma.

Realizar un Mapa mental con las caracteristicas
principales de las revistas cientificas y las revistas
de divulgacion, el cual sera enviado a la plataforma
del curso.

Las herramientas a utilizar son: Popplet. Edraw
Mind Map. cmaptools.

Visita a la biblioteca para seleccionar 3 tipos de
revistas cientificas y 3 de divulgacion para realizar
un reporte con las caracteristicas utilizadas para la

seleccién de ellas
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SECUENCIA
DE
CONTENIDOS

La necesidad de

informacién

El proceso de la
investigacion

Conocer qué es
1a necesidad de

informacion

Identificar su
tema de

investigacion

Estructurar una
necesidad de

informacién

SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD 2

- Definicion

- Analisis de la
necesidad
- El tema de

investigacion

- La pregunta de

investigacion

La identificacion de la necesidad de informacién
Establece un tema de investigacion para desarrollar las preguntas que se basen en su necesidad de informacion

RESULTADOS | DESAGREGADO
DE DE
APRENDIZAJE | CONTENIDOS

ESTRATEGIAS ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
DE
ENSENANZA Y

APRENDIZAJE

Hallar 3 definiciones referentes a la necesidad de

- Foro
informacién, las cuales reportara en la plataforma.

- Fuentes de

informacion Escribir en el foro su experiencia relacionada con la
necesidad de informacién

- Wikt En el wiki de la plataforma se redactara un

S ens documento en el cual se especifique las etapas
de para hacer una investigacion. (equipos)

Presentaciones El documento final sera impreso y entregado al

o docente del curso.
- cuestionario

Contestar el cuestionario: Investigacion
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Apéndice C

PLANEACION DIDACTICA MODULO I

65

Planeacion del PCI con todas sus competencias, desempefios, unidades, temas y actividades.
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PLANEACION DIDACTICA

DATOS GENERALES DE IDENTIFICACION

Nombre del médulo Etica en el uso de informacién

Tipo
Modalidad

Ubicacion

D ol e o
Créditos

Requisitos académicos previos Ninguno

COMPETENCIA DEL MODULO

Comprender muchos de los problemas y cuestiones economicas, legales y sociales que rodean al uso de la informacion, asi como el acceso a utilizar la
informacién de forma ética y legal.

Asimismo, reconocer la importancia de citar los trabajos académicos para no incurrir en el plagio.

CONTEXTUALIZACION

Es importante que el estudiante, al integrar la informacion a sus trabajos académicos, tenga conocimiento de las diversas formas en las que se puede citar una
palabra, 1dea o figura que son producto del trabajo de otros autores, que pueda distinguir entre las 1deas propias vy las ajenas tomadas de otras fuentes de informacion;

evitando asi, cometer plagio y hacer uso ético de una informacién.




UNIDADES Y DESEMPENOS

Reconocer la importancia de la ética en el uso de la informacién.

1. La ética de la informacién Demostrar la importancia de reconocer la propiedad intelectual y derechos de autor en un trabajo de
investigacion.

Describir las principales caracteristicas de la Brecha digital en el marco de la ética de la informacion
Reconocer las diversas Normas de estilo (APA, Chicago, entre otras) y las caracteristicas principales
de cada una de ellas.

2. La citaci6én de la informacién Utilizar las caracteristicas principales para citar fuentes de informacién de un estilo seleccionado, en
la elaboracién de trabajo de investigacion.

Demostrar el uso apropiado de los gestores de referencias bibliograficas (EndNote, Refworks. entre
otros)

COMPETENCIAS DISCIPLINARES QUE SE MOVILIZAN EN LA ASIGNATURA

Comprender los problemas y cuestiones econémicas, legales y sociales que rodean al uso ilicito de la informacion, asi como los beneficios de utilizar la

informacién de forma ética y legal.
~ Seleccionar un estilo de presentacién documental adecuado y lo utiliza de forma consistente para citar las fuentes de informacién.
DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS GENERICAS DE LA ASIGNATURA

COMPETENCIAS GENERICAS
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SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD 1
Umdad I La ética de la informacion

Competencia

CUENCIA DE

CONTENIDOS

Uso de la

informacién

Distinguir un
plagio y cémo - Plagio

evitarlo - Derechos de autor

- Propiedad

Definir la intelectual

propiedad
intelectual v
derecho de autor

Videos
PDF
PPT
Reconoce las
Ensayo
razones para
respetar las
leyes de
propiedad
intelectual y
derechos de

autor.

Demostrar comprensién por los derechos de autor y propiedad intelectual

RESULTADOS | DESAGREGADO | ESTRATEGIAS DE
DE DE ENSENANZA Y
APRENDIZAJE | CONTENIDOS APRENDIZAJE

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Pescrinein
| HP | HNP |

Elaborar un documento sobre los temas sobre el plagio,
derechos de autor y la propiedad intelectual, el cual
compartira en el espacio Tarea del tema, y mediante un
presentacion en power point o prezzi o alguna otra
herramienta se le presentara al profesor en una

videoconferencia que se realizara en el Hangouts
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SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD I
Umidad I La ética de la informacién

Demostrar comprension por los derechos de autor y propiedad intelectual

RESULTADOS | DESAGREGADO | ESTRATEGIAS DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
SECUENCIA DE = —
CONTENIDOS o 2 ROENaE Descripcion i
APRENDIZAJE | CONTENIDOS APRENDIZAJE | HP | HNP |

plagio y cémo - Plagio

evitarlo - Derechos de autor

Definir la ;nzm

propiedad i Elaborar un documento sobre los temas sobre el plagio,

mntelectual y derechos de autor y la propiedad intelectual, el cual
Usode la derecho de autor II:PDTF compartira en el espacio Tarea del tema. y mediante un
informacién presentacion en power point o prezzi o alguna otra

Reconoce las HaTcin herramienta se le presentara al profesor en una

razones para ey videoconferencia que se realizara en el Hangouts

respetar las

leyes de

propiedad

intelectual y

derechos de

autor.

70




Citar una

informacién

} Competencia

CUENCLADE | RESULTADOS | DESAGREGADO | ESTRA
NTENIDOS 54k 2
APRENDIZAJE | CONTENIDOS

La citacién de la informacion

Identificar y seleccionar un estilo apropiado para citar las fuentes de informacion

TEGIAS DE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE
NANZA Y

Identificar los

componentes
basicos de una
cita

Emplear los
diferentes tipos
de citas
utilizados en los
textos
académicos

Elaborar
referencias

bibliograficas

Demostrar la
utilizaci6n de un
gestor
bibliografico.

- Normas de
estilo

APA MLA,
Chicago

- Criterios para
1a elaboracién
de referencias
bibliograficas

- Gestores de
referencias
bibliograficas
(RefWorks,
Zotero.

Mendeley)

SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD 2

PDF

Cuadro
comparativo
Gestores de
referenciaen la

web

Descripcion
Realizar la lectura de cada uno de los formatos de estilos

(Archivos) y con base en ellas, elaborar un cuadro

comparativo sobre las caracteristicas mas sobresalientes de

cada uno de los formatos. Este cuadro comparativo se

subira en Tarea correspondiente a este tema.

Leer el archivo “Fichas bibliograficas™ para que
posteriormente se realicen 3 fichas bibliograficas que seran
enviadas mediante el recurso Tareas de la plataforma.

Escoger uno de los gestores bibliograficos proporcionados
en la plataforma, revisarlos y subir minimo 5 articulos en el
gestor seleccionado. Se subira en la plataforma evidencia
de ello mediante fotos o videos de la realizacion de la
actividad en el espacio de tareas.
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Apéndice D

EVALUACION DEL MODULO |

73

Presenta una forma de evaluar basado en el MEFI.
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Elabora un listado con los términos y
conceptos que describan su tema de

investigacion.

Elabora un cuadro comparativo en donde se
establezca las caracteristicas de una revista

cientifica y de divulgacion

Elabora un listado de referencias que integre
fuentes de informacion genéricasy
especializadas en variedad de soportes,

pertinentes a su tema de investigacion.

EVALUACION DEL DESEMPENO
EVALUACION DE PROCESO
Criterios de evaluacion
Identifica de sus necesidades de informacién.
Elabora del plan global de la biusqueda de informacion de su
tema de investigacion o necesidad informativa
Revisa la necesidad inicial de informacién para aclarar, reformar
o refinar la pregunta
Identificacion de los términos y conceptos claves que describen

su necesidad de Informacién

Identifica la finalidad y la audiencia de recursos potenciales (por
ej.: estilo popular frente a erudito, componente actual frente a
histérico)

Describe los criterios utilizados para tomar decisiones o hacer
una eleccién sobre la informacién

Es capaz de diferenciar entre fuentes primarias y secundarias y
sabe que su uso importancia varia segin las diferentes disciplinas
Identificar fuentes potenciales de informacién

20%

20%

60%
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EVALUACION DE PRODUCTO

Portafolio de evidencias e Incluye todos los elementos a incluir en la portada 80%
» El objetivo del portafolio es congruente con los
contenidos de las

actividades de aprendizaje requeridas en los médulos
® Todos las actividades que lo integran estan

correctamente
presentadas: constan de encabezado, presenta una redaccion
coherente y sin errores ortograficos
e Cumple con los criterios previamente establecidos de

elaboracion y
evaluacion de las actividades de aprendizaje

Total 80%

EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacién de proceso 20%

Evaluacién de producto 80%
Total 100%
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DESCRIPCION DE LOS NIVELES DE DOMINIO

Disefia y se platea estrategias que ponen de manifiesto la competencia adquirida
< Hay creatividad e innovacién

90 — 100 Estratégico ) ) ) ) )
Hay altos niveles de impacto en el desempefio y ambito de actuacién de la competencia
Considera las consecuencias de diferentes opciones de resolucion de los problemas en el contexto
Hay autonomia en la actuacién (no se requiere de asesoria continua de otras personas)
Hay argumentacion solida y profunda de la comprension de la competencia y del ambito de actuacion de la

80 — 89 Auténomo .
misma
Se resuelven problemas de diversas indole relacionados con la competencia
Se aplica la competencia en problemas sencillos del contexto
) Se poseen algunos conceptos basicos

7079 Basico : . . :
Se tienen elementos técnicos de los procesos implicados en la competencia
Se requieren asesoria continua de ofras personas

> Se tienen nociones sobre la comprension de la competencia y su ambito de actuacion,
60 - 69 Receptivo : ;
Hay baja autonomia.
50-59 No posee la competencia o se tienen solamente algunos elementos de ésta
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Apéndice E

EVALUACION DEL MODULO |11

79

Presenta una forma de evaluar basado en el MEFI
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EVALUACION DEL DESEMPENO

VALUACION DE PROCESO

e i

e Utiliza un estilo documental para registrar la informacion bibliografica de

un material recuperado en la bisqueda i
Elaboracion de ensayo » Identifica los elementos de la cita de fuentes de informacion en diferentes
formatos (p.
&), libro, articulo, programa de television, pagina web, entrevista)
» Utiliza correcta y consistentemente el estilo de cita apropiado para una
disciplina especifica
Elaboracion de la lista de referencias integrando
fuentes de informacién genéricas y especializadas  *  Aplica los criterios establecidos para hacer uso de forma ética y legal de Sl
en variedad de soportes circunscritas a su tema de las fuentes de informacion.
investigacion.




UACION DE PRODUCTO

Ponderacion

S st

Portafolio de evidencias

Incluye todos los elementos a incluir en 1a portada
El objetivo del portafolio es congruente con los contenidos de

las

actividades de aprendizaje requeridas en los médulos

Todos las actividades que lo integran estin correctamente

presentadas: constan de encabezado, presenta una redaccién

coherente v sin errores ortograficos

Cumple con los criterios previamente establecidos de
elaboracion y

evalvacion de las actividades de aprendizaje

Total

EVALUACION DEL DESEMPENO

Evaluacion de proceso 20%

Evaluacion de producto 80%

Total 100%

80%

80%
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DESCRIPCION DE LOS NIVELES DE DOMINIO

Disefia y se platea estrategias que ponen de manifiesto la competencia adquirida
. Hay creatividad e innovacion
90 — 100 Estratégico i . i i )
Hay altos niveles de impacto en el desempefio y ambito de actuacion de la competencia
Considera las consecuencias de diferentes opciones de resolucion de los problemas en el contexto
Hay autonomia en la actuacién (no se requiere de asesoria continua de otras personas)
80— 89 Auténomo Hay argumentacién sélida y profunda de la comprensién de la competencia y del ambito de actuacién de la misma
Se resuelven problemas de diversas indole relacionados con la competencia

Se aplica la competencia en problemas sencillos del contexto

Se poseen algunos conceptos basicos

Se tienen elementos técnicos de los procesos implicados en la competencia

Se requieren asesoria continua de otras personas

Se tienen nociones sobre la comprension de la competencia y su ambito de actuacion,

Hay baja autonomia.

No posee la competencia o se tienen solamente algunos elementos de ésta
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Apéndice F

RUBRICAS

Presenta los criterios, relacionados con los objetivos de aprendizaje, que se utilizan para evaluar un

nivel de desempefio.
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F.1.Rubrica para evaluar la Infografia

CATEGORIAS

Muy Bueno
(5 puntos)

Bueno

(4 puntos)

Suficiente

(2 puntos)

Insuficiente

(0 puntos)

1. Conceptos y
terminologia

Muestra un entendimiento de los
conceptos, usa una notaciony
una terminologia adecuada.

Comete algunos errores en la
terminologia empleaday
muestra algunos vacios en el
entendimiento de los
conceptos.

Comete muchos errores
en la terminologia y
muestra vacios
conceptuales profundos.

No muestra ningun
conocimiento en torno
al concepto tratado.

2. Organizacién y
presentacion.

Realiza una infografia clara y
coherente, los contenidos a tratar
estan bien delimitados y el
material es visualmente atractivo.

Organiza los contenidos de
forma adecuada; sin embargo,
la presentacioén es poco
atractiva.

Presenta poca
organizacién en los
contenidos y el producto
no es visualmente
atractivo.

Carece de
organizacion en las
caracteristicas y
contenidos a tratar.

3. Habilidad para
comunicar conceptos a
través de la infografia

Construye una infografia
apropiada y completa, incluyendo
ejemplos, colocando las
comparaciones adecuadas dando
como resultado final una
infografia facil de interpretar.

Coloca la mayoria de las
comparaciones apropiadas
dando como resultado una

infografia facil de interpretar.

Coloca sélo unas pocas
comparaciones, dando
como resultado una
infografia dificil de
interpretar.

Produce un resultado
final que no es una
infografia.
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F.2. Rabrica para evaluar el Cuadro Comparativo

CATEGORIAS

Muy Bueno
(4 puntos)

Bueno
(3 puntos)

Suficiente
(2 puntos)

Insuficiente

(0 puntos)

1. Conceptos y
terminologia

Muestra un entendimiento de los
conceptos, usa una notacion y
una terminologia adecuada.

Comete algunos errores en la
terminologia empleaday
muestra algunos vacios en el

entendimiento de los
conceptos.

Comete muchos errores
en la terminologia y
muestra vacios
conceptuales profundos.

No muestra ningun
conocimiento en torno
al concepto tratado.

2. Conocimiento de las
relaciones entre
conceptos

Identifica todos los conceptos
importantes y demuestra un
conocimiento de las relaciones
entre éstos.

Identifica los conceptos
importantes, pero realiza
algunas comparaciones erradas.

Realiza muchas
comparaciones erradas.

Falla al establecer
cualquier concepto o
comparacion
apropiada.

3. Habilidad para
comunicar conceptos a
través del cuadro
comparativo

Construye un cuadro comparativo
apropiado y completo,
incluyendo ejemplos, colocando
las comparaciones adecuadas
dando como resultado final un
cuadro que es facil de interpretar.

Coloca la mayoria de las
comparaciones apropiadas
dando como resultado un
cuadro facil de interpretar.

Coloca sélo unas pocas
comparaciones, dando
como resultado un mapa
dificil de interpretar.

Produce un resultado
final que no es un
cuadro comparativo.
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F.3. Cuestionario de Autoevaluacion

Pagina Principal » Cursos » Cursos Institucionales » Programa Institucional de Actualizacion Docente » Competencias en Inforn
Comprobando lo leido » Vista previa

Pregunta 1
Sin responder ain
Puntia como 1,00

¥ Marcar
pregunta

& Editar pregunta

Pregunta 2

Sin responder atn
Puntua como 1,00
¥ Marcar
pregunta

¥ Editar pregunta

Pregunta 3
Sin responder auin
Puntia como 1,00

¥ Marcar
pragunta

{¢ Editar pregunta

:Cuél es el recurso que tiene detalles acerca de un evento?

Seleccione una:

© Libro

© Articulo académico
< Enciclopedia

) Periodico

Selecciona el recurso que tiene el analisis de una investigacion relacionada con un evento,

Seleccione una:

© a. Periodico

© b. Articulo escolar
© c.Blog

© d. Enciclopedia

Selecciona el recurso que pueda ser considerada una fuente primaria

Seleccione una:
) a.Resefia del libro

O b. Articulo de revista
O ¢. Entrevista

© d. Libro de texto




Pregunta 4
Sin responder aun
Puntéa como 1,00

¥ Marcar
pregunta

% Editar pregunta

Pregunta 5
Sin responder ain
Puntia como 1,00

¥ Marcar
pregunta

& Editar pregunta

Seleccione el recurso que pueda ser considerada una fuente secundaria

Seleccione una:
© a.Libro de texto

©

b. Entrevista

) c. Enciclopedia

d. Articulo de revista

©

;Qué recurso se considera una fuente terciaria ?

Seleccione una:
© a.indice de los restimenes

© b.Todo lo anterior
© c. Libro sobre hallazgos de investigacion

© d.Biografia




F.4. Rubrica para evaluar el Mapa mental

CATEGORIAS

Muy Bueno
(4 puntos)

Bueno

(3 puntos)

Suficiente

(2 puntos)

Insuficiente

(0 puntos)

1. Conceptos y
terminologia

Muestra un entendimiento de los
conceptos, usa una notacion y
una terminologia adecuada.

Comete algunos errores en la
terminologia empleaday
muestra algunos vacios en el
entendimiento de los
conceptos.

Comete muchos errores
en la terminologia y
muestra vacios
conceptuales profundos.

No muestra ningun
conocimiento en torno
al concepto tratado.

2. Conocimiento de las
relaciones entre ideas

Identifica todas las ideas
importantes y demuestra un
conocimiento de las relaciones
entre éstas.

Identifica las ideas importantes,
pero realiza algunas relaciones
erradas.

Realiza muchas relaciones
erradas.

Falla al establecer
cualquier idea o
relacién apropiada.

3. Habilidad para
comunicar ideas a través
del mapa mental.

Construye un mapa mental
apropiado y completo,
incluyendo ejemplos, colocando
sus ideas en jerarquias y
conexiones adecuadas, dando
como resultado final un mapa
gue es facil de interpretar.

Coloca la mayoria de sus ideas
en una jerarquia adecuada
estableciendo relaciones
apropiadas la mayoria de las
veces, dando como resultado
un mapa facil de interpretar.

Coloca sélo unas pocas
ideas en una jerarquia
apropiada y usa sélo unas
pocas relaciones entre
ellas, dando como
resultado un mapa dificil
de interpretar.

Produce un resultado
final que no es un
mapa mental.
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F. 5. Rubrica para evaluar la Presentacion

5 Muy Bueno Bueno Suficiente Insuficiente
CATEGORIAS
(4 puntos) (3 puntos) (2 puntos) (0 puntos)
Comete algunos errores en la

1. Conceptos y
terminologia

Muestra un entendimiento de los
conceptos, usa una notacion y
una terminologia adecuada.

terminologia empleaday
muestra algunos vacios en el
entendimiento de los

conceptos.

Comete muchos errores
en la terminologia y
muestra vacios

conceptuales profundos.

No muestra ningun
conocimiento en torno
al concepto tratado.

2. Organizacion de los
contenidos

Realiza una presentacion claray
coherente, los contenidos a tratar
estan bien delimitados y el
material es visualmente atractivo.

Organiza los contenidos de
forma adecuada; sin embargo,
la presentacioén es poco
atractiva.

Presenta poca
organizacién en los
contenidos y el producto
no es visualmente
atractivo.

Carece de
organizacion en las
caracteristicas y
contenidos a tratar.

3. Habilidad para
comunicar conceptos a
través de la presentacion

Construye una presentacién
pertinente y completa, los textos
e imagenes en ella son los
necesarios, dando como
resultado final una presentacion
facil de interpretar.

Coloca algunos textos
apropiadamente e incluye
imagenes apropiadas dando
como resultado una
presentacion facil de

interpretar.

Coloca demasiado texto e
incluye pocas imagenes,
dando como resultado
una presentacion dificil

de interpretar.

Produce un resultado
final que no es una
presentacion
adecuada ni
entendible.
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F. 6. Rubrica para evaluar el Ensayo

CATEGORIAS

Muy Bueno
(5 puntos)

Bueno

(4 puntos)

Suficiente

(2 puntos)

Insuficiente

(0 puntos)

1. Conceptos y
terminologia

Muestra un entendimiento de los
conceptos, usa una notaciony
una terminologia adecuada.

Comete algunos errores en la
terminologia empleaday
muestra algunos vacios en el
entendimiento de los
conceptos.

Comete muchos errores
en la terminologia y
muestra vacios
conceptuales profundos.

No muestra ningun
conocimiento en torno
al concepto tratado.

2. Estructura del ensayo

Identifica todos los conceptos
importantes y demuestra un
conocimiento de las relaciones
entre éstos, expresandolos en un
ensayo con la estructura
adecuada.

Identifica los conceptos
importantes, pero la
organizacién de opiniones y su
desarrollo no siguen una
estructura adecuada.

Redacta sus ideas sobre
una estructura que no
corresponde a un ensayo.

Falla al establecer en
cualquier concepto o
comparacion
apropiada.

3. Habilidad para
comunicar ideas y
opiniones a través del
ensayo

Redacta un ensayo apropiado y
completo, incluyendo ejemplos,
colocando las relaciones
adecuadas dando como resultado
final un ensayo que es facil de
interpretar.

Coloca la mayoria de las ideas y
opiniones pertinentes dando
como resultado un ensayo facil
de interpretar. Presenta
algunos errores ortograficos.

Coloca sélo unas pocas
opiniones por separado,
dando como resultado un
ensayo dificil de
interpretar. Ademads de
presentar errores
ortograficos.

Produce un resultado
final que no es un
ensayo. Presentando
varios errores
ortograficos.
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Apéndice G

BIENVENIDA AL PCI VIRTUAL

95

Presenta la arquitectura del entorno virtual, convergiendo en una faz amigable, estéticamente

agradable y préactica.
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Presentacién del curso

97

Inicio  M1. Desarrollo del Plan de Investigacion =~ M1_Unidad1 =~ M1_Unidad 2
M2. Busqueda, recuperacion y evaluacion de fuentes de informacion =~ M2_Unidad 1  M2_Unidad2 =~ M2_Unidad 3

M3. Etica en el uso de informacién = M3_Unidad 1 =~ M3_Unidad 2

Programa de Competencias en Informacion

BIENVENIDOS

iHola, les damos la bienvenida al Programa de Competencias en Informacion en su version en lineat

El curso esta compuesto por tres modulos:

« M1. Desarrollo del plan de investigacion
« M2. Busqueda, recuperacion y evaluacion de fuentes de informacion
« M3. Etica del uso de la informacion

Esperamos que este curso sea de su total agrado porque fue elaborado especialmente para ustedes, para que desarrollen las competencias
en informacion que se requieren para su formacion académica. Solo nos resta decir, jManos a la obral

Primero, jvamos a conocernos! completa la actividad denominada "Yo soy".

Su progreso @)
[on]
0

g
|4%5 Yo soy...

@Novedades

El Programa de Competencias en Informacion en su version en linea ha sido elaborado como parte de un proyecto de Practicas
profesionales de la Maestria en Innovacion Educativa de la Facultad de Educacion por: Lanny Novelo y Flory Varguez.

M1. Desarrollo del Plan de Investigacion »
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Apéndice H

PRESENTACION DE LOS MODULOS | Y 1

99

Cada médulo permite apreciar los desempefios ha realizar por los participantes.
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Modulo |

Inicio ~ M1. Desarrollo del Plan de Investigacion ~ M1_Unidad 1 M1_Unidad 2
M2. Busqueda. recuperacion y evaluacion de fuentes de informacion =~ M2_Unidad 1 M2_Unidad2 = M2_Unidad 3
M3. Etica en el uso de informacion =~ M3_Unidad 1 M3_Unidad 2

MODULO 1 :
DESARROLLO DEL
PLAN DE
INVESTIGACION

o' Comprender el ciclo de publicacion propia da uns di © campo cientifico, asi mismo, la forma en que afecta el modo de acceso a la informacién, definiendo,
iculando y replantedndose la y nivel de Ia informacion que se requiere.
s Para su logro, identificar una gran vanedad de tipologias y de fuentes p 1ales de mfi

UNIDADES Y DESEMPENOS

Unidades Desempeiios del estudiante

*« R el ciclo de nft 10n originado por los medios de comunicacion y 1a forma en que van cambiando
a través del tiempo.

o Identificar las diferencias entre fuentes primari darias y

o Clasificar las fuoentes de infk 100 en primars darias y

* Reconocer las caracteristicas de las revistas cientificas y de divulgaciéa

o Identificar la variedad de formatos en los que se p lad 10 ¢ inf i6n cientifica y técaica.

® Seleccionar un tema de i igacion relacionado con su idad de inf¢ 10 diante 12 formulacion de
preguntas.

o Elaborar preguntas sobre un tema de 1 igacion basindose en los ptos y térmi lacionados a su

dad de inf 7

* Interp su sdad de mnfc 10n para modificar su pregunta de & 1gacion, logrando un mejor enfoq
del tema

o Identificar el bulario y los ptos que delimiten su tema de investigacidn, para elaborar un plan de

busqueda de mformacion.
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Modulo 111

Inicio = M1. Desarrollo del Plan de Investigacion = M1_Unidad 1 = M1_Unidad 2
M2. Busqueda. recuperacion y evaluacion de fuentes de informacion =~ M2_Unidad 1 M2_Unidad2 = M2_Unidad 3
M3. Etica en el uso de informacion ~ M3_Unidad 1 M3_Unidad 2

ETICA EN EL USO
DE LA INFORMACION

¢ C d hos de los probl Y cuesti economicas, legales y sociales que rodean al uso de la informacion, asi como el acceso a

ey

utilizar la informacion de forma ética y legal.
¢ Asimismo, reconocer la importancia de citar los trabajos académicos para no incurrir en el plagio.

UNIDADES Y DESEMPENOS

Unidades Desempefios del estudiante

Reconocer 1a importancia de la ética en el uso de la informacion.

e Demostrar la importancia de reconocer la propiedad intelectual y derechos de autor en
1. La ética de Ia informacion un trabajo de investigacion.

* Describir las principales caracteristicas de la Brecha digital en el marco de la ética de la
informacion

* Reconocer las diversas Normas de estilo (APA, Chicago, entre otras) y las caracteristicas principales
de cada una de ellas.

* Utilizar las caracteristicas principales para citar fuentes de mformacion de un estilo seleccionado, en
1a elaboracién de trabajo de investigacion.

2. La citacion de la informacion

* Demostrar el uso apropiado de los gestores de referencias bibliogrificas (EndNote, Refvorks, entre
otros)

_Unidad 3 M3_
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Apéndice |

PRESENTACION DE LAS UNIDADES

Se presentan los contenidos, con sus respectivas secuencias didacticas que detallan la inofrmancién

de cada tema.
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Modulo |

Unidad |

Los fundamentos de la informacion

Su progreso
Ciclo de la informacion

¢ Sabes como una simple pregunta o un suceso Unico en la historia pueden llegar a convertirse en el origen de una
investigacion o analisis académico?

Para comenzar este curso, iniciemos con las etapas por las cuales pasa una informacion a partir de la ocurrencia de un
evento hasta el momento en que ese suceso llega a ser una investigacion y tema de analisis académico.

Para ello deberas observar el video " The Information Cycle" y la presentacion de ppt. Posteriormente realizar un
reporte mediante una infografia, con el tema de Huracdn “Odile” en Baja California en septiembre de 2014, identificando
los acontecimientos que se fueron dando, a través de un ciclo de la informacion. Busca la informacion por intemet,
periodicos, revistas, etc.

Podran utilizar las siguientes herramientas infogr.am, Easel ly para realizar la infografia

Publicar sus resultados en el foro “Nuestra Infografia”
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Modulo |

The Information Cycle

Nuclear alarm as toll soars

Nuclear nljmlmnn:

| 43,

=
AThe Oew Zealand Heeald

ON NUGLEAR BRINK

’\3" infogr.am
@ | Easel ly
@I Nuestra Infografia
®. PPT 1.1M8 Presentacion PowerPoint
Fuentes de informacioén .
¢ Crees que hay suficiente informacion? &)

La informacion que se va dando a lo largo del ciclo de ésta se puede encontrar y utilizar en tres tipos de fuentes: las
cuales son Primarias, secundarias y terciarias.

Vamos a conocer e identificar cada una de ellas. Revisa el video que se te presenta a continuacion, al igual que los
materiales presentados. Elabora una tabla comparativa de los diversos tipos de fuentes estableciendo la definicion.
caracteristicas y ejemplos de cada uno de ellas. La tabla sera enviado en la seccion de tareas

La actividad que se proporciona se le entregaras a tu profesor.

Contesta el cuestionario para corroborar lo que has aprendido del tema

Fuentes de Informacion

0000




Modulo |

107

Material del tema
@ Tarea "Fuentes de Informacion”
W
=+ Actividad 28.5kB documento Word
m Comprobando lo leido
Revistas Cientificas y de Divulgacién
Ahora conozcamos dos tipos de fuentes de informacién que hasta ahora utilizamos o conocemos poco.

Las revistas cientificas y de divulgacién son un tipo de publicacion que aparecen con periodicidad fija o variable y con
diversos temas y nos ofrecen informacion actualizada debido a la frecuencia en la que aparecen.

En este tema realizaras un Mapa mental con las caracteristicas principales de las revistas cientificas y las revistas de
divulgacion, el cual enviaras a la plataforma del curso mediante el foro: Revistas

Algunas de las herramientas que puedes utilizar para crear tu mapa mental son: Popplet. Edraw Mind Map.

cmaptools.

i Sobre el tema 45.848 documento PDF
Revistas

“j Revistas Cientifica

@ Revistas de Divulgacion

Herramientas

Aqui estan algunas herramientas que puedes utilizar para tu actividad

Ej Popplet

m Edraw Mind Map

m cmaptools
Para finalizar.

Visita |a biblioteca de tu escuela para seleccionar 3 tipos de revistas cientificas y 3 de divulgacion y con ella realizar un
reporte con las caracteristicas utilizadas para la seleccion de ellas. El reporte puede ser mediante un ppt, prezzi o
herramienta de tu eleccion que subiran en el espacio de Tarea: Mi visita.

Aaah!! puedes incluir fotos para demostrar tu visita a la biblioteca.

\[;;1 Mi visita

O000A0

O 0000

Oo0agaon
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Modulo |

Unidad Il

La identificacion de la necesidad de
informacion

Su progreso @)

La necesidad de informacion O

Alguna vez has escuchado una cancion que te gusto y quieres agregarla a tu coleccion? @

Comienzas averiguando el titulo de la cancion, averiguas quién la canta, de gué album proviene, en donde podrias comprarlo, etc,

etc, quieres saber todo acerca de la cancion que te gusto.

Se crea una necesidad de informacion para conocer a detalle lo que te interesa, y esta necesidad se satisface investigando.

En esta unidad conoceremos un poco sobre el proceso que conlleva realizar una investigacion.

Para ello, primero contestaran en el foro, la pregunta ;Qué es una necesidad de informacion?, hallando 3 definiciones en cualquier

fuente de informacion. l‘@ no olvides decir de que fuente lo tomas)

Segundo. Redactaras una experiencia en la cual nos describas tu contacto con una “necesidad de informacion”

L‘:.,i]La necesidad O

El proceso de la investigacion .

Investigar lleva tiempo y esfuerzo, por eso debemos darle el enfoque adecuado a nuestro proyecto para obtener un buen resultado.

En algun momento podemos toparnos con un problema para realizar un trabajo académico, y por ello es necesario planificar y

reflexionar en la forma en la que vamos hacerle frente a nuestro problema.

En eta seccion, por equipos redactaran un documento en el wikki, sobre |as etapas o pasos de una investigacion. ( @ recuerden

redactar con sus propias palabras el documento ). El documento resultante sera impreso y entregado a docente,

Contesta el cuestionario de esta seccion.

%La Investigacion O
O

« Etapas de la investigacion




109

Modulo 11

Unidad 1

La ética de la informacion

Su progreso
Uso de la informacion O

Durante tu formacion académica te encontraras con actividades en las cuales redactaras escritos y plasmaras tus propias ideas e
ideas de autores que, en cierta forma coinciden con las tuyas.

Estas ideas de alguna u ofra manera se encuentran debidamente redactados y expresan exactamente lo que ti quieres decir. Pero
iiCuidadoo!!@. sila copias de manera textual caes en un delito llamado p/agio académico, ya que estas tomando sus datos sin dar
el reconocimiento o crédito debido a sus ideas.

La tarea plagiada
suele ser un
compendio de da

que no resvelven
aspecto practico

A continuacion se proporcionan videos sobre plagio, derecho de autor y propiedad intelectual, para ayudarte en la elaboracion de
un documento sobre los temas anteriores, el cual compartira en Tarea 1, y mediante un presentacion en Power Point o prezzi o
alguna otra herramienta se le presentara al profesor en una videoconferencia que se realizara mediante el Hangouts (Tarea 2).

@ | Plagio

@& | Derechos de autor

@ | Propiedad Intelectual

e Tarea 1

Q_ Hangouts

Bl-Ell B 0 £y 'E

<&l Tarea 2
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Modulo 111

Unidad 2

La citacion de la informacion

Su progre
Citar una informacion

Al elaborar cualquier trabajo consultamos una diversidad de informacion ya publicada y disponible en distintos tipos de fuentes.
Hacemos uso de ella al redactar un texto, al incluir frases literales, al parafrasear o resumir una idea que refuerce nuestro trabajo.
Utilizar informacion ajena nos lleva a declarar de donde se toma dicha informacion, es decir citar la fuente de procedencia.

Por que al citar:

o Sereconoce y agradece el esfuerzo de aquellos a los cuales se les presta la informacion
o Se refuerza nuestras ideas y argumentos

o Se muestra que conocemos sobre lo que escribimos y que nos documentamos

o Se contextualiza el tema a tratar y los datos o argumentos que aportamos

o Se evita ser acusado de plagio y de que el trabajo sea rechazado o suspendido

() Citamos para distinguir lo ajeno de lo propio

Realizar la lectura de cada uno de los formatos de estilos (APA, MLA, Chicago) y con base en ellas, elaborar un cuadro
comparativo sobre |as caracteristicas mas sobresalientes de cada uno de los formatos. Este cuadro comparativo se subira en Tarea
correspondiente a este tema

Estilos de citas
Hay (3) los principales estilos de citas utilizadas en la escritura académica:

o Modern Language Association (MLA)
o Asociacion Americana de Psicologia (APA)
o Chicago, que admite dos estilos

o Notas y Bibliografia
o Autor-Fecha.
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El estilo de citacion que elijas en gran medida esta dictada por la di

tu profe te

. Qué estilo de citaciéon debo usar?

iplina en la que estas escribiendo, y para Ia mayoria de las

P

a un estilo. Sin embargo, a medida que avanzas a través de tu carrera académica, puedes encontrar

mas flexibilidad en 1a eleccion de un estilo que funciona para ti. Utilice la siguiente guia para ayudarle a decidir.

Humanidades: Inglés,

Ciencias Sociales,

Historia del Arte, Filosofi

ia , etc.

AfGci Religion, 1

lingiiistica, etc.

Historia , o las humanidades

Fisico, natural , o Ciencias
Sociales

Probar: MLA Probar: APA Probar: Chicago Probar: Chicago
Estilo MLA utiliza paréntesis =~ Estilo APA utiliza paréntesis Notas y Bibliografia Autor-Fecha
citas en el texto y un "Obras citas en el texto y una
citadas” lista al final de un "Referencias” lista al final de
documento para vincular las un documento con las fuentes
fuentes de enlace.
Las humanidades ponen Estas disciplinas ponen énfasis = Utiliza las notas al pie y notas Utiliza paréntesis citas en el
énfasis en la autoria e en la fecha de creacion o al final para vincular el texto a texto ¥ una referencia o
interp i6n de fi publicacion, en un esfuerzo las fuentes. trabajo lista, similar al estilo
primarias en un contexto por registrar actualidad y APA citados.
historico. relevancia.
El nombre del autor esla
primera paste de la informacidn La fecha Por lo general acompafiado de | Por lo general acompaiiado de
anterior al titulo y la info di después del ~ una pagina de "Bibliografia". una ia o de la obra
de la publicacién de 1as "Obras | pombpre del autor en la lista de pagina citada.

"Referencias”.

'r‘-‘.=‘y PPT

] Guia rapida APA 88.8K8 documento FDF

‘i_ Citas de Fuentes de Informacion 200.3x8 documento PDF
] Guia rapida MLA 79.1K8 documento FDF

ﬁ Guia rapida Chicago 120.8K8 documento PDF

\el‘l Normas

Gestores de referencias bibliograficas

A continuacion, conoceremos algunas herramientas que nos permitiran crear, mantener, organizar, compartir y dar forma a las
referencias bibliograficas de articulos de revista, libros u otro tipo de documentos a partir de distintas fuentes de informacion (bases
de datos, revistas, paginas web, etc.). También crean citas y bibliografias en los documentos de trabajo con un formato normalizado

RefWorks MENDELEY

zotero

Para conocerlas se realizard un cuadro comparativo con los tres gestores (RefWorks, Zotero, Mendeley) resaltando las
caracteristicas principales de ellos (minimo cinco caracteristicas).

Escoger uno de los gestores bibliograficos proporcionados en la plataforma, revisarlos y subir minimo 5 articulos en el gestor
seleccionado. Se subira en la plataforma evidencia de ello mediante fotos o videos de la realizacion de la actividad en el espacio de
tareas.

Qj RefWorks
Q\ Zotero
Qj Mendeley

By
. Tarea_Gestores
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Apéndice J

INSTRUMENTO PARA LA EVALUACION DEL PCI VIRTUAL

Entrevista realizada para valoracion del PCI virtual.
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Mérida, Yucatan a 5 de marzo de 2015
Entrevista

Objetivo: Indagar si el curso en linea: Programa de Competencias en Informacién cumple
con los intereses de las autoridades del Sistema Bibliotecario y facilitadores del programa.

Instrucciones: Con base en el trabajo realizado en la plataforma del Programa de
Competencias en Informacién (PCI) responda las siguientes cuestiones. En cada una de

ellas proporcione un analisis y argumentacion de su valoracion.

1. ¢Desde su vision considera que la reorganizacion de contenidos esta de acuerdo a

los lineamientos que establece el PCI?

2. ¢Desde su punto de vista, los desempefios del estudiante contribuyen con el

desarrollo de las competencias especificadas en los objetivos del PCI?

3. ¢Considera pertinentes las actividades de aprendizaje propuestas?

4. ¢Los recursos de aprendizaje propuestos cumplen con sus expectativas?

5. ¢Considera pertinentes las actividades de evaluacidn propuestas?

6. ¢El lenguaje utilizado en la redaccidn es el adecuado para la comunicacion

estudiante-facilitador?

7. ¢Considera que la plataforma es visualmente atractiva para el estudiante?

Agradecemos de antemano su valiosa colaboracion.



