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Resumen

La presente tesis presenta el estudio realizado en dos institutos tecnologicos superiores del
estado de Yucatén, dicho estudio esta relacionado con las percepciones acerca del plagio
academico de los estudiantes de ambas instituciones. Como es bien sabido, la formacion
integral de los estudiantes esta vinculado con las actitudes éticas dentro de la universidad y
en el &mbito profesional, esa es una de las misiones principales en la mayoria de las
universidades en la actualidad, el procurar el fomento de esas actitudes éticas es uno de los
pilares de la educacion por competencias; sin embargo, es comun que en la vida académica
del estudiante se hable de varias conductas anti éticas o deshonestas que se han
popularizado o incluso ya se ven como cotidianas. Se puede hacer una lista numerosa de
actitudes deshonestas en el &mbito académico, sin embargo el objeto de estudio de este
trabajo de tesis es el plagio académico realizado por los estudiantes de ingenieria asi cmo

las percepciones que éstos tienen sobre este concepto.

Se plantea como problematica principal, la falta de estudios cualitativos y cuantitativos
sobre el plagio académico en el plano nacional y el notable incremento de esta practica en
el ambito educativo, especialmente en el nivel universitario; ademas esta problematica se
agrava cuando el estudiante no cuenta con una conciencia plena y el conocimiento del
plagio académico al momento de presentar trabajos en donde se presenta plagio en alguna
de sus formas, especialmente cuando en la elaboracion de dicho trabajos se utiliza el

internet como principal fuente de informacion.

Los objetivos de este trabajo son 3, identificar el tipo de plagio méas comun percibido por
los estudiantes de dos institutos tecnoldgicos superiores del estado de Yucatan, identificar
la percepcidn de los mismos estudiantes acerca del plagio académico y analizar
cualitativamente la percepcion de los alumnos de las instituciones antedichas sobre los

factores que propician el plagio en la elaboracion de trabajos académicos.

Para el logro de los objetivos planteados se utiliz6 un enfoque de método de investigacion

mixto, que en opinion de Creswell y Plano (2007, p. 7), “los métodos mixtos de



investigacion permiten al investigador mezclar los datos cualitativos y cuantitativos para
entender mejor el problema, que si se utilizan de manera separada dichos datos”. Lo
anterior refuerza la idea de que las descripciones y analisis de las perspectivas de los
estudiantes de ingenieria acerca del plagio se comprenderan mejor al momento de hacer la
triangulacion de los datos recolectados a partir de las técnicas cualitativas y cuantitativas.
La recoleccion de los datos necesarios para la realizacion de este trabajo se realiz0 en tres
fases. En la primera fase se realizaron 4 cuatro grupos focales con algunos estudiantes de
las carreras de Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria Electromecanica e
Ingenieria en Desarrollo Comunitario, dos de esos grupos focales fueron llevados a cabo
en el Instituto Tecnoldgico Superior de Motul y los otros dos en el Instituto Tecnoldgico
Superior del Sur. En la segunda fase se aplicd un cuestionario a los estudiantes inscritos en
cada una de las ingenierias mencionadas anteriormente en ambos institutos tecnologicos.
Por Gltimo, en la tercera fase se analizaron trabajos académicos (ensayos, reportes de
précticas de laboratorio y reportes de investigacion) elaborados por los estudiantes,

utilizando el software antiplagio Viper Plagiarism.

Se encontraron pocas coincidencias en los resultados de los tres momentos del
trabajo, al contrario de lo esperado, hubo varios aspectos contradictorios. Inicio con los
aspectos coincidentes. En los grupos focales se escuch6 de manera frecuente que uno de
los factores que estan asociados con la comisién del plagio académico es el
desconocimiento de las normas para citar y referenciar y este fendémeno se observo en los
resultados de Viper plagiarism en aproximadamente la mitad de los trabajos académicos;
sin embargo, en los resultados del cuestionario este mismo factor se sefiala como uno de los
gue menos influencia tiene al cometer plagio. Y aungue el 70% indicé que utiliza alguna
norma de citacién y referenciacion dicha afirmacion no se refleja en el analisis via software
ya que en ninguno de los trabajos analizados se dio alguna cita o referencia de forma

correcta.
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Capitulo |

Introduccion

Este trabajo, se enfoca en el estudio de las actitudes deshonestas en el ambiente educativo,
especificamente del plagio académico en el nivel universitario, dentro del conjunto de
actitudes deshonestas, se pondra atencién especifica en el plagio académico en el nivel
universitario, en particular en estudiantes de ingenieria. Dentro de esta primera seccion se
tratan aspectos relacionados con el planteamiento del problema, el objetivo y la

justificacion de esta tesis.
Planteamiento del problema

El estudio del plagio académico como una de las conductas que conforman la
deshonestidad académica ha sido poco abordada en los paises latinoamericanos, tal como
mencionan Sureda, Comas y Morey (2009); en estudios mas recientes se sigue
mencionando el rezago en este sentido, especificamente en México, tal como el trabajo
desarrollado por Amaro, Espinoza y Martinez (2013) en donde se afirma que “el estudio de
la deshonestidad académica y concretamente del plagio en el alumnado universitario en
Meéxico es una linea de investigacion poco desarrollada” (p. 3). En la revision literaria
realizada se detectaron investigaciones gque se orientan en un aspecto mas general como la
ética, los valores y la deshonestidad académica; especificamente en Yucatan, se encuentra
un estudio cualitativo sobre formacion ética de estudiantes de una licenciatura en educacion
respecto del plagio, de Mijangos (2012), donde se recopilan percepciones sobre el plagio y
las razones que los estudiantes atribuyen a que se lleve a cabo dicha préactica. Otro estudio
importante en la Universidad Autonoma de Tamaulipas es el dirigido por Ramirez, Castro y
Diaz (2012), en él se mencionan algunos aspectos sobre la deshonestidad académica desde
la perspectiva de estudiantes universitarios pero partiendo de una base metodoldgica
cualitativa.

En la actualidad, con el auge de las nuevas tecnologias de la informacion y
comunicacion, el acceso inmediato al conocimiento a través de la consulta de revistas

electronicas, paginas web, blogs o redes sociales, potencializa el incremento en el



cometimiento del plagio académico en todos los niveles educativos. Este incremento puede
estar evidenciando una falta de bases éticas en el manejo y analisis de la informacion que se
encuentra en la red. La afirmacidn anterior es sustentada por estudios como el realizado por
Park (2003) “Inevitablemente, la oportunidad de plagiar el trabajo de otros se ha expandido
enormemente desde el avance e incremento en el acceso al internet” (p.473), esta
afirmacion esta reforzada con otros estudios como los de Urbina, Comas y Sureda (2006) y
Beléndez, Comas, Martin, Mufioz y Topa (2011).

De acuerdo a las ideas anteriores, se plantea como problematica principal, la falta de
estudios cualitativos y cuantitativos sobre el plagio académico en el plano nacional y el
notable incremento de esta practica en el ambito educativo, especialmente en el nivel
universitario; ademas esta problematica se agrava cuando el estudiante no cuenta con una
conciencia plena y el conocimiento del plagio académico al momento de presentar trabajos
en donde se presenta plagio en alguna de sus formas, especialmente cuando en la
elaboracion de dicho trabajos se utiliza el internet como principal fuente de informacion.

Como parte de la evidencia que se tiene de esta problematica, se cuenta con los
estudios de las opiniones recabadas de un grupo de ocho estudiantes de ingenieria que
participaron en un focus group organizado en las instalaciones del Instituto Tecnol6gico
Superior de Motul; disefiado exclusivamente para tener un panorama mejor definido del
contexto de estudio y un punto de partida que esté sustentado en una base real y
contundente. Los principales resultados indican: el limitado conocimiento del grupo sobre
la deshonestidad académica; no se identifica el plagio como parte de la deshonestidad
académica; existe un inadecuado manejo de las técnicas de referenciacion y citacion debido
a que no se ha reforzado dicha habilidad con ayuda de sus profesores; por tltimo, los
participantes aseguran que aunque se realicen de manera adecuada las referencias y citas
dentro de un trabajo, si no hay consecuencias serias para los alumnos que sigan cayendo
ante la tentacion del plagio, no habra motivacién para eliminar por completo esta forma de
actuar. Para reforzar las conclusiones anteriores, obtenidas de los estudiantes; algunos
profesores comentaron, via entrevistas informales, que han detectado infinidad de casos de
plagio en los trabajos como ensayos, resimenes, monografias, proyectos finales de los

estudiantes; asimismo, indican que hay una proliferacion en este tenor debido a que las



medidas institucionales al respecto no han sido claras ni homogéneas para los estudiantes
en las distintas asignaturas que se imparten.

Aunado a todo lo anterior, en el contexto de los institutos tecnolégicos
descentralizados en el estado de Yucatan se desconocen estudios o actividades acerca del
tema de estudio (plagio académico)

Hasta ahora, toda la informacién consultada y recolectada, lleva al planteamiento de
la pregunta de investigacion para este trabajo, ¢cuales son los factores que propician el

plagio académico en estudiantes de ingenieria del Instituto Tecnoldgico Superior de Motul?
Objetivo

Con la descripcidn de la problematica y el planteamiento de la pregunta de
investigacion, el objetivo general consiste en estudiar aspectos cuantitativos y cualitativos
del plagio académico en los estudiantes de ingenieria de dos tecnolégicos superiores. Para
alcanzar tal meta, se plantearon los siguientes objetivos especificos:

 ldentificar el tipo de plagio mas comdn percibido por los estudiantes de dos
institutos tecnoldgicos superiores del estado de Yucatan.

« Identificar la percepcion de los mismos estudiantes acerca del plagio académico.

» Analizar cualitativamente la percepcién de los alumnos de las instituciones
antedichas sobre los factores que propician el plagio en la elaboracion de trabajos

académicos.
Proposito

El proposito de trabajo de investigacion, ademas de detectar los factores mas
comunes que propician el plagio, se extiende al disefio y puesta en marcha de estrategias
para mitigar dicha conducta en la institucién referida. Es decir, al logro del objetivo, se
tendran una serie de elementos descriptivos especificos y contextualizados que seran de
utilidad para proponer acciones pertinentes y eficaces para que en el contexto de estudio se
logre disminuir el plagio académico, dichas acciones van desde cursos de capacitacion para

docentes y alumnos hasta la creacion de una politica institucional clara de sanciones en



caso de plagio. Lo anterior conlleva a la generacion, paulatina y constante, de conciencia
ética en los estudiantes, de tal manera que cualquier accion relacionada con el plagio en el

ambito académico sea rechazada y moralmente castigada.
Justificacion

El estudio del plagio académico en el &mbito educativo se inicio recientemente. Para
demostrar lo anterior se ha tomado como referencia la revision en términos numéricos que
se ha realizado en algunas bases de datos ERIC, Academic Search Complete, Redalyc,
Scielo y Jstor; en todas ellas se describe una tendencia ascendente en la produccion de
trabajos que contienen temas relacionados con el plagio en el ambito educativo. En la tabla
1 se muestran el nimero de publicaciones relacionadas con el tema en algunas décadas
recientes. Como se observa, en todas las bases revisadas, el nimero de publicaciones entre
1940 y 1960 era de apenas 48; de 1961 a 1980 se publicaron 170 textos y a partir de 1990
hay un crecimiento notable en todas ellas. Lo anterior reafirma la idea del principio del
parrafo, el estudio del plagio académico es un area que se ha vuelto un tema de
investigacion serio desde los afios 90.

Un aspecto que es conveniente destacar, es que en la revision realizada se observan,
en los primeros afios, varias publicaciones anglosajonas, lo que indica que los pioneros en
el ambito de estudios sobre plagio académico son las universidades canadienses,

estadounidenses, australianas, entre otras.



Tabla 1 Revision de nimero de publicaciones sobre el plagio académico.

Nombre de la base de datos NUmero de publicaciones Rango de afios
Redalyc 1108- 1993-2000
16916 2001-2010
5802 2011-2013
ERIC 1 1965-1970
13 1971-1980
30 1981-1990
47 1991-2000
173 2001-2010
56 2011-2013
JSTOR 13 1941-1950
30 1951-1960
53 1961-1970
93 1971-1980
178 1981-1990
210 1991-2000
353 2001-2010
23 2011-2013
2 1940-1950
Academic Search Complete 3 1951-1960
1 1961-1970
9 1971-1980
30 1981-1990
218 1991-2000
1104 2001-2010
438 2011-2013(oct)
Scielo 3 2008-2010

Fuente: Elaboracién propia



No es sorpresivo concluir que el estudio del plagio académico en México ha sido
poco abordado, ya que incluso en la revision realizada en las bases de datos mencionadas
anteriormente, se encontré poco material mexicano sobre estudios del plagio, la mayoria de

los existentes abarcan aspectos mas tedricos o reflexivos tales como el de Cerezo (2006).

En el plano de los porcentajes y estudios cuantitativos sobre las conductas
deshonestas y la practica de plagio académico, las cifras son significativamente altas, basta
hacer referencia al estudio conducido por McCabe (2005) en la universidad de Rutgers, las
cifras arrojadas son:

+ 36% de los universitarios citaban inadecuadamente,

» 38% parafraseaban sin poner citas,

» 14% fabricaban o falsificaban sus bibliografias y

» 7% admitié que copiaban palabra por palabra algun texto sin referenciar ni citar.

Otro estudio similar realizado en la universidad Tecmilenio y dirigido por Sureda y
Comas (2008) arroja las siguientes cifras:

» 44.3% manifiesta haber copiado y pegado fragmentos de una Web o de un recurso
obtenido en Internet y sin citarlo, haberlo ensamblado con textos de elaboracion
propia.

+ 28.9% afirman haber realizado trabajos al estilo “collage”; esto €s, a partir
Unicamente de copiar y pegar fragmentos de diferentes recursos y fuentes accesibles
en la red, sin ningdn tipo de aportacion o contenido propio y sin citar la fuente.

+ 3.2% manifiesta haber descargado de la red un trabajo completo y haberlo entregado
sin cambios como si fuera propio.

Desde este punto, es posible mencionar que los resultados de esta investigacion
beneficiaran a la institucion y sus docentes, asi como a los estudiantes de ésta. Para los
primeros, se proporciona informacion precisa sobre el plagio académico y apegado a esta
informacidn, podran generar programas o talleres para mitigar esta conducta, ademas
podran establecerse politicas mas claras sobre acciones y sanciones que se deben llevar a
cabo cuando se detecten casos. Lo mas importante, es que esta institucion educativa podra

garantizar que sus egresados hayan generado una conciencia ética a través del manejo



adecuado de la informacion dandoles el crédito a sus verdaderos autores. A los profesores,
especificamente, el beneficio estara reflejado al momento de tomar decisiones sobre los
alumnos que realizan plagio en algun trabajo de su respectiva asignatura, ya que se
incluiran en sus criterios de evaluacion; otra forma de beneficiar a los docentes se observara
en la disminucion de los casos de plagio en los trabajos y el consiguiente enriquecimiento
de la asignatura a través del incremento en la capacidad de creatividad, analisis y reflexion
de sus estudiantes. Por ultimo, el beneficio para los estudiantes se observara en su
formacion tanto académica como profesional, ya que desde el &ambito universitario estaran
poniendo en practica sus habilidades de citacion y referenciacion, lo cual refleja la
responsabilidad de reconocer la utilizacion de ideas ajenas en sus trabajos de investigacion,
ademas de que los propios estudiantes tendran las herramientas necesarias para no cometer

plagio académico en sus trabajos.






Capitulo 11
Revisién de la Literatura

En este capitulo se expone lo concerniente la revision de la literatura, la descripcion de las
bases teoricas de este estudio asi como las cuestiones importantes del contexto de trabajo y

los conceptos basicos relacionados con el tema del plagio académico.
Marco conceptual

¢ Cuéles son los conceptos que estan relacionados con el tema de plagio académico?
En la figura 1 se puede observar que las conductas deshonestas en el ambito universitario se
pueden presentar en diversas formas, este estudio se concentra Unicamente en las que estan
relacionadas con el ciberplagio, plagio de fuentes impresas y el autoplagio. De esta
vertiente se ha optado por hacer la revision de las definiciones, los tipos y causas de plagio
mas comunes de acuerdo con la literatura consultada; también se abarcan algunas de las

formas propuestas por diversos autores para evitar o sancionar el plagio académico.
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7
Definicion
Ciberplagio académico Tipificacion
Plagio en fuentes impresas Causas
Autoplagio Formas de evitar y
oplar examen f revenir

Presentar un examen en
lugar de otro.

Formas

Conductas no éticas Compra venta de trabajos

en el nivel Falsear bibliografia
universitario Falsear datos y resultados
(conductas
deshonestas)

Corrupcién en el aula

,
Derechos de autor
conceptos Cheating

relacionados Valores en el &mbito
universitario

v,

Figura 1. Conceptos importantes alrededor de las conductas deshonestas y el plagio
académico.

Conductas deshonestas

Este apartado inicia con la mencion de las conductas deshonestas ya que después de
una revision cuidadosa en la literatura se observa que éstas conforman el origen del
concepto que es el tema central en este trabajo, el plagio académico. En la gran mayoria de
los estudios relativos al plagio en el &mbito académico se inicia haciendo mencidn de las
conductas deshonestas en el &mbito educativo; en varios de ellos se conciben las conductas
deshonestas como un conjunto y uno de los elementos de ese conjunto es precisamente el
plagio académico con todas sus variaciones (ciber plagio, plagio en textos impresos,
autoplagio). Lo anterior lo mencionan Diez-Martinez (p. 2-5, 2013), Hirsch (p.143, 2012),
Ercegovac & Richardson (pp. 301-309, 2004).
¢ Como se define la deshonestidad académica? Es de suponerse que las conductas
deshonestas engloban diferentes précticas, para delimitar mejor la idea de ésta, se enlistan

algunas definiciones de este concepto.
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De acuerdo con Jones (2001, p. 4), las actitudes deshonestas incluyen hacer trampa, fraude
y plagio, ya sea que éstas sean 0 no publicadas. Diez-Martinez, et. al. (2013) generaron una
descripcion de las actitudes deshonestas en un estudio de la corrupcion en la educacion, en
ella se enlistan a detalle las actividades que se consideran deshonestas, en el &mbito
educativo:

“Copiar en los examenes, copiar las tareas, comprar las tareas, falsificar
firmas, plagio de trabajos, por parte de los alumnos, y la falta de transparencia en la
acreditacion, la inconsistencia o impunidad en la aplicacién de las reglas, por parte
de los maestros, por mencionar solo algunos ejemplos. Agregariamos igualmente,
como conductas que fomentan la corrupcion en el aula, tanto para alumnos como
para maestros, la indiferencia y el dejar pasar de todas las conductas mencionadas.
Este conjunto de conductas han sido denominadas dentro de la literatura como
conductas de deshonestidad académica” (pp.3, 4)

Kibler define la deshonestidad académica como “forms of cheating and plagiarism
that involve students giving or receiving unauthorized assistance in an academic exercise or
receiving credit for work that is not their own.”(1993, p.3). Park (2003) menciona que las
conductas deshonestas en el &mbito académico son “types of behaviours and practices they
are likely to engage in, including cheating on tests and assignments, falsification of data,
plagiarism, inappropriate use of resources, taking credit for work done by others and
manipulation of academic staff” (p. 474). Por su parte Vaamonde y Omar (2008, p.4)
afirman que las conductas deshonestas se engloban en cuatro tipos de actos fraudulentos,
indiscutibles por su alta frecuencia: las practicas deshonestas en examenes, el plagio, las
excusas falsas y la deshonestidad académica digital.

Como puede darse cuenta, la deshonestidad académica, abarca una amplia gama de
conductas y practicas, cada una de las investigaciones fue realizada en momentos y
contextos diversos los cuales aportan caracteristicas particulares a dichas definiciones, sin
embargo, la intencion de este apartado es hacer notar que a pesar de los diferentes
momentos y contextos en que se desarrollaron dichas investigaciones existen maltiples
semejanzas entre ellas, de manera especial la inclusion del plagio como conducta

deshonesta. De acuerdo al objetivo de este trabajo, el estudio del plagio académico esta
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acotado por el comportamiento y la practica estudiantil, Kibler (1993) en su definicion de
conductas deshonestas, remarca que son cometidas por estudiantes, pero puede entenderse
dicho concepto como una practica generalizada tanto de profesores como de alumnos.
Especificamente, el estudio abarca el plagio que cometen los estudiantes universitarios en
sus trabajos académicos, tales como ensayos, monografias, informes, folletos y reportes de
investigacion. Se ha considerado este conjunto de trabajos debido a que son los méas
comunes en el &mbito universitario y también son los que incluyen citas y referencias en su
contenido, agregando que éstos son los que los profesores denuncian como mas

susceptibles al plagio.

Plagio académico

Hoy en dia, en nuestro pais, el plagio es una practica, unas veces intencional, otras
sin intencion (McDermott, 2004, citado en Culcyt, 2008, pp. 18-19), y muchas otras
cotidiana, que es posible ubicar en varios ambitos de creacion intelectual, tales como el
académico, el artistico, el periodistico, entre otros (Articulos 1y 13 de la Ley Federal del
Derecho de Autor). Del mismo modo, como veremos mas adelante, asi como el plagio no
es exclusivo de un solo &mbito, tampoco es, en si mismo, uno s6lo; es decir, se caracteriza
por dar pie a una taxonomia bastante amplia y particular en lo que respecta a las diversas
formas de identificarlo y definirlo. Sin embargo, cabe aclarar que en este trabajo no es de
interés tratar todos y cada uno de los tipos de plagio que existen sino especificamente el
academico, con sus diferentes modalidades.

Inicio con una exposicién detallada acerca de las diversas conceptualizaciones que
se han realizado sobre el plagio académico, esto con la intencion de generar una concepcion
propia del mismo para el contexto de estudio. Como es l6gico suponer, no existe una
definicion exclusiva, precisa o exacta del plagio académico; sin embargo, diversos autores
han generado a lo largo de investigaciones y experiencias, su propia definicion de plagio
académico, me atrevo a suponer que dichas conceptualizaciones estan enmarcadas por el
contexto del estudio y del propio investigador.

Al llevar a cabo una revision literaria al respecto, resaltan algunas de estas

definiciones, ya sea por su sencillez o por su nivel de especificidad. Inicio esta lista con la
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idea que propone Campos Garcia (2006, p. 3) en sus apuntes sobre redaccion donde
menciona que “plantear afirmaciones (en cualquier tipo de documento o charla) dejando en
el receptor la idea de que son de autoria de quien las emite (Sin ser asi) es una accion que se
conoce como plagio académico”. Jones (2001, p. 6) define plagio como el robo de la
propiedad intelectual incluyendo ideas y conceptos no escritos, puede ser intencional o
malicioso y puede ser resultado de la ignorancia y el poco o nulo conocimiento acerca del
plagio.

Una definicién bastante completa es la de Hexham (1999).quien describe al plagio
como sigue:

El plagio es la intencién deliberada de engafiar al lector a través de la
apropiacion y presentacion de algunas ideas y palabras de otros, como propias. El
plagio académico ocurre cuando el escritor utiliza repetidas veces mas de cuatro
palabras de una fuente impresa sin el uso de comillas y una referencia precisa de la
fuente original en un trabajo presentado como investigacion propia o erudicion del
autor. (parr. 9)

Cerezo (2006) menciona que “el plagio se considera como el hurto del trabajo
intelectual de otra persona” (p. 1).

Por su lado, Park define plagio académico como “[...]literary theft, stealing (by
copying) the words or ideas of someone else and passing them off as one’s own without
crediting the source” (2003, p.472).

Para Marshall y Garry (2005) “there are many definitions of plagiarism that cover
concepts as broad as using ideas or organization, the copying of citations, through to the
wholesale reproduction of entire works” (p. 459).

Para finalizar Jiménez (2010) proporciona una definicion bastante amplia, completa
y muy detallada del plagio académico:

El plagio es atribuirse como de su autoria las ideas que otra persona ha
escrito o desarrollado, sin darle el crédito correspondiente. Ademas de “copiar y
pegar” la informacién que se encuentra en la Internet u otras fuentes de referencia,
también se considera plagio el parafrasear un contenido sin darle crédito al autor, el

copiar dibujos y fotos, el robar ideas o resultados de investigaciones realizadas por
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otras personas y el utilizar musica en presentaciones sin la debida autorizacion.

También se considera plagio el prestar proyectos a comparieros de equipo de trabajo

queriendo congraciarse y colaborar de forma deshonesta, sobre todo, cuando el

mismo trabajo es entregado por distintos alumnos (p.10).

En esta ultima definicion se puede iniciar el analisis y descripcion de un
subconcepto derivado del plagio académico, lo anterior surge de la simple combinacion de
palabras “copiar y pegar”, esta formula se relaciona con una modalidad especial del plagio,
el ciberplagio. Al respecto Urbina (2004) menciona que este concepto se refiere a aquellos
materiales presentados como fruto del trabajo personal que, en realidad, han sido copiados
total o parcialmente mediante procesos informaticos, sin mencionar su autoria original; la
procedencia de los mismos es, mayoritariamente, la red Internet si bien, puede tratarse
también de copia de otras fuentes, como enciclopedias en CD-ROM, o trabajos de
comparfieros.

Beléndez, Comas, Martin, Mufioz y Topa (2011) definen ciberplagio como copia
literal de fragmentos de paginas web o la “descarga” de trabajos integros de Internet.

Por ultimo, Sureda y Comas (2007), tienen una definicion mas completa que
menciona que el ciberplagio académico se entiende como: “el uso de las TIC
(principalmente Internet y los recursos asociados a ésta —sobre todo el WWW- para el
plagio (total o parcial) de trabajos academicos por parte del alumnado. Esto es, la
localizacion, adopcion y presentacion de ideas, teorias, hipotesis, resultados, textos, etc.
ajenos como propios en cualquier trabajo académico (parr.4).

Es importante mencionar que no es mi interés presentar una lista exhaustiva de las
definiciones relacionadas con el plagio, las definiciones presentadas pueden considerarse
representativas y suficientes para un analisis y generalizacion necesarias para este trabajo.
Una observacion importante es sobre la relacion del concepto del plagio académico con las
palabras robo y engafrio, tal coincidencia en varios de los autores indica que el plagio es
una accion negativa en el sentido que no “socialmente aceptable” dado que robar y engafiar
nunca han sido acciones que ameriten reconocimiento o premio sino todo lo contrario.
Conjuntando algunas de las caracteristicas sustanciales en cada una de las definiciones

anteriores se concluye que, el plagio académico es toda forma de utilizacion o apropiacion
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de ideas y palabras (ajenas a uno mismo) que se pueden encontrar en fuentes impresas o
digitales, en algun trabajo escolar sin dar el debido crédito al verdadero autor, haciéndolas
pasar como propias o dejando la impresion que fueron creadas por uno mismo. Aunado a
las caracteristicas anteriores, se puede etiquetar al plagio como intencional o no intencional,
tal como Soto (2012), Egafia(2012), Sutherland (2005), McGowan (2005) y Urbina, Comas
y Sureda (2005).

Tipos de plagio

Otra de las vertientes de los estudios alrededor del plagio es la tipificacion del
mismo, de acuerdo con diversos contextos, autores y enfoques que se ha dado a las
investigaciones realizadas hasta hoy. He tomado algunas de las clasificaciones y
tipificaciones sobre el plagio en el &mbito educativo para ilustrar tal variedad.

Debido a lo anterior se considera de vital importancia presentar, desde el punto de
vista de varios investigadores, las tipificaciones o formas en las que se ha estudiado este
concepto. De los mé&s sobresalientes encontramos el trabajo de Soto Rodriguez (2012)
quien describe tres formas en las que se da plagio, en dicho trabajo se pueden consultar
cada uno de los tipos de plagio con mayor detalle:

1. Por la forma: Auto-plagio, falsa autoria, envio doble, robo material, copias sin
autorizacion de codigo fuente.

2. Por el método: Copiar y pegar, parafraseo inapropiado, referencia perdida,
referencia falsa, fabricacion de datos y robo de ideas.

3. Por el proposito: Intencional, accidental o sin intencién.

Irving Hexham (1999) clasifica el plagio en siete tipos: a) plagio directo, b) plagio
citando al autor original pero sin el uso adecuado de comillas o de referencias, c) plagio
simple usando una referencia o nota al pie, d) plagio complejo usando una referencia, e€)
plagio con comillas sueltas, f) el parafraseo como plagio y d) el “auto-plagio” o fraude de
reciclaje.

Park (2003), define que el plagio puede ser de cuatro tipos:
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1. Robar material de otra fuente y hacerla pasar como propia, por ejemplo, la
compra de un articulo de un servicio de investigacion o un banco de ensayos; copiar todo
un parrafo de un texto sin el reconocimiento adecuado al autor; y la presentacion de la obra
de otro estudiante, con o sin el conocimiento del estudiante

2. Presentar un documento escrito por otra persona haciéndolo pasar como propio.

3. Copiar secciones de material de uno 0 mas textos, incluyendo la referencia
completa, pero dejando de lado las comillas, por tanto, dando la impresion de que el
material ha sido parafraseado y no directamente citado.

4. Parafrasear el material de uno o mas textos sin proporcionar adecuada citacion.

Richa Tripathi y S. Kumar (2009) han elaborado una de las clasificaciones del
plagio méas completas, desde mi punto de vista, ya que enumera y nombra diecisiete tipos
de plagio, agrupados en tres bloques principales que engloban: a) las practicas sin citar de
fuentes, b) con fuentes citadas (pero aun asi plagiadas) y c) un apartado que incluye
diversas practicas. A continuacion se enlistan dichas categorias (se han mantenido los
nombres en la forma original debido a que se consideran mas descriptivos y claros):

1. Précticas sin citar fuentes.

a) The Ghost Writer. Entregar un trabajo ajeno como si fuera propio.

b) The Photocopy. Se reproducen fragmentos completos sin alteracion.

c) The Potluck Paper. Se combinan distintas fuentes sin referenciar ninguna.

d) The Poor Disguise. Se reproduce el fragmento, del que se cambian ciertas

palabras.

e) The Labor of Laziness. Reformulacion de distintas fuentes que conforman el

trabajo final.

f) The Self-Stealer. “Préstamos” del trabajo propio anterior, con el que viola

requisitos de originalidad.
2. Practicas con fuentes citadas (pero aun asi cometiendo plagio)

a) The Forgotten Footnote. Se cita al autor, pero sin los datos necesarios para

localizar la fuente. La préctica suele esconder otras formas de plagio

b) Misinformed. No se puede localizar las fuentes citadas debido a su referencia

incorrecta.
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c) The Too-Perfect Paraphrase. Se cita al autor, pero no se entrecomilla las

palabras textuales, por lo que se hace pasar por propia una interpretacion ajena.

d) The Resourceful Citer. Las citas y referencias son correctas, pero practicamente

constituyen la mayor parte del articulo.

e) The Perfect Crime. En algunos fragmentos se citan de manera correcta las

fuentes pero en otros se introduce una parafrasis de esas mismas fuentes, esta
Vez sin reconocimiento expreso.
3. Otros tipos de plagio.

a) Copy and Paste Plagiarism. Se reproducen citas directas sin comillas.

b) Word Switch Plagiarism. Cambios de algunas palabras de la cita, que se

reproduce sin comillas.

c) Metaphor Plagiarism. Emplear el lenguaje creativo de un autor sin hacer constar

el debido reconocimiento.

d) Idea Plagiarism. Hacer pasar una idea ajena como propia.

e) Reasoning Style/ Organization Plagiarism. Seguir el razonamiento de otro autor

en un orden aproximado al que se desarrolla en el articulo original.

f) Data plagiarism. Plagio de datos procedentes de otros estudios.

Existen diversas investigaciones que mencionan distintas formas de clasificar el
plagio, cada tipificacion se desarrollé de acuerdo a un contexto especifico; de manera muy
general se puede decir que estas tipificaciones o clasificaciones se han generado en
universidades australianas o estadounidenses. Lo anterior resulta l6gico ya que los pioneros
en estudios relativos a la deshonestidad académica, cheating y plagio son precisamente
estos paises.

En el contexto espafiol, figura la clasificacion de Comas (2007) en la que refiere que
las actitudes deshonestas se pueden clasificar en tres grupos: las relacionadas con el
desarrollo de examenes, las relacionadas con la elaboracion de trabajos academicos y las
relacionadas con el resto del alumnado. En cuanto a la segunda, presenta la siguiente lista

de actividades:
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1. Ciber-plagio:

e Copiar de paginas Web u otros recursos accesibles en
la Red fragmentos de textos y-sin citar- pegarlos directamente en
un documento —en el que hay parte de texto original- y entregarlo
como trabajo de una asignatura

e Elaborar, integramente, un trabajo a partir de
fragmentos copiados literalmente de paginas Web y/o recursos
localizados en Internet

e Descargar un trabajo completo desde Internet y
entregarlo, sin cambios, como trabajo de una asignatura

2. Plagio de fuentes impresas

e Copiary no citar fragmentos de textos y documentos
impresos (libros, periodicos, revistas, etc.)

e Copiar partes de trabajos entregados en afios anteriores
(bien sean propios o sean de otro estudiante) y entregarlos como
partes de un trabajo académico “nuevo”

e Entregar un trabajo completo realizado por otro
alumno gue ya haya sido entregado en cursos anteriores (para la
misma u otra/s asignatura/s)

e Entregar un trabajo completo realizado por uno mismo
que ya haya sido entregado (para la misma u otra asignatura)

e Facilitar a otro alumno un trabajo de afios anteriores o
actual para que lo entregue como un trabajo propio, original e
inédito

e Elaborar un trabajo académico para que lo entregue
otra persona

3. Compra-venta de trabajos académicos

4. Falseamiento de la bibliografia y recursos consultados

en la elaboracion de un trabajo académico
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5. Falseamiento de datos y resultados en trabajos
académicos
6. Colaborar en la elaboracion un trabajo sin estar
permitido
La clasificacion anterior es la méas amplia y abarca una gama muy variada de
conductas deshonestas relacionadas con el plagio académico, por tal motivo y sin
minimizar el trabajo de otros autores, se tomara como punto de referencia esta lista para los

fines requeridos.
Causas y factores que provocan el plagio

Una vez mencionadas las diversas clasificaciones del plagio, enfocaré la atencién
en otro aspecto relevante de la revision literaria acerca del mismo tema. Un gran conjunto
de estudios propone una serie de factores por los cuales, los estudiantes universitarios
cometen plagio, la mayoria de dichos estudios argumenta que lo importante es que quede
claro que no basta determinar si se ha cometido plagio, es importante mencionar qué tipo de
plagio se ha cometido, pero sobre todo encontrar las razones que el estudiante interioriza
para llegar a tal conducta; una vez explicado el motivo o motivos que orillaron al estudiante
a cometer dicha accion podria facilitar su prevencion o disminucion.

Reforzando lo anterior se presentan a continuacion otra de las tendencias en el
estudio del plagio académico, la basqueda de respuestas para la siguiente cuestion ¢Cuales
son las causas o factores por las que se lleva a cabo el plagio académico en el nivel
universitario? Se pueden enlistar numerosas investigaciones al respecto, las que han tratado
de dar respuesta desde un enfoque cualitativo, cuantitativo o mixto; de las mas citadas o
significativas mencionaremos algunas.

En el trabajo de Soto Rodriguez (2012), se enlistan las siguientes razones que llevan
al estudiante a cometer plagio: considera que la asignacion es una pérdida de tiempo, no
cuenta con suficiente tiempo para realizar el trabajo, no administra adecuadamente su
tiempo, el profesor no toma accion ante los casos de plagio, por presion de grupo ya que
sus comparieros también lo hacen, no posee destrezas de investigacion y no posee destrezas

para citar correctamente.
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Dentro de la misma linea de investigacion, Egafia (2012) pone en evidencia algunas
de las malas practicas de citacion y referenciacion en textos de investigacion en el nivel
universitario; este trabajo de corte cuantitativo del tipo descriptivo y enfocado en el punto
de vista tanto de profesores como de alumnos genera las siguientes conclusiones: 1os
estudiantes citan poco las fuentes de informacion que utilizan porque los profesores no les
exigen que lo hagan; consideran peligroso citar las fuentes utilizadas, ya que creen que el
profesor los penalizara si se da cuenta de que han utilizado ideas e informacion creada por
otra persona; los estudiantes consideran que plagian poco, pero sus profesores tienen la
sensacion de que el plagio se ha convertido en un problema.

Dordoy(2002), citado por Sureda, Comas y Morey (2009), desde el enfoque de los
estudiantes, afirma que las causas por las que éstos cometen ciberplagio son: para obtener
mejores calificaciones y mejores resultados académicos; por pereza y mala gestion del
tiempo dedicado al estudio y a la elaboracion de trabajos; por la facilidad y comodidad de
acceso a material via internet y, finalmente, por desconocimiento de las normas basicas a
seguir para la elaboracion de un trabajo académico.

Park (2003) agrupa 9 aspectos en los que se engloban las causas del plagio, dichas
causas se enlistan a continuacion:

1. Desconocimiento acerca del plagio. Algunos estudiantes plagian sin querer,
cuando no estan familiarizados con las formas adecuadas de citar, parafrasear, citar y
referenciar y / o cuando no tienen claro el significado de "conocimiento comun™ y la
expresion "en sus propias palabras".

2. Aumento de la eficiencia. Los estudiantes plagian para obtener una mejor
calificacion y para ahorrar tiempo. Lo que interesa es la nota alta y el menor tiempo
invertido para lograrlo.

3. Mayor demanda de vida social. Existen muchos distractores para el estudiante,
incluyendo la presion de grupo para una vida social activa, el compromiso con los deportes
universitarios y actividades de rendimiento, las responsabilidades familiares y la presion
para completar maltiples asignaciones de trabajo en cortos periodos de tiempo. Todo lo

anterior hace vulnerable al estudiante para cometer plagio.
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4. Los valores y las actitudes personales. Algunos estudiantes consideran que
cometer plagio es algo que no deberia causar culpa y que incluso es un atajo inteligente y
aceptable

5. Rebeldia. Para algunos estudiantes el plagio es una forma tangible de demostrar la
disidencia y la expresion de una falta de respeto a la autoridad.

6. Actitudes de los estudiantes hacia los profesores y la clase. Algunos estudiantes
cometen plagio porque tienen actitudes negativas hacia los profesores y consideran que no
tiene sentido esforzase ya que no lo amerita la asignatura.

Este mismo autor, menciona que ademas de las causas ya enlistadas, se puede
agregar un factor cultural e idioméatico al cometimiento del plagio, sugiere que lo
estudiantes extranjeros son mas susceptibles debido al manejo pobre de las cuestiones
linglisticas.

Por Gltimo, Sureda, Comas y Morey (2009, p. 208), en un estudio descriptivo sobre
las causas del plagio académico entre el alumnado universitario, segun el profesorado,
Ilegan a la conclusion de que los alumnos plagian debido a: determinadas caracteristicas y
comportamientos del profesorado; determinadas caracteristicas y comportamientos del
alumnado; determinadas caracteristicas de la universidad, basicamente la masificacion; los
desarrollos de las TIC; y determinados valores sociales predominantes.

Asi como los trabajos mencionados anteriormente, hay varios que bajo contextos
distintos, han generado una serie de factores o causas que propician el desarrollo del plagio
en contextos académicos (ya que algunos estudios estan orientados en estudiantes
universitarios, otros en estudiantes de secundaria o estudiantes de posgrado, otros se han
realizado en universidades latinas, universidades canadienses, universidades
estadounidenses, etc.); muchos autores tienen algunos factores coincidentes, entre los
destacables se encuentran: el desconocimiento de la conducta, la creencia que el profesor
no se dara cuenta del plagio en el trabajo y la falta de conocimiento de las técnicas
correctas de citacion y referenciacion, la falta de organizacion en los tiempos para la
entrega de los trabajos y la mas preocupante es el convencimiento de que plagiar no es

malo debido a un cambio en la escala de valores y conductas éticas.
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Prevencion y sancion del plagio académico

Continuando con la revision bibliografica se observa un grupo especial de estudios
relacionados con la prevencion y disminucion de la conducta. En cuanto a esta Gltima, es
abordada de manera punitiva y sancionable, es decir, los estudios acerca de las formas de
evitar el plagio estan orientados a detectar y castigar, apoyados por diversas técnicas y
amparados en reglamentos institucionales, dicha practica. Se puede enumerar una larga lista
de trabajo que ha propuesto una serie de acciones encaminadas a prevenir la aparicion de
plagio en los trabajos académico y otros que proponen sanciones acordes con la gravedad
del plagio detectado. Por ejemplo, Mclnnis y Devlin (2002) presentan estrategias para
combatir y prevenir el plagio; se dividen dichas estrategias en dos grupos, las que estan
orientadas a la formacidn de los estudiantes y las que se centran en el disefio y tipo de
trabajos que se piden a los alumnos para que de esta forma se dificulte o impida el plagio
acadéemico. Comas (2007) en su tesis doctoral concluye que en el ambito académico se ha
tratado de detectar y reducir las practicas deshonestas partiendo de al menos una de tres
estrategias.

a) Desarrollo, establecimiento y aplicacion normativa.

b) Formacion y sensibilizacion del alumnado y cuerpo docente.

c) Desarrollo e implementacién de sistemas de deteccidn y control.

En cuanto a la primera estrategia, el trabajo de McCabe y Trevifio (2003) relaciona
las conductas deshonestas con la integridad y los codigos de honor y normatividad que se
inculcan en algunas universidades, suponen que un programa de concientizacién puede
aminorar la incidencia de plagio; sin embargo, estudios como Blum (2009), Youman (2011)
afirman que hay que tomar en cuenta que aungue algunos estudiantes tienen total
conciencia de la integridad académica, los codigos de honor y la ética, la amistad y el no
que quedar mal con el grupo pueden ser mas fuertes que cualquier normatividad y por lo
tanto no impiden seguir cometiendo plagio o cualquier otra forma de deshonestidad
académica. Desafortunadamente este tipo de situaciones hacen pensar que los codigos de
honor resultan insuficientes en la mayoria de las universidades para detener o al menos

disminuir en gran medida la comision de alguna conducta deshonesta (entre ellas el
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plagio). Debido a tal situacion, en los Gltimos afios se han desarrollado alternativas
tecnoldgicas para la deteccion rapida y eficiente del plagio en los trabajos académicos,
muy acorde con el desarrollo y utilizacion masiva de las tecnologias de la informaciéon se
ha empezado a generar investigaciones orientadas al estudio e implementacion de
instrumentos y estrategias para detectar esta préctica y con ello disminuir su frecuencia. En
varias de ellas se utiliza software especializado como plagiarism Checker, Viper
Plagiarism, Copio Nic, Copycatch y Turnitin; la aplicacién de estos programas generan
resultados empiricos que permiten cuantificar la magnitud y tipo de problema mas comdn.
Ademas, en estos trabajos se complementan las metodologias cuantitativas con el disefio y
aplicacion de formatos para la evaluacion cualitativa de casos sospechosos de plagio; asi
como la implementacion de normativas académicas claras y precisas para sancionar el
plagio académico (Cabedo, 2010; Rojas, 2012; Comas, Sureda y Morey, 2009; Park, 2003)
De acuerdo con la revision de la literatura, el software més utilizado para la
deteccion del plagio es el Turnitin.com debido sus avanzadas y multiples caracteristicas,
entre las que se enlistan mas de 55 millones de trabajos analizados, se ha comprobado que
el uso de este software reduce en un 39% el nivel de plagio en las escuelas en donde se
utiliza e incrementa en un 52% la calidad de las retroalimentaciones en el tema de las citas
y referencias, Youmans(2011), Wideman (2009), Drinan y Bertram (2008), Brabazon
(2015), Self y Brown (2008) reportan algunos de los resultados d aplicar el software en
diversos contextos universitarios, se destaca la utilidad de esta herramienta para detectar
plagio en una variedad de trabajos académicos. Sin embargo, también es de aclarar que
Turnitin.com no es el Unico software antiplagio que se utiliza en diversas universidades.
Para dar sustento a tal afirmacion se procedi6 a realizar una revision acerca de los softwares
que diferentes universidades recomiendan ya sea en sus paginas Web o en estudios que se
han realizado en ellas (Ver tabla 2. Software antiplagio utilizado en algunas universidades

del mundo).

Tabla 2 Software antiplagio utilizado en algunas universidades del mundo

Universidad Universidad de Universidad de Universidad  Universidad de
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Programas
antiplagio
que utilizan o
recomiendan
a sus

estudiantes

Granada y
Universidad de
Valecia
Ephorus
Compilatio.net

Turnitin.com

Witwatersran, de Tenesse-  Alcala
Joohannesburgo Chatanooga

Article Checker Viper Antiplagiarist
Copying WCopyfind  Articlechecker
Copygator EVE2 Compilatio
Copyscape - WordCheck  Copionic

Doc Cop Systems Copycatch
ihenticate iParadigms  Copyscape
Glatt Plagiarism Glatt Crosscheck
Program Plagiarism Plagiarism iThenticate.com
Checker Program Plagium
Internet Essay Exposer Turnitin.com
PlagiarismDetect Viper,

PlagiarismDetection.org
Plagiarism Software
(free)

Plagiarism Tools
Plagium
Plagtracker.com (free)
Policing Plagiarism
Turnitin.Com
Turnitout.Safely.com
(free for students)
VIPER Anti-plagiarism
software (free)

Fuente: Kizza (2010), Doucet (203) y Dominguez Aroca (2012).

Después de observar la tabla 2, podemos al menos tener idea de otros nombre de

software utilizados en diferentes universidades en el mundo.
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Hasta aqui se tiene un panorama claro sobre el desarrollo que han tenido las
investigaciones relacionadas con el plagio académico, se ha constatado que los esfuerzos
por definirlo, categorizarlo, explicar sus causas y proponer soluciones para evitarlo no han
sido pocos; no basta conocer este contexto literario de tal conducta, se tiene que seguir con
el analisis de este tema aumentado la informacidn disponible y contribuyendo de esta forma
a complementar y enriquecer las investigaciones anteriores y con ello mejorar la situacion
actual en las universidades en cuanto a la conciencia éetica sobre el manejo de la

informacidn en los trabajos académicos.

Marco contextual

Es importante conocer y contextualizarnos en la poblacion estudiada, para una
aproximacion a ésta, es preciso identificar las caracteristicas y aspectos relacionados con la
institucion educativa. Para tal efecto, se describiran la ubicacion geografica de Instituto
Tecnologico Superior de Motul (ITSMotul) y del Instituto Tecnolégico Superior del Sur del
Estado de Yucatan (ITSSY), las caracteristicas socioecondmicas de los estudiantes y las
caracteristicas académico-administrativas de dicho plantel.

Antecedentes de los Institutos Tecnoldgicos Descentralizados

En 1990 nace el sistema de institutos tecnoldgicos descentralizados o estatales, bajo
esquemas distintos a los que operaban en los IT federales ya que cuentan ademas con la
participacién de los estados y municipios en que se ubican. De acuerdo con lo que el
Programa Intitucional de Innovacién y Desarrollo 2013-2018 menciona en su marco
normativo , en julio de 2014 se decret6 la creacion del Tecnoldgico Nacional de México
(TecNM) , 6rgano desconcentrado de la secretaria de Educacion Publica, el cual sustituye a
la unidad administrativa denominada Direccion General de Educacion Superior
Tecnologica (DGEST) (2014, p.17)

De acuerdo con el Programa Institucional de Innovacién y Desarrollo 2013-2018
del Tecnologico Nacional de México (PIID 2013-2018), el TecNM tiene como objetivos

esenciales
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1. Proporcionar, desarrollar, coordinar y orientar los servicios de educacion
superior tecnoldgica, laica y gratuita, en los niveles de técnico superior
universitario, licenciatura y posgrado, en la modalidad escolarizada, en la no
escolarizada —a distancia— y mixta, con la finalidad de

2. formar profesionales e investigadores aptos para la aplicacién y generacion de
conocimiento, con una cultura amplia, habilidades y competencias suficientes
para solucionar problemas, pensamiento critico, sentido ético, actitud
emprendedora, capacidad creadora y de innovacion, asi como capaces para

3. incorporar los avances cientificos y tecnoldgicos que contribuyan al desarrollo
de los sectores que conforman el contexto regional y nacional.

El PIID 2013-2018 reporta que gl cierre de 2012, la Direccion General de
Educacién Superior Tecnoldgica (DGEST) —ahora Tecnologico Nacional de México—,
coordinaba la operacion de 262 instituciones ubicadas en los 31 estados del pais y en el
Distrito Federal. De esas instituciones, 126 eran tecnoldgicos federales, 130 tecnol6gicos
descentralizados y seis centros de investigacion y desarrollo. Del total, 229 con vocacién
industrial, 20 enfocadas a las ciencias agropecuarias, seis a las ciencias del mar y una al
ambito forestal.

En el ciclo escolar 2012-2013, se atendié una matricula total de 469,976
estudiantes: 465,483 mediante 1,599 programas de licenciatura (correspondientes a 38
planes de estudio diferentes), y 4,217 en posgrado, 185 programas de posgrado en 96
planes de estudio, 21 de doctorado en ciencias, 33 de maestria en ciencias, 28 de maestria
con orientacion profesional, 14 especializaciones y 276 estudiantes en tres programas de
técnico superior universitario.(P11D 2013-2018, p.21)

Algunas de los programas académicos cuentan con calidad certificada, en las
carreras que imparte, estas son las siguientes:

Ingenieria Quimica

Ingenieria Electronica y Telematica

Ingenieria Industrial

Ingenieria Sistemas Computacionales

Licenciatura en Contaduria
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Licenciatura en Informatica

Instituto Tecnologico Superior de Motul.

Ubicado en la regidn litoral centro, el Instituto se encuentra situado en el Municipio
del mismo nombre, en la famosa zona henequenera del Estado de Yucatén, la cual tras
haber dejado sus mejores épocas en el pasado, representa un area de oportunidad enorme
para el desarrollo estatal, mas aun si se consideran las condiciones de rezago econémico
imperantes en el entorno. EI municipio abarca 320.75 km?, lo cual representa el 0.8% de la
superficie del estado de Yucatan.

De acuerdo al XIIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2010 efectuado por el
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI), la poblacion total del
municipio es de 33,978 habitantes, lo que representa 1.74% del total de poblacion estatal,
16,817 son hombres y 17,161 son mujeres. En cuanto a la poblacién maya hablante (de 5
afios y mas), asciende a 10,483 personas. Ademas, el 27.3% de la poblacion total tiene una
edad de entre 15 y 29 afios, se pone énfasis en este grupo debido a que representan a los
jévenes en edad de estudiar el bachillerato y el nivel superior. Otra caracteristica es que es
importante resaltar es que el 81% de los hogares tienen jefatura masculina, lo cual la
convierte en una poblacion dominada econémicamente por los varones. La poblacién de 18
afios y mas con estudios profesionales es de 1673 personas, lo cual representa poco menos
del 1% de los profesionales del estado.

En cuanto al acceso a los servicios de salud, la poblacion derechohabiente a tales
servicios es del 65%, mientras que a nivel estatal dicha cifra es del 75%. EI nimero
promedio de personas atendidas por cada médico en este municipio es de 341, mientras el
indicador estatal estd en 330 personas por cada médico (INEGI 2010).

Asi, creado para ser la primera institucion de educacion superior tecnolégica en la
region, el Instituto Tecnoldgico Superior de Motul surge mediante decreto de creacion del
ejecutivo del Estado, publicado el veintidds de junio del afio 2000, en el que originalmente
se le daba el nombre de Instituto Tecnoldgico Superior “Felipe Carrillo Puerto”, mismo que

fue cambiado posteriormente ya que en el estado de Quintana Roo especificamente en el
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municipio de Felipe Carrillo Puerto existe un Instituto Tecnoldgico Superior y ello pudo
haber generado equivocaciones.

En septiembre del 2000 abrid sus puertas a una poblacion estudiantil de setenta y
cinco estudiantes en sus dos primeras carreras: Ingenieria Industrial e Ingenieria
Electromecanica, y teniendo como primer Director al Ingeniero Artemio Alpizar Carrillo.

Con el paso del tiempo y con la necesidad de obtener el registro de profesiones, fue
necesario cambiar el nombre del Instituto a fin de diferenciarlo ante dicha dependencia del
ya existente Instituto Tecnologico Superior Felipe Carrillo Puerto de la ciudad del mismo
nombre, en el Estado de Quintana Roo, quedando como actualmente se le llama “Instituto
Tecnoldgico Superior de Motul.

Histdricamente, el Instituto Tecnoldgico Superior de Motul, se ha constituido en el
eslabon que vincula a los nuevos profesionistas que requiere la regién con las inquietudes
que la demanda estudiantil genera.

Desde su fundacion, del Instituto Tecnoldgico Superior de Motul han egresado 768
alumnos. La primera generacion egresé en el afio 2005 y la mas reciente es la del afio 2013.

En la siguiente tabla 4 se observa el nimero de egresados por carrera.

Tabla 3 Egresados por carrera (Julio 2014).

Programa educativo NUmero de egresados
Ingenieria industrial 317
Ingenieria en sistemas computacionales 286
Ingenieria electromecénica 159
Ingenieria electronica 6
Ingenieria en energias renovables S.E.!

Instituto Tecnologico Superior del Sur de Yucatan

! Sin Egresados.
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El instituto tecnoldgico Superior del Sur de Yucatan (ITSSY) esta ubicado en
municipio de Oxkutzcab a unos 100 km de la capital del estado, su principal actividad y
caracteristica es la agricultura, por tal razon es conocida como la Huerta del estado de
Yucatan, actualmente se caracteriza como uno de los municipios con altos niveles de
migracion hacia los Estados Unidas y con un nivel de delincuencia que crece
exponencialmente. El municipio abarca 709.68 km?, lo cual representa el 1.8% de la
superficie del estado de Yucatan.

De acuerdo al XI1I Censo General de Poblacion y Vivienda 2010 efectuado por el
Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica (INEGI), la poblacion total del
municipio es de 29, 325 habitantes, lo que representa 1.5% del total de poblacion estatal.
En cuanto a la poblacion maya hablante (de 5 afios y mas), asciende a 16,870 personas.
Ademas, el 28.5% de la poblacidn total tiene una edad de entre 15 y 29 afios, se pone
énfasis en este grupo debido a que representan a los jovenes en edad de estudiar el
bachillerato y el nivel superior. La poblacion de 18 afios y mas con estudios profesionales
es de 1040 personas, lo cual representa poco menos del 1% de los profesionales del estado.

De acuerdo a la demanda de servicios de Educacion Superior en la Region Sur y Sur
Poniente, observada en el Plan Estatal de Desarrollo del Gobierno del Estado de Yucatan
1995-2001, se hizo posible la creacién del Instituto Tecnol6gico Superior del Sur del
Estado de Yucatan, en el Municipio de Oxkutzcab, de acuerdo al decreto de creacion No.
162 publicado el 06 de Octubre de 1998, y el cual inici6 sus operaciones el 08 de febrero de
1999.

Un antecedente de importancia, es mencionar que con fecha 15 de junio de 1998, se
firmé el Convenio de Coordinacién entre la Secretaria de Educacion Publica y el Gobierno
del Estado de Yucatan, el cual da sustento a la fundacion, politicas, lineamientos y normas,
que se establecen para el funcionamiento académico y financiero del tecnolégico; de
acuerdo al decreto de creacion No. 162 publicado el 06 de Octubre de 1998 se especifica
que el Instituto es un organismo puablico descentralizado de caracter estatal con
personalidad juridica y patrimonio propios, que tendra por objeto impartir e impulsar la
educacion superior tecnoldgica, asi como realizar investigacion cientifica y tecnoldgica en

la Entidad, que contribuya a elevar la calidad académica, vinculandola con la necesidades
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de desarrollo estatal, regional y nacional, y tendra como 6rgano de Gobierno a una Junta
Directiva. Este decreto fue reformado mediante el Decreto 598 de fecha 4 de julio de 2005.

La Coordinacion General de Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, ahora
Direccion de Institutos Tecnoldgicos Descentralizados, en base al Convenio de
Colaboracion SEP — Gobierno del Estado, autorizé la apertura de las carreras de Ingenieria
Bioquimica e Ingenieria Industrial, en agosto del 2005 se dio las condiciones para aperturar
la carrera de Ingenieria en Sistemas Computacionales y sera en agosto del afio 2009 la
apertura de la carrera de Ingenieria en Gestion Empresarial.

El Instituto Tecnoldgico Superior del Sur del Estado de Yucatan tiene a la fecha
cinco Programas educativos a nivel licenciatura operando:

¢ Ingenieria Bioquimica con especialidad en Tecnologia de Alimentos

¢ Ingenieria en Sistemas Computacionales con especialidad en Base de Datos
¢ Ingenieria Industrial con especialidad en Gestién Tecnoldgica

¢ Ingenieria en Gestion Empresarial en Mercadotecnia Turistica

¢ Ingenieria en Desarrollo Comunitario con especialidad por definir

Para el afio 2013 cuenta con tres programas educativos evaluados por los Comités
Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacion Superior (CIEES), por lo que hasta
ese momento presentaba los siguientes resultados; Ingenieria Industrial; Nivel 1, Ingenieria
Bioquimica; Nivel 2, Ingenieria en Sistemas Computacionales; Nivel 2.

El Instituto Tecnologico tiene una ubicacion importante en esta region Sur y Sur
Poniente del Estado, es una zona de influencia de gran importancia econémica en cuanto a
su produccidn agricola, requiere de procesos para su industrializacién, del mismo modo
existe la industria zapatera, asi como un buen desarrollo de la industria artesanal.

El Instituto Tecnologico Superior del sur, esta ubicado a 100 km de la ciudad de
Mérida, en el municipio de Oxkutzcab, conocido como la “Huerta del Estado”, eS un punto
de comercializacion fruticola la cual es muy rica en extensiones agricolas, ademas de contar

con zonas arqueoldgicas, grutas, haciendas, etc.
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Capitulo 111
Metodologia

En esta seccion se describen los aspectos técnicos y metodoldgicos que fueron
desarrollados e implementados para el cumplimiento del objetivo de investigacion.

Las investigaciones de corte mixto, como la que se describe ahora, conllevan el uso
de herramientas y técnicas tanto cualitativas como cuantitativas. La integracion de ambos
enfoques parece adecuada para lograr los objetivos descritos para esta investigacion.

En este capitulo se detallan las caracteristicas de los métodos, técnicas, estrategias e
instrumentos de recoleccidn de datos. También se realiza la descripcion de los contextos en

los cuales se desarrollé la investigacion, asi como la poblacién y la muestra.

Disefio de la metodologia de la investigacién

Para el logro de los objetivos planteados se utilizo un enfoque de método de
investigacion mixto, que en opinidn de Creswell y Plano (2007, p. 7), “los métodos mixtos
de investigacion permiten al investigador mezclar los datos cualitativos y cuantitativos para
entender mejor el problema, que si se utilizan de manera separada dichos datos”. Lo
anterior refuerza la idea de que las descripciones y analisis de las perspectivas de los
estudiantes de ingenieria acerca del plagio se comprenderan mejor al momento de hacer la
triangulacion de los datos recolectados a partir de las técnicas cualitativas y cuantitativas.

Es importante mencionar que el disefio de triangulacién es parte fundamental en los
métodos mixtos de investigacion, ya que es el proceso que implica la combinacién de datos
obtenidos en un mismo estudio (Creswell y Plano, 2007; Morse, 1991). El disefio de
triangulacion paralelo o concurrente propuesto por Creswell y Plano (2007, p. 78) se puede
observar en la figura 2, en este modelo se da igual peso a los datos cualitativos y

cuantitativos al momento de hacer el analisis y las interpretaciones.
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Cualitativo Cuantitativo

Interpretacion de
datos basados en

los resultados
CUALI + CUANTI

Figura 2 Triangulacion paralela o concurrente.

En este estudio se utilizé el modelo de triangulacion concurrente, ya que nuestro
interés se centré en complementar los analisis y resultados de los datos obtenidos de forma
cualitativa y cuantitativa.

En la figura 3 se muestra el disefio del proceso metodoldgico que se siguid en la

realizacion de esta investigacion.
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4 )

Desarrollo de grupos focales

Cualitativa Anélisis cualitativo de las
percepciones de estudiantes
acerca del plagio académico

. J

Metodologia Andlisis descriptivo de

trabajos de los estudiantes a
/ través de un software

Cuantitativa ( ™\

3 Disefio de cuestionario para
\ recolectar informacion

acerca de las percepciones
de los estudiantes acerca del
plagio académico.

Aplicacion de cuestionario.

analisis estadistico de
(esultados del cuestionario

J

Figura 3 Disefio metodologico del proyecto de investigacion.

Recoleccién de datos

La recoleccion de los datos necesarios para la realizacion de este trabajo se realizé
en tres fases. En la primera fase se realizaron 4 cuatro grupos focales con algunos
estudiantes de las carreras de Ingenieria en Sistemas Computacionales, Ingenieria
Electromecéanica e Ingenieria en Desarrollo Comunitario, dos de esos grupos focales fueron
Ilevados a cabo en el Instituto Tecnoldgico Superior de Motul y los otros dos en el Instituto
Tecnologico Superior del Sur. En la segunda fase se aplicé un cuestionario a los estudiantes
inscritos en cada una de las ingenierias mencionadas anteriormente en ambos institutos

tecnoldgicos. Por ultimo, en la tercera fase se analizaron trabajos académicos (ensayos,
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reportes de précticas de laboratorio y reportes de investigacion) elaborados por los
estudiantes, utilizando el software antiplagio Viper Plagiarism.

Fase 1: Grupos focales

El grupo focal es, de acuerdo con Krueger y Anne (2009) una conversacion
cuidadosamente planeada, disefiada para obtener informacion de un &rea definida de
interés, en un ambiente permisivo y no directivo. Se diferencia de las técnicas grupales de
consenso en que su propdsito fundamental es comprender el porqué y el cémo las personas

piensan o sienten de la manera que lo hacen y no se pretende llegar a acuerdos. En la tabla

4 se enlistan las ventajas y desventajas de los grupos focales, de acuerdo con Krueger y

Anne (2009).

Tabla 4 Ventajas y limitaciones del grupo focal

Ventajas

Limitaciones

La interaccion en grupo estimula la
generacion de ideas creativas y la

espontaneidad.

Muy atil para temas complejos sobre los

cuales se dispone de poca informacion.

Ofrece flexibilidad para explorar nuevos
aspectos y dimensiones de un problema.
Se obtiene informacidon de varias personas a

la vez.

Ofrece informacion de alta validez

subjetiva.

Es relativamente rapida y menos costosa

que otras técnicas.

La presion del grupo puede coartar a
algunos participantes y limitar la

confidencialidad.

Se trata de preguntas abiertas no aplicables

a la medicion de fendmenos.

Requiere experiencia del moderador para no
perder el rumbo de la investigacion.
Esta limitada la posibilidad de obtener

mucha informacién de cada participante.

Los datos no tienen el caracter de

representatividad estadistica.

La formacion de un grupo homogéneo

puede resultar dificil.
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Muestra

Para el trabajo con los grupos focales se eligié una muestra aleatoria y
representativa de la poblacion, teniendo como punto delimitador los semestres que cursaban
los estudiantes al momento del estudio.

La muestra con la que se trabajo para la conformacién de los grupos focales (etapa
2) fue elegida a criterio de las autoridades académicas de cada uno de los tecnolégicos que
forman parte de este trabajo. Se conformaron dos grupos focales en cada instituto; el
primero con estudiantes de primer y tercer semestre; y el segundo con estudiantes de quinto
y séptimo semestre. Esta separacion de grupos obedece a la necesidad de estudiar posibles
diferencias en las percepciones de los estudiantes de los primeros y de los Gltimos
semestres. Ademas, la consideracion de solo estos cuatro distintos semestres, obedece a que
en ambas instituciones, los estudiantes de noveno semestre se encuentran realizando
actividades de residencia profesional y no tienen sesiones grupales como los estudiantes de
los semestres menores, este hecho dificulta la localizacion de los estudiantes residentes.

Como se menciond anteriormente, la conformacion de los grupos focales en cada
uno de los institutos tecnoldgicos superiores que participaron el estudio se observa en la
tabla 5. La muestra elegida, para la fase de los grupos focales, varié de acuerdo al Instituto
Tecnoldgico en donde se llevd a cabo, en la tabla 6 se observa la conformacion de cada
muestra. El grupo 1 estuvo conformado por estudiantes de primer y tercer semestre, el
grupo 2 estuvo conformado por estudiantes de quinto y séptimo semestre.

Tabla 5 Descripcion de las muestras para los grupos focales

Instituto tecnoldgico Grupo focal Descripcion

MOTUL Grupo 1 3 estudiantes de ISC primer semestre
3 estudiantes de ISC tercer semestre
3 estudiantes de IEM primer semestre
3 estudiantes de IEM tercer semestre

Grupo 2 3 estudiantes de ISC quinto semestre

3 estudiantes de ISC séptimo semestre
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3 estudiantes de IEM seéptimo semestre
3 estudiantes de IEM quinto semestre

DEL SUR Grupo 1 3 estudiantes de IDC de tercer semestre
3 estudiantes de ISC de tercer semestre
3 estudiantes de ISC de primer semestre

Grupo 2 2 estudiantes de IDC de primer semestre
3 estudiantes de IDC de quinto semestre
3 estudiantes de IDC de séptimo
semestre
3 estudiantes de ISC de séptimo

semestre

NOTA 1: Ingenieria en Sistemas Computacionales (ISC), Ingenieria en Desarrollo Comunitario
(IDC), Ingenieria Electromecanica (IEM).

Se destaca que en el ITSSY, ocurrieron algunos contratiempos y desajustes en la
conformacién del grupo focal, ya que en lugar de estar compuestos por estudiantes de
primero y tercero por un lado, y de estudiantes de quinto y séptimo por el otro; se trabajé
con un grupo que tenia estudiantes de primero, quinto y séptimo, dicha situacion es un
punto a considerar en el analisis de la informacidn obtenida en ese grupo.

A través de la realizacion de grupos focales con estudiantes de primeros semestres y
de manera secuencial con estudiantes de ultimos semestres, se recolect6 informacion de
tipo cualitativo, acerca de lo que los estudiantes piensan sobre las cuestiones asociadas al
plagio. Los grupos focales fueron realizados el 31 de octubre de 2014 en el ITSSY yel 24
de octubre de 2014 con los estudiantes de ITSMotul en las instalaciones de dicho instituto.

Las sesiones de los grupos focales tuvieron una duracion promedio de una hora. Y
previamente se explicé a los estudiantes acerca del objetivo de la sesion, asi como las
cuestiones de confidencialidad y anonimato en el manejo de la informacién que éstos

proporcionaron.
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La elecciodn de los estudiantes que participaron en estos grupos focales no fue ni

aleatoria ni decidida por la autora del trabajo, cada instituto envié a los estudiantes segun

algun criterio determinado o por las razones que no fueron cuestionadas ni rebatidas.

Instrumento

Al llevar a cabo cada grupo focal, se procedioé de manera similar en todos los casos.

Desde las palabras de bienvenida, la explicacion de los fines de la dindmica grupal asi

como cuestiones de confidencialidad y anonimato en las respuestas y opiniones que los

participantes emitirian en ese momento. De igual forma, para que la informacién que sea

obtenida fuera de exhaustiva, suficiente y enriquecedora; acorde con los objetivos de la

investigacion, se utilizé como instrumento una guia de grupo focal que se muestra en la

tabla 6.

Tabla 6 Guia para el focus group

CONCEPTO | CATEGORIAS PREGUNTAS
e Actitudes deshonestas 1. ¢Cuédles son las actitudes deshonestas
e Conocimiento del término que conoces?
“plagio académico”
« Opinién sobre dicha 2. ¢Qué es el plagio académico?
conducta (perspectiva sobre
los plagiarios) 3. ¢Conoces algun caso de plagio
Plagio « Motivos por los que se académico en tu institucion?
academico presenta dicha conducta.

e Papel de los profesores

¢ Asignaturas en las que se
presenta con mayor
frecuencia

¢ Consecuencias (personales,

profesionales o académicas)

4. En tu institucion, ¢se sanciona el

plagio?

5. ¢Qué opinas sobre el plagio
académico y de las personas que incurren

en esta practica?
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e Frecuencia (semestral)

e Sanciones al respecto

e Importancia de su
erradicacion

e Sugerencias para evitarla

e Participacion personal el

plagio académico

6. Segun tu opinion ¢cuéles son los
factores que provocan o favorecen que

un estudiante cometa plagio académico?

7. ¢Crees que el plagio académico afecta

en la formacion del estudiante? ;Como?

8. ¢Cuéles deberian ser las acciones para
evitar o disminuir el plagio académico?

(personales, institucionales, legales)

9. ¢Alguna vez, en tu vida escolar, has

cometido plagio? (frecuencia y razones).

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a dicha guia, los temas tratados van desde actitudes deshonestas, hasta

el reconocer o no que el estudiante alguna vez haya realizado plagio acadéemico; pasando

por el conocimiento del plagio académico, las sanciones a éste, asi como formas de evitar o

disminuir su aparicién en el &mbito escolar.

Fase 2: Cuestionario Cuantitativo

Por medio de un cuestionario de preguntas cerradas, se recogen datos cuantitativos

en una muestra de estudiantes de ingenieria de dos institutos tecnolégicos superiores en

Yucatan. Dicho cuestionario permite una descripcion de las actitudes y expectativas de los

estudiantes acerca del plagio académico.
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Como método de recoleccion de datos el cuestionario ocupa el primer lugar, de
acuerdo a Tashakkori y Teddlie (2003, p. 303), quienes proponen 13 principios para la
elaboracion de un cuestionario como instrumento para recoleccion de datos:

1. Asegurar que los items del cuestionario estén relacionados con los objetivos de la
investigacion. Adaptado de Jhonson and Christensen (2000).
Entienda a sus participantes en la investigacion.
Usar un lenguaje natural y familiar.
Escribir los items de manera simple, clara y precisa.
No utilice preguntas pesadas o cargadas.
Evitar preguntas que tengan doble significado.
Evitar dobles negaciones.

Determinar si requiere preguntas abiertas o cerradas.
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Utilizar respuestas mutuamente exclusivas y exhaustivas para las preguntas cerradas.

10. Considerar diferentes tipos de categorias de respuesta disponibles para las preguntas
cerradas del cuestionario.

11. Usar multiples items para medir constructos abstractos.

12. Disefiar un cuestionario facil de utilizar por los participantes.

13. Realizar siempre una prueba piloto del cuestionario.

Para el disefio del cuestionario utilizado en este estudio, se consideraron varios de
estos principios fundamentales, todo con el fin de obtener un instrumento confiable, de
calidad y pertinente para la recoleccion de datos.

Otro aspecto tomado en cuenta para el disefio del instrumento cuantitativo, fue el
referente metodoldgico que D Ancona precisa (1996), una serie de fases esenciales que
convergen para realizar un cuestionario, en la figura 3 se esquematizan las fases basicas en
la realizacion de un cuestionario.

Basandonos en dicho esquema, para el presente trabajo se ha realizado previamente
el planteamiento del problema, la revision literaria correspondiente y se han detallado los
objetivos de manera clara. También se ha descrito la muestra a la que se aplico el

instrumento. En cuanto a la modalidad, fue de manera directa y personal.
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La fase de disefio del cuestionario se subdividio en otras fases que son:

. Revision de instrumentos. Se revisaron distintos estudios donde se utilizaron
instrumentos para recolectar informacion cuantitativa acerca del plagio académico en
diferentes contextos y niveles educativos.

. Compilacion y disefio de items. Después de la revision, se eligieron algunos
items que fueron detectados como pertinentes para la conformacion del instrumento para
este estudio, posteriormente se modificaron y se agregaron otros que fueron disefiados
para el mismo fin.

. Primera version de la prueba. Una vez conformado el instrumento, se
procedid a administrar esa primera version, dicha prueba piloto fue aplicada a 50
estudiantes de ingenieria que fueron elegidos aleatoriamente de la poblacion de estudio.

. Validez y confiabilidad. Con los resultados de la prueba piloto, se realizo el
analisis de confiabilidad. De manera paralela, se hizo el estudio de validez de contenido
a través del juicio de expertos.

. Segunda version de la prueba. Con los datos recolectados, se hicieron las
modificaciones necesarias para tener una segunda, y ultima, versién del instrumento.

. Administracion de la prueba. Una vez listo el instrumento, se procedi6 a su

administracion a la muestra elegida para tal fin.

Como bien se menciona, una de las fases del disefio del cuestionario es el estudio de

la validez y la confiabilidad. Este ultimo se define como el grado en que un instrumento

produce resultados consistentes y coherentes. Es decir en que su aplicacion repetida al

mismo sujeto u objeto produce resultados iguales, Kerlinger y Lee (2002). Los sinénimos

de este concepto son: estabilidad, fiabilidad, reproducibilidad, predictibilidad y falta de

distorsion (Kerlinger y Lee, 2002). Para medir o cuantificar el grado de confiabilidad de un

instrumento existen varios métodos, entre los mas importantes tenemos: el método de

prueba y contraprueba, el de formas paralelas, division por mitades, coeficiente KR —

Kuder Richardson y el coeficiente Alfa de Cronbach. Para la medicion de la confiabilidad

del instrumento utilizado para este trabajo, recurrimos al Ultimo método, el alfa de
Cronbach; Cortina (1993) y Peter (1979), citados por Oviedo y Campos (2005) indican que
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es un indice usado para medir la confiabilidad del tipo consistencia interna de una escala, es
decir, para evaluar la magnitud en que los items de un instrumento estan correlacionados, la
ventaja de este método se debe a que no requiere mas de una aplicacion para ser
determinada; toma valores entre 0 y 1, mientras mas cercano esta a 1, indica que la
fiabilidad del instrumento es adecuada. El valor minimo aceptable para el coeficiente alfa
de Cronbach es 0.70; por debajo de ese valor la consistencia interna de la escala utilizada es
baja. Por su parte, el valor maximo esperado es 0.90; por encima de este valor se considera
que hay redundancia o duplicacion. Varios items estan midiendo exactamente el mismo
elemento de un constructo; por lo tanto, los items redundantes deben eliminarse.
Usualmente, se prefieren valores de alfa entre 0.80 y 0.90, sin embargo, cuando no se
cuenta con un mejor instrumento se pueden aceptar valores inferiores de alfa de Cronbach,
teniendo siempre presente esa limitacion (Streiner, 2003).

Otro componente primordial que se considera en el disefio de un instrumento de
medicion es la validez del mismo. Cuando se habla de la validez de un instrumento, se
quiere significar la propiedad por la cual un instrumento mide realmente aquello que
pretende medir, y por tanto, es valido porque conduce a conclusiones validas (Martinez,
s.f). Bernal (2010) enlista 4 tipos de validez para un instrumento: real, de contenido, criterio
y de constructo. Para este estudio, el interés central esta en la validez de contenido.

Escobar y Cuervo (2008, p. 28) mencionan que la validez de contenido debe
realizarse a través del juicio de expertos ya que permite eliminar los items irrelevantes y

modificar los items que lo requieran, como en el caso de expresiones idiomaticas.

Instrumento

El instrumento que se aplico para la recoleccidn de datos necesarios, para el estudio
del plagio, fue una adaptacion y modificacién del cuestionario utilizado por Sureda y
Comas (2008), contiene 46 items que fueron divididos en 6 secciones, descritas
posteriormente. En la primera seccion se obtuvieron los datos generales de los individuos
que respondieron el instrumento. La segunda seccidn esta conformada por 5 preguntas
dicotdmicas y 1 de opcion mdltiple. En las siguientes 4 secciones se incluyeron Gnicamente

reactivos de opcion multiple, mismas que seran descritas ampliamente mas adelante. Cabe
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mencionar que el instrumento final incluye preguntas de filtro que fueron disefiadas
exclusivamente para este trabajo. Las preguntas de opcion multiple tuvieron un formato de
respuesta en escala Likert.

Para dar mayor detalle del instrumento referido, se muestra a continuacién en la forma

original de aplicacion.

Cuestionario sobre las perspectivas de los estudiantes del nivel superior acerca
de las conductas deshonestas relacionadas con el plagio académico. Adaptado y
modificado del instrumento utilizado por Sureda y Comas (2008) ?

Estimado(a) estudiante:

El Instituto Tecnoldgico Superior (X) esta apoyando la realizacién de un proyecto de
investigacion, en conjunto con la Facultad de Educacion, que pretende el analisis de
diversos aspectos relacionados con el plagio entre sus estudiantes.

Como informante critico en el estudio de la problematica has sido seleccionado para
responder el cuestionario anexo a la presente. Tu participacién sera de gran utilidad para el
logro del propdsito de la investigacion, por tal motivo pedimos total sinceridad en tus
respuestas ya que de acuerdo a lo recabado se podra poner en marcha un programa de
apoye y promocione la integridad académica en esta institucion como parte de la formacion
integral de los futuros ingenieros.

Contestar las preguntas no te llevard mas de 20 minutos, y la informacion que nos
proporciones serd manejada en forma anonima y confidencial.

En el caso de que estés interesado(a) en aspectos relacionados con este trabajo

puedes contactarnos a través del siguiente correo electronico: tepchel@gmail.com

Muchas gracias por tu colaboracion.

2 Sureda, J. y Comas, R. (2008). El plagio y otras formas de deshonestidad académica entre el alumnado de la Universitat
de les Illes Balears. Resultados generales. Palma de Mallorca: Universitat de les Illes Balears. Recuperado de

http://www.ciberplagio.com/universidad/attachment.php?key=37
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l. DATOS GENERALES

INSTRUCCIONES: Marca con una X, la casilla que describe mas acertadamente los
datos que corresponden a tu persona.

Edad

D 19 0 menos D 20-25 D 26-30 D Mas de 30

Carrera que estudias

Ingenieria en Ingenieria Ingenieria en Ingenieria en
Sistemas Electromecéanica Desarrollo Gestion
Computacionales Comunitario Empresarial
Semestre
D ler semestre D 3er semestre D 5to semestre D 70 semestre

Género: Masculino D Femenino D

1. CONOCIMIENTO

INSTRUCCIONES: A continuacién se presentan una serie de preguntas a las cuales
deberés responder, encerrando en un circulo, la opcion que se apegue a tu realidad.

1. ¢Existe un reglamento en el Instituto Tecnoldgico que norme el actuar de los

estudiantes?

Si No (pasa a la pregunta 4)

2. ¢ Conoces el contenido de dicho reglamento?

Si No (pasa a la pregunta 4)

3. ¢ El reglamento contiene normas que sancionan el plagio?
Si No

4. ¢ Utilizas alguna norma o estilo para citar o referenciar documentos?



44

Si No (pasa a la pregunta 6)

5. ¢ Como calificas tu desempefio en la utilizacion de dicha norma o estilo?
Excelente Bueno Suficiente Deficiente
6. ¢ Conoces algun caso en que un(a) profesor(a) haya descubierto a un(a)

alumno(a) que haya cometido plagio?

Si No (pasa a la siguiente seccion)

7. ¢ Qué decision tomo ante la situaciéon?

a) Reprobo al (Ia) alumno(a) en la materia.

b) Hizo repetir al (la) alumno(a) el trabajo en una fecha posterior.

c) No tomd ninguna decision.

d) Reprendié verbalmente al (la) alumno(a) pero le recibio el trabajo.
e) No sé qué decision tomd.

f) Otra (por favor, especifica...)

I11.FRECUENCIA EN LA COMISION DEL PLAGIO ACADEMICO.
INSTRUCCIONES: En la siguiente tabla se sefialan algunas acciones o actividades que un
estudiante puede haber realizado a lo largo de su paso por la universidad. Lee con atencion
los escenarios propuestos y marca, por favor, la frecuencia, en el transcurso de este
semestre, de las actuaciones o situaciones que personalmente has llevado a cabo siendo

estudiante universitario.

1 2 3 4
Nunca Algunas veces Frecuentemente Muy
(0 veces) (entre 1y 3 veces) (entre 4 y 6 veces) | frecuentemente
(mas de 6 veces)




No | Accidén

Entregar un trabajo realizado por mi mismo(a), presentado previamente

1 en cursos anteriores (para la misma u otra(s) materia(s)

Entregar un trabajo realizado por otro(a) alumno(a) que ya habia sido

entregado en cursos anteriores (para la misma u otra(s) materia(s))

Copiar de paginas Web fragmentos de textos y, sin citar, pegarlos
2 directamente a mi trabajo que también contiene texto escrito por mi

mismo.

Descargar un trabajo completo desde internet y entregarlo, sin cambios,

3 como trabajo propio en una materia.

Insertar en el apartado bibliografico de un trabajo referencias que

4 realmente no se han consultado.

Copiar fragmentos de fuentes impresas (libros, periédicos, articulos de
5 revista, etc.) y usarlos sin citar para elaborar trabajos académicos

propios.

Componer integramente un trabajo a partir de fragmentos copiados
6 literalmente de paginas Web y/o articulos localizados en Internet.

Copiar partes de trabajos entregados en afios anteriores (bien seas tu el
7 autor(a) o sea otro(a) estudiante) y usarlos como partes de un trabajo

académico “nuevo”.

8 Facilitar a un(a) comparfiero(a) un trabajo de afios anteriores para que lo

entregue como un trabajo nuevo e inédito.

V. EL PLAGIO ACADEMICO Y LA MORAL.
INSTRUCCIONES: En la tabla siguiente se presenta un listado de actitudes,

practicas y comportamientos de los que nos gustaria saber la valoracion moral que haces.
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Lee con atencién y sefiala con una X la valoracion que otorgas a cada comportamiento o

actitud de acuerdo a la siguiente escala.

1 2 3 4
Moralmente sin Moralmente Moralmente muy | No sabe
importancia reprochable reprochable
No Comportamiento, actitud, practica a valorar 11 2] 3

1 Entregar un trabajo realizado por uno(a) mismo(a) (o por otros),

presentado previamente en cursos anteriores y/o materias diferentes.

2 Copiar y pegar directamente un trabajo de Internet y presentarlo como

propio.

3 Copiar y pegar fragmentos de diferentes fuentes de internet, sin poner

las citas correspondientes.

4 Copiar de libros y revistas fragmentos para presentarlos como propios

en un trabajo académico.

5 Escribir referencias en los trabajos, sin que se hayan consultado

realmente.

V. CAUSAS DEL PLAGIO ACADEMICO
INSTRUCCIONES: A la hora de realizar trabajos académicos, es posible que algunos
estudiantes incurran en practicas tales como copiar integramente trabajos de Internet,
presentar trabajos de afios anteriores, copiar fragmentos de libros, etc. Desde tu condicion
de estudiante y, quizas, conocedor de estos hechos, valora las causas de este tipo de
comportamientos. Para ello, lee con atencion el siguiente cuadro y marca con una X la

influencia de cada una de las causas que se sefialan de acuerdo a la siguiente escala.
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0 1 2 3 4 5
No Influye Influye | Influye Influye | Influye
influye muy poco | poco regularmente | mucho | demasiado
No Factores asociados con el plagio 0|1 |2 |3 |4

1 La facilidad que ofrece Internet para encontrar informacion.

2 La creencia de que copiar algo de Internet no es malo ya que todo lo

que esta en Internet se puede utilizar al ser publico.

3 | Se saca mejor calificacion que haciendo el trabajo uno(a) mismo(a).

4 Resulta mas sencillo y cdmodo que hacer el trabajo uno(a)

mismo(a).(flojera)

Se tienen que entregar muchos trabajos en poco tiempo.

No saber como deben hacer las citas y referencias.

El (la) profesor(a) no podra averiguar que se ha cometido plagio.

El (1a) profesor(a) no toma accién ante los casos de plagio.

©O©| 00| N| o O

El (1a) profesor(a) a quien se entrega el trabajo no lee en

profundidad los trabajos que se le entregan.

10 | Por tener la costumbre de hacer las cosas en el altimo momento.

11 | Falta de ética y valores en los estudiantes.

12 | El trabajo a realizar es muy complicado.

13 | El resto de los compafieros lo hace.

VI.  SANCION AL PLAGIO ACADEMICO.
INSTRUCCIONES: En la tabla siguiente se describen diversas practicas relacionadas con
el plagio en las que pueden incurrir los estudiantes. Para cada una de estas préacticas se
enlistan una serie de medidas que el profesorado podria adoptar al respecto. Te pedimos

que leas y marques aquella medida que crees més adecuada y justa en cada situacion.
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1 2 3 4
Expulsar al(la) | Reprobar al(la) Reprobar al(la) Advertir No
alumno(a) de | alumno(a) en la alumno(a) en la unidad | verbalmente y sabe
la universidad | materia completa | en que se presento el rebajar la
trabajo calificacion al(la)
alumno(a)
Situacion 112 |3 1|4 |5

Presentar un trabajo de afios anteriores de otro(a) alumno(a).

Presentar un trabajo propio de afios anteriores.

Copiar y presentar un trabajo académico entero de internet.

Falsear datos en trabajos académicos.

Copiar partes de un trabajo de un libro.

o O &~ W N -

Copiar partes de un trabajo de internet.

Antes de aplicar dicho cuestionario a la muestra elegida, se procedio a realizar una
prueba piloto a 50 estudiantes de ingenieria elegidos aleatoriamente, con el fin de mejorar
la efectividad de dicho instrumento.

Como se menciono anteriormente, el cuestionario se dividio en 6 secciones
distintas, con el fin de indagar en diversos aspectos relacionados con el plagio académico,

dichas secciones estan descritas a continuacion.

1 . Datos generales. En este apartado se pide los datos necesarios para
la descripcion de la poblacion de estudio (Edad, carrera y genero), ademas de que
pueden servir para realizar analisis de las respuestas por cada una de las
caracteristicas personales

2 . Conocimiento. Las preguntas de esta seccion estan enfocadas en
indagar acerca del conocimiento que el estudiante tiene acerca de la normatividad

institucional referente al plagio, asi como de las normas y estilos para citar y
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referenciar, y finalmente sobre sus experiencias, alrededor del plagio académico, en
el aula.

3 . Frecuencia en la comision de plagio académico. Se pide que el
alumno sefiale la cantidad de veces que ha realizado, en lo que va del semestre,
algun tipo de conducta asociada con el plagio académico.

4 . Causas asociadas al plagio académico. El estudiante sefiala en qué
medida, las causas enlistadas, influyen al momento de cometer plagio.

5 . Valoracion moral por parte del alumnado de diversas situaciones
relacionadas con el plagio académico. En esta seccion, el estudiante sefiala la
gravedad, desde el punto de vista de su moral, en la comisién de actos relacionados
con el plagio académico.

6 . Sanciones al plagio académico. Se refiere a las acciones que el
profesorado podria llevar a cabo para prevenir o disminuir los casos de plagio,
acciones que se proponen en el cuestionario. Ademas el estudiante, desde su
experiencia, sefiala la sancién que algun profesor ha aplicado en caso de descubrir

plagio.

El analisis de confiabilidad del instrumento que se utiliz6 para este trabajo se midio
a través del coeficiente de Cronbrach, los resultados se analizaron en cada una de las
secciones mencionadas del cuestionario, el detalle de la informacion de puede ver en la
tabla 7 .
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Tabla 7 Nivel de confiabilidad del cuestionario aplicado

Seccion del No. De Alfa de
cuestionario items Cronbach
Completo 39 0.815
Conocimiento 5 0.58
Frecuencia del plagio 9 0.841

El plagio y la moral 5 0.717
Factores del plagio 13 0.859
Sancion al plagio 7 0.786

El cuestionario demuestra una confiabilidad aceptable de acuerdo a lo expuesto por
Campo-Arias y Oviedo (2008) ya que la mayoria se encuentra en el rango de 0.70 y .90. En
cuanto a la seccion de Conocimiento se observa una confiabilidad menor a .70, esto se debe
quizas a que las respuestas estan condicionadas, es decir, la respuesta elegida en un item

puede determinar la no respuesta de los siguientes items.

Poblacion

La poblacion esta conformada por los estudiantes inscritos a las carreras de los
Institutos Tecnoldgicos superiores de Motul (ITSMotul) y Del Sur de Yucatan (ITSSY) en
el semestre agosto- diciembre de 2014. En la tabla 8 y 9 se detallan algunos aspectos de la

matricula en las universidades mencionadas.

Tabla 8 Poblacién estudiantil del Instituto Tecnoldgico Superior de Motul

Carrera Matricula

Ingenieria Industrial 265
Ingenieria Electromecanica 226
Ingenieria Electronica 60
Ingenieria en Energias Renovables 67

Ingenieria en Sistemas en Computacionales 215
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Total 833

Tabla 9 Poblacion estudiantil del Instituto Tecnoldgico Superior del Sur de Yucatan

Carrera Matricula

Ingenieria Industrial 246
Ingenieria Bioquimica 114
Ingenieria en Desarrollo Comunitario 118
Ingenieria en Gestion Empresarial 245
Ingenieria en Sistemas en Computacionales 194
Total 917

Como se puede observar, de la matricula total en ambos tecnoldgicos (1750), se
consider6 un total de 312 alumnos en el ITSSY y 441 estudiantes del ITSMotul. La
poblacién para este trabajo resulta entonces de 753 estudiantes, lo cual equivale a un 43%

de la matricula total de ambas instituciones.

Muestra

La muestra seleccionada, a conveniencia, estuvo conformada por todos los
estudiantes inscritos a la carrera de ingenieria en sistemas computacionales, en las dos
instituciones, con el proposito de hacer comparaciones entre instituciones se opt6 por
trabajar con una carrera que se imparte en ambas. Ademas se agrego a dicha muestra, todos
los estudiantes inscritos a las carreras de Ingenieria en Desarrollo Comunitario del ITSSY y
de Ingenieria Electromecanica de ITSMotul, la eleccion de estas carreras es debido a que se
pueden hacer comparaciones dentro de cada uno de los institutos mencionados.

Se decidio trabajar una muestra que contuviera, en primera instancia, a los
estudiantes de una carrera que fuera coincidente en los institutos tecnoldgicos (sistemas
computacionales) para poder detectar diferencias entre universidades; la parte de la muestra

que corresponde a estudiantes de carreras distintas entre si, obedece a la intencion de
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detectar diferencias dentro de cada una de las universidades que se contemplan en el
estudio.

El cuestionario (etapa 2) fue aplicado a todos los individuos que se consideran parte
de la poblacién, dicho cuestionario se aplico a inicios del mes de noviembre de 2014 en
ambas instituciones. En la tabla 10 se observan las frecuencias de algunas caracteristicas
sobresalientes de los participantes en el cuestionario, tales como edad, carrera, sexo y
semestre que cursaban e ese momento. Ademas se hace la distincion entre las dos
instituciones que participaron en el estudio.

Tabla 10 Distribucion de frecuencias de las caracteristicas de los individuos que

participaron en la encuesta.

Caracteristica ITSSY ITSMotul TOTAL
19 0 menos 93 108 201
20-25 135 147 282
Edad 26-30 5 1 6
Mas de 30 0 1 1
No respondio 2 0 2
Femenino 76 47 115
Género Masculino 178 181 352
No respondio 3 7 11
Primero 82 80 162
Semestre Tercero 71 42 113

Quinto 48 57 105
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Séptimo 56 55 111

No respondio 0 1 1

ISC 161 121 282

IEM 0 113 113
Carrera

IDC 96 0 96

No respondio 0 1 1
TOTAL 257 235 492

La muestra que se contempld para esta etapa estuvo conformada por estudiantes
desde primero hasta séptimo semestres, en total 640 estudiantes en ambas universidades y

se obtuvieron un total de 492 encuestas, es decir, alrededor del 77% de lo proyectado.

Fase 3: Revision de trabajos cuantitativo

En esta Gltima fase, se trabajo con un conjunto de trabajos académicos de los
estudiantes de tercer semestre de la carrera de ingenieria en sistemas del Instituto
Tecnoldgico Superior de Motul. Se procedid a realizar el analisis, utilizando el software
Viper Plagiarism Scanner. El objetivo de esta fase consistié en conocer el porcentaje de
plagio que los estudiantes cometen asi como las fuentes mas comunes de las que se sirven

para plagiar.

Viper Plagiarism
Para tener idea de las caracteristicas basicas de este programa, se consulto la pagina
Web de éste en donde se encontrd que es una herramienta gratuita que se ejecuta en la

computadora después de descargarlo. Otras caracteristicas de este programa son:
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a) Escaneo rapido y preciso de documentos.

b) Escaneos ilimitados

c) Cuenta con una base de datos propia.

d) Después de 9 meses de utilizarla se pide que de manera voluntaria se suba el
trabajo en donde se haya utilizado Viper.

e) Confidencialidad de los resultados.

f) ES facil de utilizar

g) Se pueden cargar varios archivos a la vez.

h) Fécil lectura de los resultados.

Como se puede ver Viper es de uso libre y de facil utilizacion; ademas arroja
resultados sobre el porcentaje de plagio en un documento, tiene una interfaz sencilla que
resalta las areas potenciales de plagio en su trabajo, asi como las fuentes de internet de
donde se obtuvieron. De acuerdo con la guia de interpretacion que el software proporciona,
se han valorado cuatro niveles o grupos de trabajos de acuerdo con el porcentaje de plagio
que éste contenga, de acuerdo con esta caracterizacion, se podran tomar algunas medidas
sobre el nivel de plagio encontrado en dicho trabajo. En la tabla 11, se resumen las
caracteristicas y las recomendaciones pertinentes para los cuatro grupos diferenciados por
Viper Plagiarism.

Tabla 11 Caracteristicas y recomendaciones para clasificar un archivo de acuerdo con

Viper Plagiarism.

Nivel de plagio Caracterizacion y recomendacion
encontrado en el

documento

6% 0 menos Se considera que es poco probable que el documento contenga
plagio, si se trata de un trabajo extenso, serd necesario hacer

una revision cuidadosa.

6% al 12% Se considera que hay un riesgo bajo de que el documento tenga




material plagiado. La mayor parte del contenido coincidente
sera solo fragmentos. Se recomienda revisar el trabajo y

verificar que las citas se hayan realizado correctamente.

13% al 20%

Se considera que hay un riesgo medio que el documento
contenga material plagiado. Puede haber secciones que
responden a sitios web por lo que es importante comprobar que
el crédito apropiado se atribuyd a dichas fuentes. La
exploracion pudo haber omitido comillas o notas al pie que se

utilizaron.

mas del 20%

Se considera que hay un alto riesgo de que el documento
contenga material plagiado. Sera necesario revisar el informe
con mucho cuidado. Puede ser que hay una gran cantidad de
fragmentos considerados como coincidentes y el software no ha
identificado todas las citas directas, pero es importante que se
vaya revisando todo el documento y analizar cada frase o
fragmento que la exploracion haya marcado para verificar si
realmente es un fragmento plagiado, dicha accién podra reducir

el porcentaje de plagio dentro del documento.

Por otro lado, los resultados del software se visualizan en una pagina en formato
html. Dicha salida de software se divide en dos secciones dentro de la misma pagina, la
primera parte se observa en la figura 4, en la cual se muestran los links de las paginas de

internet que se utilizaron el trabajo y que no se citan correctamente, también muestra las
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estadisticas relacionadas con las palabras que se encontraron como coincidentes dentro del

texto la pagina de internet sefialada.
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Cabe resaltar que la utilizacion de este software se debi6 principalmente a que es de

distribucidn gratuita

Muestra

Esta parte del disefio metodoldgico consistio en el analisis de 40 producciones de
los estudiantes a través del software Viper Plagiarism. Los trabajos revisados fueron
elegidos de entre tres tipos de tareas que se llevan a cabo con mayor frecuencia en el
tecnoldgico de Motul. Se trabajo Unicamente con trabajos de estudiantes de este

tecnoldgico debido a la flexibilidad y accesibilidad que se ha encontrado en éste.
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Capitulo IV
Resultados

En este capitulo, la autora expone los resultados obtenidos en las tres fases del
estudio. En primer lugar se presentan algunas cuestiones estadisticas de los respuestas del
cuestionario aplicado, posteriormente se exponen los porcentajes obtenidos al realizar la
revision de trabajos via software para determinar el grado de plagio que éstos contenian y
por Ultimo se hace una descripcion de los datos obtenidos en el andlisis de los grupos
focales. Una vez presentados los resultados de las tres fases, se realiza una triangulacion de
datos que permiti6 enriquecer las conclusiones presentadas n el capitulo final de esta tesis.

Estadisticas y gréaficas del cuestionario acerca de las actitudes deshonestas y el

plagio

Como una forma de acercarnos al estado de plagio académico en las instituciones en
las cuales se realizo el estudio. Para tal fin, en cada seccion del cuestionario se describen
frecuencialmente los resultados con el fin de que posteriormente se puedan utilizar dichas
frecuencias para detectar diferencias en las respuestas de los estudiantes de cada una de las

dos instituciones.

Conocimiento acerca del plagio

Esta seccidn consta de 7 preguntas relacionadas con el nivel de conocimientos que el
estudiante tiene acerca del reglamento institucional, la normatividad relacionada con el
plagio académico y las normas o estilos utilizados para citar y referenciar.

La respuesta que cada estudiante proporcionaba en esta seccién indica el nivel de
conocimiento en los rubros antes mencionados, es por ello que se realiz6 una escala

[P %]

numérica de acuerdo a las respuestas obtenidas; se asignd un punto por cada “si”’ y cero
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puntos por un “no” en la respuesta de las presuntas 1 a la 4. La tabla 12 detalla las

frecuencias de las respuestas en cada uno de los 4 primeros item.

Tabla 12 Frecuencias y porcentajes en la seccion de conocimientos

3 . Respuesta
NUMERO DE ITEM
NO Sl
1. ¢Existe un reglamento en el Instituto
49 436

Tecnologico que norme el actuar de los
) (10%)  (90%)
estudiantes?

2. ¢Conoces el contenido de dicho 226 259
reglamento? (47%)  (53%)

3. ¢El reglamento contiene normas que 345 139
sancionan el plagio? (71%)  (29%)

4. ¢Utilizas alguna norma o estilo para 144 342
citar o referenciar documentos? (30%)  (70%)

De la tabla 12 se aprecia que de manera general, la mayoria de los estudiantes estan
conscientes de la existencia de un reglamento institucional, aunque casi la mitad admite no
conocer el contenido de dicho reglamento; ademas el 71% sabe que el plagio no es
sancionable en el reglamento. Por otro lado, apenas la tercera parte del alumnado que
respondid la encuesta afirma utilizar alguna norma o estilo para citar y referenciar

documentos.

En la figura 6, se puede observar el porcentaje de respuestas afirmativas en esta seccion.
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Figura 6 Porcentaje de respuestas afirmativas por item en la seccion de

conocimientos

Posteriormente se agruparon los resultados de esta misma seccion de acuerdo al
instituto y en la figura 7 se muestran los porcentajes de respuesta afirmativa en cada una de
las preguntas por cada uno de los tecnoldgicos estudiados. Se puede observar en la misma
gréfica que el comportamiento, en cuanto a los porcentajes de respuesta afirmativa no
presenta comportamiento discordante, contrario a ello, hay una sincronia en los porcentajes
de una u otra institucion. Sin embargo, se nota que hay un porcentaje mayor de
conocimiento entre los estudiantes del ITSSY ya que hay mas del 10% de diferencia entre

los estudiantes del ITSMotul y éstos en relacién con la pregunta 1.
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Figura 7 Porcentajes de respuestas afirmativas por tecnoldgico

En esta misma seccidn se cre6 una variable llamada nivel de conocimiento, para
poder determinar el grado de conocimientos que los estudiantes tienen acerca del plagio
academico. Dicha variable se cre6 sumando los puntajes asignados, y posteriormente, se
asigno una categoria de acuerdo a la suma obtenida, dicha categoria varid de deficiente a
excelente nivel de conocimientos. Las puntuaciones se categorizaron de la siguiente forma:
entre cero y un punto, nivel deficiente; entre dos y cuatro, nivel suficiente; entre cinco y
seis, nivel bueno; y entre siete y ocho puntos, nivel excelente.

Una vez asignadas las puntuaciones de las preguntas se obtuvieron los resultados

generales (Ver figura 8) y por institucion (Ver tabla 13).
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Figura 8. Frecuencias en nivel de conocimientos acerca del plagio académico.
La figura 8 muestra que 35% de los estudiantes considera que su conocimiento es
excelente, 30% tiene buenos conocimientos, 16% y 17% considera que tiene,

respectivamente, suficientes o deficientes conocimientos al respecto del plagio académico.

Tabla 13 Nivel de conocimientos acerca del plagio académico en las instituciones

Instituto Excelente Bueno Suficiente Deficiente Total
ITSSY 58 106 51 39 254
(22.83%) (41.73%) (20.08%) (15.35%) (100%)
ITMotul 26 75 83 44 228
(11.4%) (32.9%) (36.4%) (19.3%) (100%)
Total 84 181 134 83 482

Nota: Los porcentajes entre paréntesis se calcularon tomando como 100% las respuestas por institucion.

De acuerdo a las perspectivas de los estudiantes en cada una de las instituciones, se
observan algunas diferencias en cuanto a su nivel de conocimientos; por ejemplo, el nivel

de conocimientos de los estudiantes del ITSSY es en gran medida excelente, mientras que
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el ITSMotul prevalece un nivel de conocimientos suficiente y como menos frecuente se
observa que el conocimiento es excelente.

Tambieén resulta importante mencionar que se fue haciendo un andlisis comparativo
de los niveles de conocimiento con otras variables como edad, semestre, género y carrera.
En las tres primeras no se observaron resultados que pudieran indicar diferencias entre las
variables comparadas, es decir, solamente en la comparacion entre el nivel de
conocimientos y la carrera hay diferencias que vale la pena resaltar, para tal fin, se utilizo

una tabla cruzada obtenida del software SPSS que se muestra en la tabla 14.

Tabla 14 Tabla de contingencia de los niveles de conocimiento y carreras estudiadas.

Nivel de conocimiento

Carrera
1.00 2.00 3.00 4.00 Total
ING SISTEMAS Count 52 58 76 89 275
COMPUTACIONALES % within 18.9% 21.1% 27.6% 32.4% 100.0%
Carrera
% within 63.4% 725% 51.4% 52.0% 57.2%
nivel_cono
% of Total 10.8% 12.1% 15.8% 18.5% 57.2%
ING Count 21 15 40 34 110
ELECTROMECANICA
% within 19.1% 13.6% 36.4% 30.9% 100.0%
Carrera
% within 25.6% 18.8% 27.0% 19.9% 22.9%

nivel_cono
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% of Total 44% 31% 83% 7.1%
Count 9 7 32 48
ING DESARROLLO
COMUNITARIO % within 94% 7.3% 33.3% 50.0%
Carrera
% within 11.0% 8.8% 21.6% 28.1%
nivel_cono
% of Total 1.9% 1.5% 6.7% 10.0% 20.0%
Count 82 80 148 171 481
Total
% within 17.0% 16.6% 30.8% 35.6% 100.0%
Carrera
% within 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
nivel_cono
% of Total 17.0% 16.6% 30.8% 35.6% 100.0%

22.9%

96

100.0%

20.0%

Los porcentajes resaltados en la tabla 14 son los méximos en cada carrera. En ISC e
IDC la mayoria de los estudiantes consideran que su nivel de conocimientos es excelente;
sin embargo, en IDC la mitad de los estudiantes se etiquetd en este nivel mientras que en
ISC poco menos de la tercera parte es optimista al respecto. Unicamente en la carrera de
IEM se mostraron reservados en este tema, ya que los porcentajes entre nivel 3y 4 de
conocimientos no presentan diferencias significativas, incluso parece haber una tendencia a

que cerca de una tercera parte se catalogue como buen conocedor.
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Frecuencia en la comision del plagio

En esta seccidn del cuestionario se plantean preguntas relacionadas con acciones
mas comunes asociadas con el plagio académico. Se pide que el alumno sefiale la cantidad
de veces que ha realizado en lo que abarca el semestre, algun tipo de conducta de las
mencionadas en la lista, dicha seccion estd compuesta por nueve items.

La distribucion de frecuencias en esta seccion del cuestionario se puede observar en
la tabla 15. Se recuerda que la escala utilizada en este apartado es la siguiente:

1. Nunca, 2. Algunas veces, 3. Frecuentemente y 4. Muy frecuentemente.

Tabla 15 Frecuencias de respuesta en la seccion de conocimientos

; Respuesta
Item Total
1 2 3 4

1. Entregar un trabajo realizado por mi
mismo(a), presentado previamente
en cursos anteriores (para lamismau 197 2217 550 21 485

otra(s) materia(s)

2. Entregar un trabajo realizado por
otro(a) alumno(a) que ya habia sido
entregado en cursos anteriores (para 253 181 44 12 490

la misma u otra(s) materia(s))

3. Copiar de paginas Web fragmentos
de textos y, sin citar, pegarlos
directamente a mi trabajo que
» _ ) 71 212 155 152 490
también contiene texto escrito por mi

mismo.

4. Descargar un trabajo completo desde 269 145 53 21 488
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internet y entregarlo, sin cambios,

como trabajo propio en una materia.

Insertar en el apartado bibliografico
de un trabajo referencias que

172
realmente no se han consultado.

. Copiar fragmentos de fuentes

impresas (libros, periddicos, articulos

de revista, etc.) y usarlos sin citar

para elaborar trabajos académicos it

propios.

. Componer integramente un trabajo a
partir de fragmentos copiados
literalmente de paginas Web y/o 89

articulos localizados en Internet.

. Copiar partes de trabajos entregados

en afios anteriores (bien seas tu el

autor(a) o sea otro(a) estudiante) y

usarlos como partes de un trabajo 218

académico “nuevo”.

Facilitar a un(a) compariero(a) un
trabajo de afios anteriores para que lo 238
entregue como un trabajo nuevo e

inédito.

218

262

258

190

180

65

79

120

71

58

25

17

22

10

14

480

489

489

487

490
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Puede darse cuenta que la frecuencia mas alta en todas las preguntas se encuentra en
el nivel de nunca o algunas veces; la Unica excepcion es el item 3 ya que la mayoria de los
estudiantes afirman que se da frecuente o muy frecuentemente.

Al realizar el anélisis de la frecuencia en la comision de algunas conductas relativas
al plagio académico, también se trabajo de manera separada para reportar los resultados por
cada una de las instituciones que conforman nuestra poblacion, mismos que se describen a
continuacion.

ITSSY. Se observa en la grafica 9 las frecuencias en las respuestas de
cada una de las nueve preguntas, se tomo Unicamente como representativas las
respuestas en las que se eligid la opcion frecuentemente y muy frecuentemente.
Se graficé de acuerdo Unicamente a esas opciones. La gréfica indica que la
conducta 3 y 5, que corresponden a ““ Copiar de paginas Web fragmentos de
textos y, sin citar, pegarlos directamente a mi trabajo que también contiene texto
escrito por €l (ella) mismo (a)” e” insertar en el apartado bibliografico de un
trabajo referencias que realmente no se han consultado”, fueron las que, desde
la perspectiva de los estudiantes, se cometen con mayor frecuencia entre el
alumnado del ITSSY. Otras de las acciones que se comenten con una cierta alta
frecuencia son: Descargar un trabajo completo desde internet y entregarlo, sin
cambios, como trabajo propio en una materia; Copiar fragmentos de fuentes
impresas (libros, periddicos, articulos de revista, etc.) y usarlos sin citar para
elaborar trabajos académicos propios; y Componer integramente un trabajo a
partir de fragmentos copiados literalmente de paginas Web y/o articulos

localizados en Internet.
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Figura 9. Respuestas de frecuencia en la comision del plagio en ITSSY

ITSMotul- Por otro lado, la misma metodologia se llevé a cabo con las
respuestas de los estudiantes del ITSMotul; en esta ocasion, las acciones 3y 5
(las mismas que ITSSY) fueron las més frecuentes entre los estudiantes de este

instituto, le siguen las acciones 4, 6 y 7 respectivamente.
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Figura 10. Frecuencias en la comisién del plagio en ITSMotul

El plagio académico y la moral

La comision de plagio esta influenciada por diversos factores, uno de ellos es el
desconocimiento del mismo; sin embargo, cuando la persona que comete plagio académico
conoce de antemano las consecuencias de este acto, simplemente queda pensar que la
valoracion moral que tiene del mismo es cuestionable.

De acuerdo a lo anterior se analizaron las respuestas de los estudiantes del ITSSY e
ITSMotul acerca de la valoracion moral que tienen acerca de algunas conductas
relacionadas con el plagio académico, dicha seccion del cuestionario esta conformada de 5
preguntas; las respuestas tienen tres niveles “moralmente sin importancia”, “moralmente

reprochable” y “moralmente muy reprochable”, ademas se decidio agregar la opcion de

“no sabe” para aquellos que no contemplan ninguna de las opciones anteriores.
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La grafica 11 presenta los resultados frecuenciales por institucion en cada una de las

preguntas relacionadas con el plagio académico, cabe mencionar que los valores 1,2,3 y 4

en los siguientes graficos, representan los siguientes codigos:
1.

2
3.
4

Moralmente sin importancia
Moralmente reprobable
Moralmente muy reprochable

No sabe
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Figura 11. Conductas moralmente reprochables en ambas instituciones (Situacion 1)

Se observa que en ambas instituciones los estudiantes calificaron como moralmente

reprochable la situacién 1 planteada en el cuestionario, es decir, entregar un trabajo

realizado por uno(a) mismo(a) (o por otros), presentado previamente en cursos anteriores

y/o materias diferentes tiene una carga moral alta para los estudiantes.
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Figura 12. Conductas moralmente reprochables en ambas instituciones (Situacion 2)

En la segunda situacion planteada, a diferencia de la anterior, se observaron cambios
en el comportamiento de las respuestas ya que mientras la gran mayoria de los estudiantes
del ITSSY la catalogaron como moralmente reprochable, en el ITSMotul una gran cantidad
de estudiantes se dividié en moralmente reprochable y moralmente muy reprochable (Ver
figura 12).
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Figura 13. Conductas moralmente reprochables en ambas instituciones (Situacion 3)
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Al observar el comportamiento de las respuestas de la situacion referente a copiar y
pegar fragmentos de diferentes fuentes de internet, sin poner las citas correspondientes en la
figura 13, no se notan diferencias extraordinarias y ademas, los estudiantes, en su mayoria,

consideraron que dicha accion es reprochable.
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40 =9—[STMotul
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Figura 14. Conductas moralmente reprochables en ambas instituciones (Situacion 4)

La figura 14 muestra el comportamiento de las respuestas relacionadas con la accion
de copiar de libros y revistas fragmentos para presentarlos como propios en un trabajo
académico, se nota que ambas instituciones no hay cambios significativos y que un alto de

namero de ellos la consideré como reprochable.



74

120

100 /
80 //
60

/ == |tsSy
40 4= motul

20

| moral_5 | |

Figura 15. Conductas moralmente reprochables en ambas instituciones (Situacién 5)

La accion de escribir referencias en los trabajos, sin que se hayan consultado
realmente se ha considerado como algo reprochable por los estudiantes del ITSSY,
mientras que la opinion de los estudiantes del ITSMotul se dividio, 87 lo consideré como

reprochable y 80 le asign6 un peso moral mas estricto ( muy reprochable). (Ver figura 15)

Otro de los resultados que se muestran son los porcentajes de respuesta
“Moralmente sin importancia” para cada una de las situaciones planteadas en el
cuestionario. En la figura 16 se puede observar que en el ITSMotul la accion 2 fue la menos
peso moral tuvo entre los estudiantes mientras que en el ITSSY las que fue etiquetadas de

la misma forma fueron las acciones 4 y 5.
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Figura 16. Porcentaje de respuestas “Moralmente reprochable” en cada una las acciones del

cuestionario.
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Figura 17. Porcentaje de respuestas “Moralmente muy reprochable” en cada una las

acciones del cuestionario.
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Como se puede observar en la figura 1y, las actitudes, practicas y comportamientos
moralmente muy reprochables en ambos tecnoldgicos, difieren en la frecuencia de
respuestas. Mientras que en el ITSSY llevo el primer lugar “Escribir referencias en los
trabajos, sin que se hayan consultado realmente”, en el ITSMotul resulté que “Copiar y
pegar directamente un trabajo de Internet y presentarlo como propio” €s lo que se sefiald
en gran medida como muy reprochable moralmente. Cabe mencionar que la primera opcion
en el ITSMotul quedo en tercer lugar en ITSSY; y el primer lugar de éste quedo en

segundo lugar dentro del ITSMotul.

ITSMotul. En cuanto a los resultados obtenidos dentro del ITSmotul respecto a la
opinidn de los estudiantes sobre el plagio académico y si es 0 no moralmente reprochable,

se despliegan las frecuencias observadas en cada una de las 5 preguntas realizadas.

160
140
120 -
m 1 Moralmente sin
100 - importancia
80 - m 2 Moralmente reprochable
60 [ 3 Moralmente muy
40 - - reprochable
u
20 4 4 No sabe
0 .
1 2 3 4 5
Cuestionario ITSMotul

Figura 18. Moral y plagio en ITSMotul

Se observa en la figura 9, en primer lugar, que en todas las preguntas, el
comportamiento en las formas de responder fue manteniendo el mismo orden. En todos los
casos, la respuesta mas comun fue Moralmente reprochable, seguida de moralmente muy

reprochable que antecedia a moralmente sin importancia y por ultimo la respuesta de no
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sabe. Esto podria indicar que en este instituto se mira como algo moralmente inaceptable

cada una de las cuestiones que se plantearon.

ITSSY. Una vez obtenidas las frecuencias en las respuestas de la seccion de moral y
el plagio académico, se procedio a realizar el mismo andlisis individual de cada una de las
preguntas a través de la grafica 10. en ella se puede advertir que la tendencia en cuanto a
las opciones marcadas en cada uno de los casos se mantiene en el mismo orden que el caso
del ITSMotul. De la misma forma, esto podria estar indicando que resultan moralmente

inaceptables las actitudes, practicas o comportamientos sefialados en el cuestionario.

160
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120 -

m 1 Moralmente sin

100 importancia

80 m 2 Moralmente reprochable

60 3 Moralmente muy

40 | reprochable

20 m 4 No sabe

1 2 3 4 5
Cuestionario ITSSY

Figura 19. Moral y plagio en ITSSY

Factores que provocan el plagio

Como se ha mencionado en el marco tedrico que sustenta este trabajo, se han
determinado varios factores que podrian estar incidiendo en el estudiante al momento de
cometer plagio académico; de esa variedad de factores, se consideraron trece de las mas
habituales en la bibliografia, siendo éstas enumeradas a continuacion con el fin de tener un

panorama mas claro de los resultados obtenidos.
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1 La facilidad que ofrece Internet para encontrar informacion.

2 La creencia de que copiar algo de Internet no es malo ya que todo lo que esta
en Internet se puede utilizar al ser publico.

3 Se saca mejor calificacion que haciendo el trabajo uno(a) mismo(a).

4 Resulta mas sencillo y comodo que hacer el trabajo uno(a)
mismo(a).(flojera)

Se tienen que entregar muchos trabajos en poco tiempo.

No saber como deben hacer las citas y referencias.

El (la) profesor(a) no podra averiguar que se ha cometido plagio.

El (la) profesor(a) no toma accion ante los casos de plagio.

© 00 N O O

El (la) profesor(a) a quien se entrega el trabajo no lee en profundidad los
trabajos que se le entregan.

10 Por tener la costumbre de hacer las cosas en el tltimo momento.

11 Falta de ética y valores en los estudiantes.

12 El trabajo a realizar es muy complicado.

13 El resto de los compafieros lo hace.

Al hacer el analisis de frecuencias de los factores asociados con el plagio académico,
se destacan los factores 1, 5y 10, debido a que mas de la mitad de los encuestados,
consider6 que influyen mucho o demasiado en la conducta que es nuestro objeto de estudio,
cabe mencionar gue éstos fueron identificados en ambos institutos, como muy influyentes
en la comisién del plagio. en cuanto al factor que menos influye para comisién de plagio,

en ambas instituciones resulto ser el factor 7.

ITSMotul.  Como se menciona arriba, los factores mas influyentes calificados
por los estudiantes, resultaron los 1, 5y 10; sin embargo, en este instituto se noto que luego
de esos tres factores, todos lo demas estuvieron en un nivel de calificacion bastante
parecido, es decir, no hay algin factor que hay sido indicado como muy o demasiado

influyente.
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Figura 20. Factores del plagio en ITSMotul

Aunado a lo mencionado en el parrafo anterior, se puede observar en la gréafica 11
que ademas hay factores que para los estudiantes no influencian el acto del plagio, tales

factores sonel 6,7y 8.

ITSSY.En esta institucion, se ha mencionado que los factores que los estudiantes
sefialaron como los mas influyentes son el 1, 5y 10; ademas de esos factores resulta
también importante agregar que hubo otros factores que parece importante destacar, tales
como el 11 y el 13. Por otro lado, los factores que los estudiantes de este instituto
consideran como poco o nada influyentes fueron el 6,7, 8 y 9; los tres primeros también

fueron considerados en el mismo nivel de influencia que los estudiantes del ITSMotul.
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Figura 21. Factores del plagio en ITSSY

Sancion al plagio académico

En esta Gltima seccion del cuestionario, se indico a los estudiantes que marcaran la
sancion que consideraran adecuada para cada una de las practicas relacionadas con el
plagio. Se realizé un analisis individual de cada una de las 7 précticas mencionadas y el
comportamiento frecuencial de las respuestas de cada una de ellas, dicho analisis
frecuencial consistié en obtener la moda de las respuestas en cada una las situaciones
planteadas a los estudiantes en el cuestionario.

Antes de observar y analizar las gréficas, sera necesario enlistar las cuatro acciones
que se proponen como medidas para sancionar cada una de las siete practicas mas comunes,
de acuerdo con lo analizado en la literatura concerniente a las sanciones al plagio.

1 Expulsar al alumno de la universidad.
2. Reprobar al alumno en la materia completa.
3 Reprobar al alumno en la unidad en la que se present6 dicha falta.
4. Advertir verbalmente y rebajar la calificacion del alumno.
Se observaréa en cada situacion, los resultados a nivel general y luego el

comportamiento dentro de cada uno de los tecnolégicos donde se llevd a cabo el estudio.
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Figura 22. Sancion al plagio en ambas instituciones.

En la figura 13 se puede dar cuenta de que la respuesta mas comun de la totalidad de
estudiantes encuestados, sin distinguir entre instituciones, fue que se debe advertir
verbalmente y rebajar la calificacion en la gran mayoria de las acciones plagiarias
mencionadas en el cuestionario, solamente en el caso de que el alumno falsee datos en
trabajos académicos entonces se propone como estrategia de sancion reprobar al alumno en
la unidad en la cual comete la falta; como se ve, el resto de las situaciones comunmente
deberia ser castigada con una advertencia verbal y rebaja de calificacion de acuerdo a la

perspectiva de los estudiantes.

Al realizar este mismo analisis pero de manera intra institucional podemos darnos
cuenta que la tendencia global se mantiene o refleja en el ITSSY mientras que en el caso
del ITSMotul, se poder dar cuenta de la opinién de los estudiantes acerca de la tercera

accion, la cual consiste en “copiar y presentar un trabajo académico entero de internet”.
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En conclusion, para los estudiantes del ITSMotul resulta algo relativamente grave la
cuestion de la copia de trabajos en internet, cosa que los estudiantes del 1TSSY parecen no

considerar mas grave que cualquier otra de las situaciones faltantes.

M sancion_1
4— B sancién_2
O sancisn_3
W sancicn_4
] sancién_5
B sancisn_6
B sancisn_7

Mode

2

tssy motul
Techolbgico

Figura 23. Sancidn al plagio en ITSMotul e ITSSY.

Hasta ahora se ha podido notar que no todos los temas causan diferencias entre
instituciones; hay secciones del instrumento en donde no parecen haber diferencias de
opinion entre los estudiantes de ambos tecnoldgicos, hasta algunas en donde hay
diferencias que estan enmarcadas por cuestiones que poco se iran destapando y analizando.
Recordando que la fase de recoleccidn de datos consistio en tres etapas, de las cuales hemos
analizado unicamente la primera (cuantitativamente). A continuacion se desarrolla la
siguiente fase que consistio en la utilizacién de software para describir el tipo de plagio méas

comun.
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Niveles de plagio en los trabajos académicos obtenidos con Viper Plagiarism

Como mencionan Cabedo (2010); Rojas (2012); Comas, Sureda y Morey (2009) y
Park (2003), el uso de software antiplagio puede ayudar a reducir dicho acto; es una forma
efectiva de evidenciar que el estudiante ha plagiado textos y también puede ayudar al
estudiante para ir reduciendo esta practica ya que los hace consiente de que su texto posee
ideas que no estan siendo adecuadamente citadas.

Viper Plagiarism permitié determinar los porcentajes de plagio en cada uno de los
documentos analizados; en este trabajo se procesaron 13 reportes de investigacion, 10
reportes de practicas y 17 ensayos; se decidid trabajar con este tipo de documentos debido a
que son los méas manejados como trabajos académicos por los profesores del ITSMotul.
Asimismo, el software permitio dar cuenta de las fuentes méas comunes que los estudiantes
consultan para la realizacién de sus trabajos. Para ilustrar mejor la forma en la que se
muestran los resultados del software, la figura X nos muestra el reporte que se genera
después de que se ha analizado algun archivo.

En la tabla 10 se presenta la informacion sobre el porcentaje promedio de los

niveles de plagio en cada grupo de trabajos académicos analizados.

Tabla 16. Porcentajes de plagio en los distintos trabajos analizados

Tipo de trabajo
Carr Reporte Reporte Ensayo Total
era de de précticas por carrera
investigacion
ISC 50.4% 52.7% 1% 31.2%
(7 (5 (8 20
trabajos) trabajos) trabajos) trabajos
IEM 41.3% 40.8% 2.3% 23.6%
6 (5 9 20
trabajos) trabajos) trabajos) trabajos
Tota 46.2% 46.8% 1.7%
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| por tipo de 13 10 17
trabajo trabajos trabajos trabajos

En la gréfica 24 se representan los porcentajes de plagio encontrados en los
diferentes tipos de trabajos académicos mediante el software Viper. La tabla 10 refleja que
los dos tipos de trabajos académicos con mas alto porcentaje de plagio  son los reportes
de investigacion y los reportes de practicas; el porcentaje del documento que contiene
plagio es de 46.2% Yy 46.8%, lo cual no parece una diferencia sustancial. En cuanto a los
porcentajes de plagio por carrera, existe una diferencia de 8% entre IEM e ISC lo cual
indica que los trabajos de ISC tienen mayor cantidad de fragmentos copiados de la red sin

citar.
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Reporte de investigacion  Reporte de practicas Ensayo

Figura 24. Porcentaje de plagio en los tipos de trabajo analizados con Viper Plagiarism

Por otro lado, en el analisis realizado a través de Viper, se pudo evidenciar en cada
tipo de trabajo, algunas de las fuentes (paginas Web) mas comunes a las que recurren para
cometer los estudiantes para la realizacion de sus trabajos académicos. A continuacion se
presenta una lista de fuentes mas comunes de las que se sirvieron los estudiantes, esta lista

fue generada de los reportes de resultados del software utilizado. Se muestra el nombre de
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la Web asi como el link para acceder a ella, posteriormente de muestra una impresion de
pantalla del ambiente grafico y presentacion de cada una de las Web's.

Wikipedia https://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada

Fundada en 2001 y con mas de 37 millones de articulos en su haber, se

considera la enciclopedia web abierta mas grande y méas famosa.

/ &8 wikipedia - Buscar cc B Ensayos, Monografiz - Y w Wikipedia, la enciclo| x

«>CH rhttp&»’/es.wikipedia.orgy’m'ki/\kaipedia‘Pcrtada

Pa—
7

~

e F

b 2

Wy 2l
A 5 =
WIKIPEDIA

La enciclopedia libre

Portada

Portal de la comunidad

Actualidad

Cambios recientes

Paginas nuevas

Pégina aleatoria

Ayuda

Donaciones

Imprimir/exportar

Crear un fibro
Descargar como POF
Version para imprimir

Herramientas
Lo que enlaza aqui
Cambios en enlazadas
Subir archivo
Paginas especiales

Portada  Discusion

Bienvenidos a Wikipedia,

la enciclopedia de contenido libre que todos pueden editar.
Acceso seguro - Acceso movil - Contacto - Donaciones - Libro de visitas

Participacion y comunidad

¢,Como colaborar? - Bienvenida - ¢Eres profesor o alumno?
Primeros pasos - Contenidos de ayuda
Café - Preguntas frecuentes - Los cinco pilares

i Articulo destacado

El santuario de Nuestra Sefiora de Contrueces es un templo catclico
que s& encuentra situado en la comunidad de Asturias (Espafia), enla | %
zona sur del area urbana de Gijon, en el barrio de Confrueces. Es un

importante icone en la histeria de Gijon, ya que la Virgen que se venera

en este templo fue considerada por gran parte de los gijoneses durante

S

Crear una cuenta Acceder

v m

Leer Vercédigo  Ver historial Q

19:38 UTC, jueves,
21 de mayo de 2015.
1 180 180 articulos en espariol.

Bisquedas y consultas

Portales tematicos - Explorar Wikipedia

(& Actualidad w0
En curso

« 21-24 de mayo: Gran Premio de Monaco

« 19-28 de mayo: Cuartos de final de la Copa Libertadores

« 19-23 de mayo: LX edicion del Festival de la Cancién de Eurovision
« Caso de La Linea en Guatemala

Enlace permanente

muchos afics como |a patrona de la ciudad. Los primeros documentos que dan fe de la existencia « 931 de mayo: Giro de Italia
Informacion de Ia pagina

de esta iglesia datan de principics del siglo X y provienen del Libro de los fesfamentos, donde se
Elemento de Wikidata

recoge un documento firmado el 28 de agosto de 905 en Cortuloces —suburbio de Gijon— a favor
inma o -

Club Ensayos http://www.clubensayos.com/

« Guera civil en el este de Ucrania
« Guerra contra el Estado Islamico

05:01 p.m.

21/05/2015 | |

Este servicio Web requiere de un registro y pago, para acceder a la gran
mayoria de la informacion que contiene. Tiene un generador de citas y se puede

acceder a poco mas de 2.3 millones de ensayos sobre diversos temas.


https://es.wikipedia.org/wiki/Wikipedia:Portada
http://www.clubensayos.com/
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Scribd https://es.scribd.com/search-documents?query=plagio

Fundada en 2013 como un servicio de suscripcion de libros, se ha agregado a
este servicio una plataforma abierta para publicar y compartir documentos. Hasta

ahora se han publicado un total de 60 millones de documentos en este sitio.
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Slideshare http://es.slideshare.net/search/slideshow?searchfrom=header&q

Fundada en 2006 y adherida a Linkedin en 2012, se describe como una red
social y plataforma en linea para profesionales cuyo objetivo es incrementar la
efectividad de éstos. Cuenta con méas de 18 millones de archivos en 40 categorias de

contenido.
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Manuel De Luzuriaga carolinalopra Biblioteca d'Humanitats, Universitat de Valencia
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Yahoo respuestas https://mx.answers.yahoo.com/

Es un blog en el que se puede hacer la pregunta que desee y los usuario de
este servicio responden e incluso la califican como una buena o mala respuesta. Se

requiere una cuenta de YAhoo para poder hacer la pregunta.
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Ensayos, Monografiz

Ensayos de Calidad, Inicio | Yahoo Respu: x (
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& Inicio

YAHOO!

RESPUESTAS

Comeo

Pagina de inicio

Todas las categorias
Arte y Humanidades
Autos y Transporte
Belleza y Moda
Ciencias Sociales
Ciencias y Matematicas
Comer y Beber
Computadoras e Intemnet
Deportes

Educacidn y Formacidn
Electronica de Consuma
Embarazo y Matemidad
Familia, Amor y Relaciones
Hagar y Jardineria
Juegos y Recreacidn
Mascotas

Medio Ambiente

Musica y Entretenimienta
Negocios Locales
Negocios y Finanzas
Maticias y Eventos
Paolitica y Gobiema
Restaurantes

Noticias

Descubrir

Deportes Finanzas Mujer Celebridades Screen Respuestas Flickr Mavil Mas ~
Pregunta destacada 1de3 < n >

¢Cual es el platillo de mama que mas te gusta?
Pregunta hecha por: Knorr

L

Respuesta

¢ Creen que mi novio sea gay?
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PN Entar S Comee L}

Haz una pregunta

jnormalmente se responde en minutos!

[Z] Detalies

Clasificacion
En Todas las categorias
ARMANDO
HOYOS
Computer no
tiene acentos
-
% eduardo d

ﬁ LINDAREGIA
7

Bl Jec

Buenas tareas http://www.buenastareas.com/

Mostrar més >

Puntos

325,033

252,525

240,965

196,600

04:58 p.m.

21/05/2015

Fundada en 1999 como un motor de busqueda que ayude a los estudiantes en

el sentido de ahorrar los costos de libros y otros materiales. Los documentos de su

base de datos han sido creados por los usuarios de dicha Web y actualmente su

biblioteca contiene casi 13 millones de notas de cursos, trabajos de investigacion,

ensayos, trabajos finales e informes de libros que han sido verificados con software

turnitin para evitar cuestiones de plagio.

L]
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| | 3 wikipedia -Buscar ¢ M Ensayos, Monografi: @ Wikipedia, laenclc  fOTTTXRCTIoNE - —° " |

INGRESAR REGISTRESE

ESTOY INVESTIGANDO

Calentamiento Global Q

= s
It

DOCUMENTOS DE NOTAS DE LIBRO APLICACION ANDROID 10S APP
INVESTIGACION

O RSORTO

G O

El rincon del vago http://www.rincondelvago.com/

Fundado en 1998, ofrece de manera gratuita lo que ellos llaman “apuntes”

que los mismos usuarios van subiendo al portal Web.
B A T ) 'm 5 B = puntes Torea: ~ G

&« C f [0 www.rincondelvago.com %E

Related Searches

mleniTE

Buenos Aires

Buenos Aires

£l Rincon del Vago = [T

Sube tus documentos |

Vacation Rentals
G, .
LZ Seguir

Learn To Dance

Tango Documentos Los mas buscados
Buenos Aires Hostels Apuntes Necesidades humanas
- i T Lecciones, temas, curso: Psicologia

Tango In Buenos '_:'ré“icf-fs i — Mineralogia
Problemas, ejercicios, modelos y planiillas Geologia
Aires ,
Examenes Debate aborto
Pruebas, revalidas, preguntas Efica
Learn Argentine -
Trabajos y Tareas Visual Basic
Tango Resiimenes, tareas, ensayos, monografas, informes, sinfesis nformética
= xSl
/ ) A A 2y N

Monografias.com http://www.monografias.com/
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Es un recurso que fue creado para compartir documentos académicos, tesis,
recursos educativos y publicaciones. No requiere registro y no utiliza ningun tipo
de control o filtro de originalidad y derechos de autor de los documentos que los

usuario van subiendo a la pagina Web.

. 8 wikipedia - Buscar cc B Ensayos, Monografi: - {§ Wikipedia, la enciclo; ¢ Ensayos de Calidad, At e

€« & X ff [) www.monografias.com @ =

Monografias.com

Agregar a favoritos ~ Ayuda  Portugués  Ingles

« Monografias

El centro de tesis, documentos, publicaciones y recursos educativos mas
amplio de la Red.

Buscar monografias sobre..

L

Explorar por cateaorias

Esperando a static.ak.facebook.com... ] -

= ARSI SRR T Sy

Una vez que se han descrito las principales fuentes en los 40 trabajos analizados, se
resume en la tabla 17 las que se han encontrado mas comunes de acuerdo con el tipo de
trabajo que se analizo, el orden el que aparece la fuente, indica cual fue la méas consultada,
es decir, la que aparece al inicio de la lista es la mas utilizada y la que aparece al final es la

que se observo en menor grado en los trabajos académicos revisados.

Tabla 17 Paginas mas frecuentes utilizados en cada uno de los trabajos

Tipo de trabajo Reportes de Reportes de Ensayos
investigacion practicas
Wikipedia Wikipedia Club ensayos
Club ensayos Scribd Scribd

Scribd Monografias
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Slideshare Yahoo respuestas
Yahoo respuestas Club ensayos
Buenas tareas

El rincon del vago

Monografias

Otros hallazgos en esta parte del estudio, son las formas de citacion y referenciacion
incorrectas y el tipo de plagio mas comun en los trabajos académicos analizados.

En primer lugar, dentro de los documentos se observa que la tendencia de plagio es
en el principio y final del cuerpo del texto, por ejemplo la figura 25 muestra la salida del
software viper plagiarism al analizar un reporte de investigacion, las lineas resaltadas en
color amarillo indican secciones copiadas de enlaces web, en este trabajo académico se
observa que al principio se indica la fuente de donde se tomo la informacion pero dicha

fuente no coincide con los que el software indica

Master Document Text

estuiar. Acada uno de esios saios st e 2sgR
e cata esvats se sosie wmar s Lo de e sz Eo, o e
miemeniosde iz Mussn gus 52 Ran O siegide G202 L0 O (05 SSEIS, eNSten 005 1OTCES 0 MussED exR r\znoﬂ e proposi
tame=o de ln musstE dent de caa esto &3 popomonal ol tamesg del estetn den O B poSecEn ASgracen ¢otmE: 2 muss
v de: aqecios eataios qus iengan m3 wesisbitiad. Fars ol €3 Rexesaro un comadTiento predo de [ pobicén Adgracin
=2 n ednEmem de: ndMuos de I pobicn totalque fomen pae de aQuna musste: Cusndo [ 2SQRacEn &5 propoaconal el tamerso de I musska
de cadz esrato =3 propaeconal 2l tameso defestato comespondients on MESDECIo 2 b DODRCEN totek ASgRacEn stE Cuando se meaizz
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= aianz que DodemDs SRR na o eStEdor, MRS o) Cosie £ i OStanCEn de leS MUSSTES. A5 o7 U esti dado, s2 fende 2 lomeruna
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Figura 25. Analisis de plagio en un trabajo académico



92

Como se demuestra, no hay citas en el texto y las referencias resultan falsas y
escritas sin seguir algun estilo de referenciacion especifico. En la figura 26 y 27 se sefiala el
formato incorrecto en la referencia y ademéas en ambos casos, en el cuerpo del texto no se
observa ninguna cita relacionada con tal fuente, otra observacion importante es que el
estudiante s6lo menciona una fuente de referencia y sin embargo el software indica més de
7 sitios web distintos de donde se fue copiando la informacion o incluso no existe

coincidencia con el link y los resultados obtenidos del analisis digital.

discusi¢n relacienada a los engranes heliceidales sencillos (de ejes paralelos) es aplicable a lose engranajes deheliceidal doble. exceptuando que el
ngulo de la hlice es generalmente mayor para los helicoidales dobles, puesto gue no hay empuje axial. Engranajes c¢nicosSe fabrican a partir de un
tronce de cono, form ndose los dientes por fresado de su superficie exterior. Estos dientes pueden ser rectos. helicoidales o curvos. Esta familia de
engranajes soluciona la transmisig¢n entre ejes que se cortan y gue se cruzan. Los datos de c lculos de estos engranajes est n en prontuarios espec
ficos de mecanizado Engranajes cénicos de dientes rectosEfectfan la transmisign de movimiento de ejes que se cortan en un mismo plano, generalmente
en ngulo recto, por medio de superficies cénicas dentadas. Los dientes convergen en el punto de interseccign de los ejes. Son utilizados para
efectuar reduccign de velocidad con ejes en 90e. Estos engranajes generan m s ruido que los engranajes cgnicos helicoidales. Se utilizan en
transmisiones antiguas y lentas. En la actualidad se usan muy poco Engranaje cg¢nico helicoidalSe utilizan para reducir la velocidad en un eje de S0a
La diferencia con el cgnico recto es que posee una mayor superficie de contacto. Es de un funcionamiento relativamente silencioso. Adem s pueden
transmitir el movimiento de ejes que secorten. Los datos constructivos de estos engranajes se encuentran en prontuarios t,cnicos de mecanizado. Se
mecanizan en fresadoras especiales. Engranaje c¢nico hipoideUn engranaje hipoide es un grupo de engranajes cg¢nicos helicoidales formados por un pisgn
reductor de pocos dientes y una rueda de muchos dientes, gue se instala principalmente en los vehjculos industriales que tienen la traccign en los
ejes traseros. Tiene la ventaja de ser muy adecuado para las carrocerjas de tipo bajo, ganando asj mucha estabilidad el vehjculo. Por otra parte la
disposici¢n heliceidal del dentado permite un mayer contacto de los dientes del piegn con los de la corona, obtenindose mayor robustez en la
transmisign. Su mecanizado es muy complicade y se utilizan para ello m quinas talladoras especiales (Gleason). Mecanizado de coronas y tomillos sin
finEl mecanizado de las coronas de engranaje de tomillo sin fin se puede realizar por medio de fresas normales o por fresas madre. El di metro de |a
fresadebe coincidir con el di metro primitive del tornillo sin fin con la que engrane si se desea que el contacto sea lineal. El mecanizado del
tomillo sin fin se puedehacer por medie de fresas biocgnicas o fresas frontales. Tambi,n se pueden mecanizar en el torno de forma similar al roscade
de un tomnillo. Para elmecanizado de tornillos sin fin glgbicos se utiliza el procedimiento de generacign que tienen las m quinas Fellows.Mecanismo
de cremalleraEl mecanismo de cremallera aplicado a los engranajes lo constituyen una barra con dientes la cual es considerada come un engranaje de di
metro infinito y un engranaje de diente recto de menor di metro. y sirve para transformar un movimiento de rotacig¢n del pi=¢n en un movimiento lineal
de la cremallera. Quiz s |a cremallera m = conocida sea la que equipan los tornos para el desplazamiento del carro longitudinal PROCEDIMIENTOE legir
un engrane. _Hacer ¢ Iculosmer si es sistema INgl,s O STorena g loma m

.Se acerca m s a 4.5 por lo tanto es m,tricoBibliografja:http:/fes. wikipedia. org/wiki/Engranajes http:/fwww. monografias.com-’trabajos30-’en®
; htmlhttp://html rincondelvago.com/engranajes_1_html

Figura 26 formato incorrecto de cita
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Este m,todo de muestreo proporciona un punto de partida para una exposici¢n de los m todos de muestreo probabiljstico no porgue sea uno de los m
todos de muestreo m s utilizados sino porgue constituyen la base de m,todos de muestreo m s complejos. Dependiendo si el muestreo es con reposicign o
sin reposicién, podemos hablar de muestreo aleatorio simple con reposicign o sin reposicign respectivamente

De manera formal, este dise=o b sico o {,cnica de muestreo se define de la siguiente manera: Si se selecciona un tama=o de muestra n de una poblaci¢n
de tama=o N de tal manera que cada muestra posible de tama=o n tenga la misma probabilidad de ser seleccionada, el procedimiento de muestreo se
denomina muestreo aleatorio simple. A la muesira asj obtenida se le denomina muestra aleatoria simple

Expondremos una manera de seleccionar una muestra aleatoria simple utilizando un ejemplo concreto

hitp:fimatematicas unex es/~inmatorresfeaching/muestreo/assets/Cap_3 pdf

Ejemplo: Se pretende determinar la prevalencia de Maedi en una explotacign de 250 ovejas: para ello se deben examinar 61 animales (se supone
prevalencia del 30% y se desea una precisi¢gn del 10% para un nivel de confianza del 95%): se obtienen 61 nEmeros entre el 1y el 250

nEmeros aleatorios y se sangran los animales correspondientes (en funcign del nEmero de crotal o seg£n el orden por el gue se hacen pasar poruna
manga

Referencia del ejemplo (hitp/iminnie.uab.es/~veterii21216/TiposMuestreo1.pdf

MUESTe0 Mmestricio aleatonio (m.i.a

Siuntamamo de muestra n es seleccionado de una poblacign de tamazo N de tal manera que cada muestra posible de tamazo n tiene la misma
probahilidad

de ser seleccionada, el procedimiento de muestreo se denomina muestreo irrestricto aleatorio. A la muestra obtenida se llama muestra irrestricta
aleatoria

Ejemplo

El Departamento de Caza y Pesca de cierto estado est interesado en la direccign de sus programas futuros de caza. Para mantener un potencial mayor
de caza futura, el departamento desea determinar la proporcign de cazadores gue buscan cualguier fipo de ave de caza. Se obtuvo una muestra
irrestricta aleatoria de n = 1000 de los N = 99,000 cazadores con permiso. Suponga que 430 indicaron que cazaron aves

cazadores con permiso que buscan aves de caza. Establezca un ljmite para el error de estimacign

hitp: /w2 .ine.gob.mx/publicaciones/libros/428/diseno. pdf

Pgina

Muestreo por conglomerados (m.c

Figura 27. Formato incorrecto de cita.
Grupos focales y su andlisis en ATLAS Tl

Los datos recolectados en esta fase del estudio, se analizaron mediante el software
de estudios cualitativos ATLAS Ti. Para dicho analisis se transcribieron las respuestas de
los grupos focales y posteriormente se fueron ingresando los codigos obtenidos en el
software. Para analizar cualitativamente la percepcién de los estudiantes de ingenieria sobre
los factores que propician el plagio en la elaboracién de trabajos académicos, se fueron
tratando cuestiones relacionadas con la deshonestidad, aterrizando poco a poco en puntos
mas especificos del plagio académico. La obtencidn de datos estuvo enmarcada por 4
sesiones de grupo focal, cada una compuesta por 12 estudiantes de diversos semestres y
carreras, la duracién de dichas sesiones fue de una hora aproximadamente. La presentacion
de los resultados se divide en dos partes, los del ITSSY y posteriormente los de ITSMotul.

Para analizar cualitativamente la percepcion de los estudiantes de ingenieria sobre
los factores que propician el plagio en la elaboracién de trabajos académicos, se fueron
tratando cuestiones relacionadas con la deshonestidad, aterrizando poco a poco en puntos

mas especificos del plagio académico. La obtencion de datos estuvo enmarcada por una
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sesion de grupo focal compuesta por 12 estudiantes de diversos semestres y carreras, la
duracion de dicha sesion fue de una hora.

Codificacion y analisis de grupos focales de ITSSY

Una vez concluida las sesiones se transcribieron y codificaron para que de dicha
informacion se detectaran categorias que fueron analizadas de tal forma que se observaron
interrelaciones en éstas. Como punto de partida, en la tabla 1 se pueden observar las
agrupaciones de las codificaciones obtenidas en las transcripciones de los grupos focales.

Los resultados que se exponen en las siguientes paginas concentran los dos grupos

focales realizados en la institucion.

Tabla 18 Agrupacion de codigos descriptivos.

ACTITUDES DESHONESTAS

Ejemplos Definicion
Soborno Algo que no se debe hacer
Fraude Algo que no es legal
Preferencia de maestros hacia Fuera de la normativa institucional
algunos estudiantes Actos anti éticos
Irresponsabilidad de maestros Acciones que no se deben hacer y son de acuerdo al
Copiar tareas lugar
Mentir al profesor Negar lo que se hizo mal
Dejarse copiar en un examen Algo sin importancia
Robar o comprar exdmenes al Algo que va en contra de los valores y principio
profesor personales.
Robarle la tarea a un compariero

PLAGIO ACADEMICO

Definicion Ejemplos Efectos de plagio

Hacer pasar algo como tuyo, decir que eres el | No se desarrollan proyectos innovadores
autor No se califica para buenos trabajos
Robar ideas o trabajos No hay capacidad de comprension y analisis
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Falsificar un documento o unas cuentas
Se parece a la pirateria

Copiar tareas a un compariero

Copiar un examen

Bajar informacién de internet

Riesgo de profesionales con falta de
preparacion.

Profesionales ineficientes e incapaces

Factores

Sacar buenas calificaciones
Disponibilidad de trabajos en la red
Ahorro de tiempo

Es maés facil

Entrega a tiempo de tareas

Falta de valores

Ideas similares en la red

Hay gente que facilita las tareas
Falta de tiempo por trabajo
Necesitan hacerlo para tener dinero

Profesores que no ensefian el tema

Profesores que cometen plagio

En la vida cotidiana es normal
Profesores que no saben del tema
Profesores que no revisan el tema

No saben citar y referenciar los alumnos
Muchas tareas y poco tiempo para
entregarlas

Falta de organizacion (del alumno)
Flojera del estudiante

Para no caer mal o ser criticado

No se hace desde la prepa, secundaria o
primaria

Confusion en distintas formas de citar

Politicas institucionales y sanciones

Prevencion

Desconocimiento del reglamento

Algunos profesores lo mencionan al inicio de

su curso
Otros lo exigen en sus rabricas

Se debe sancionar de acuerdo a la gravedad
Algunos profes bajan puntos

Otros marcan el plagio y bajan puntos
Otros reprenden frente al grupo y bajan

Profesores mejor preparados en sus areas
Talleres para aprender a citar y referenciar
Profesores que den el ejemplo

Iniciar a citar y referenciar desde nivel
bésico

Tareas que involucren nuestra creatividad
Menos investigaciones

Difundir la informacion
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puntos
El profe recibe sélo la primera tarea, las

demas no.

Motivacion para hacer bien las cosas

Conductas deshonestas

Llama la atencion que dentro de los ejemplos mencionados como conductas

deshonestas no se observa el plagio académico, esto tal vez por desconocimiento del

concepto o porque en ese momento nadie pudo hacer el vinculo de conducta deshonesta con

plagio académico o porque no creen que el plagio sea una conducta deshonesta. Aunque la

categorizacion obtenida estuvo apegada a la que Kibler (1993) menciona, en los actos

académicos deshonestos pueden estar vinculados s6lo alumnos, “falsear una cuenta”;

maestros y alumnos, “algunos sobornan a los maestros para que los pasen”, “hay maestros

que tienen preferencia hacia algunos”; o sélo profesores “los maestros son irresponsables

ya que no planean con tiempo sus actividades”.

irresponsabilidad de Ty -~ T
maestros

preferencia de maestros |
hacia algunos alumnos i

P algo que no se debe
/ hacer

- [
- | [
- | / negar lo que se hizo mafi

m
Definiciones

- fuera de la normativa

~_~ algo que no es legal

Figura 28. Relacién de conceptos principales alrededor de las conductas

deshonestas.

conductas que van en

contra del buen actuar

regidos por normas
morales y principios
éticos

Violacion de normas
institucionales

)
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Plagio academico

El segundo cuestionamiento estuvo enfocado en el plagio académico, antes de
escuchar a los estudiantes, la entrevistadora se vio en la necesidad de hablar del tema,
dando una breve definicion y ejemplificacion del concepto, debido a que no se mencioné en
el momento anterior. Una vez definido el concepto de plagio académico se obtuvieron
variedad de respuestas, que engloban varias de las definiciones de plagio que la literatura
menciona. En el grafico X se observan las multiples definiciones que se vincularon a las
respuestas.

"Copiar tareas a un
compaiiero""Copiar un
examen"

"Bajar informacion de
Internet"

) ) (‘EnGANO | —{ Jiménez 2010)
| sureday Comas (2007) | — CIBERPLAGIO | L ‘l { Jiménez (. )/’\

Park (2003) | HURTO OROBODE | FABRICACION DE
Cerezo (2006) | IDEAS | DATOS

—{ Hexhamm (1999) |

""Hacer pasar algo como |
tuyo, decir que eres el |
autor"
"Robar ideas o trabajos"

"Falsificar un documento
o unas cuentas"

Figura 29. Agrupacion de conceptos del plagio académico

El siguiente aspecto tratado en la sesion estuvo relacionado con los efectos del
plagio en la formacion académica y profesional. Las respuestas se concentraron en dos
areas generales:

1. Las relacionadas con la formacion del estudiante (desarrollo de
pensamiento critico, innovacion y adquisicion de competencias)

“no aprenderia a hacer bien sus trabajos, por ejemplo al realizar un proyecto quiza
mafiana le toque hacer un trabajo individual y dependeria de internet y cdmo ha tenido

flojera y una hizo bien las tareas porque siempre hacia plagio, si le piden un trabajo
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innovador no va a poder ya que s6lo se le va a ocurrir acudir a internet y bajar la
informacion que ya existe”

“...es probable que yo no lo pueda hacer ya que desde estudiante no comprendi
bien lo que me enseriaron”

2.y las relacionadas con la universidad (pérdida de la razén de ser de
ésta y la credibilidad de la institucion)

“la escuela de donde salio no sera recomendada”

Como parte medular del grupo focal se inicio con el cuestionamiento acerca de los
factores que influyen en el acto del plagio académico. La variedad de respuestas y su
vinculo con algunas categorizaciones obtenidas de la revision literaria se pueden observar

en el grafico 30.
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"los profesores usan

camsoremncaso | |, meeepeser |
COMPORTAMIENTOS . \
DEL PROFESORADO deltema
"los profesores no \
revisan las tareas” \

NO ADMINISTRA v ] \
ADECUADAMENTE SU \
TIEMPO \ e EL PROFESOR NO
\ \ ’,/ TOMA ACCION ANTE
\‘ \‘ / CASOS DE PLAGIO

\ \ #
"falta de organizacion del | “asi se obtienen altas

alumno”

S \ calificaciones”
"algunos se van de fiesta = \ ~ .| “elprofesor nodice si
y dejan todo para lo [ esta plagiado el trabajo y
ultimo™ lo deja pasar, pues
~ \ seguimos plagiando”
\
Ve
/
\

"'no cuenta con tiempo \| /
suficiente ya que a
aveces tiene que
trabajar"

SUFICIENTE TIEMPO (EL

"Para
\ no caer mal o ser PRESION DEL GRUPO
criticado”

{
|
"No saben citar y
referenciar los alumnos™
"Nose hace desde la
/

DESCONOCIMIENTO DE
1 prepa, secundaria o NORMAS Y ESTILOS

NO CUENTA CON
ESTUDIANTE)

"dejan mucha tarea para

entregar en poco tiempo"

" las ideas son similares
a las de Internet" "la

informacién esta a mano /

primaria” " Confusion PARA CITAR
en distintas formas de
citar"

en Internet” "por que es

I
lo mas rapido y facil" "los ‘ |
de semestres avanzados

/
facilitan las tareas ]
FACILIDAD Y va |
COMODIDAD |
"falta de
valores(responsabilidad

e — da flojera citar

i idi \\_/ : o @
"en la vida cotidiana es
normal”

"Sacar buenas OBTENER MEJORES
/ calificaciones" CALIFICACIONES

es mas facil
ahorro tiempo

[VA LORES PE RSONALES]

Figura 30. Factores que propician el plagio académico.

Se puede advertir que una parte importante de los factores asociados con el plagio,
percibido por los estudiantes, esta vinculado con actividades y conductas propias de los
profesores. De alguna forma, se puede pensar que los alumnos no aceptan tener la culpa
total en el acto de plagiar, al parecer se tiene muy arraigada la idea que el profesor, como
guia y ejemplo, debe ser el que oriente su diario actuar y modere o sancione las actividades

relacionadas con el plagio. Incluso en la cuestion de sancion del plagio sélo se mencionaron
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acciones que el profesor lleva a cabo cuando detecta el plagio. Llama la atencidn que nadie
menciono algun tipo de sancion, méas alla de bajar puntos (se observa de nuevo el papel
principal del profesor), que tuviera un impacto mas serio en la formacion del estudiantes,
esto tal vez deriva del desconocimiento que se tiene del reglamento institucional,
“sinceramente no he visto el reglamento”, “no, no lo conozco (el reglamento”; otro
evidencia de la excesiva importancia que tiene el profesor en este tema es que incluso en
las propuestas para prevenir o disminuir el plagio, se deja como principal tarea que los
profesores en conjunto con la institucion lleven a cabo una alfabetizacion para la escritura
cientifica correcta.

Tampoco se menciond el uso de software antiplagio para detectar textos plagiados y
por ende evidenciar y castigar a los fanaticos del plagio, puede ser que no se haya llegado a
tal recomendacion debido al desconocimiento de este tipo de avances tecnologicos toda vez
que dentro de los factores que incitan al plagio se mencionaron cuestiones relacionadas con
el uso del internet “...de plano no lo entiendo por mas que lo leo pues busco en la red y alli
hay ejemplos de como se hace y lo entiendo mads rdpido y lo copio”, “para tener mds
rapido la informacion pues copio y pego sin citar, ademas es mas facil y una opcion rapida
para entregar a tiempo”’

Triangulacién

Una vez concluidas las tres etapas del estudio, es importante para la autora analizar
mediante el procedimiento de triangulacion concurrente los resultados obtenidos para
contrastar los puntos de vista, respuestas y demas aspectos que ameriten mencion y sean

considerados como fundamentos esenciales para la conclusion y logro de los objetivos.

Se encontraron pocas coincidencias en los resultados de los tres momentos del
trabajo, al contrario de lo esperado, hubo varios aspectos contradictorios. Inicio con los
aspectos coincidentes. En los grupos focales se escuchd de manera frecuente que uno de
los factores que estan asociados con la comision del plagio académico es el
desconocimiento de las normas para citar y referenciar y este fenémeno se observo en los
resultados de Viper plagiarism en aproximadamente la mitad de los trabajos académicos;

sin embargo, en los resultados del cuestionario este mismo factor se sefiala como uno de los
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que menos influencia tiene al cometer plagio. Y aunque el 70% indicé que utiliza alguna
norma de citacion y referenciacion dicha afirmacion no se refleja en el analisis via software
ya que en ninguno de los trabajos analizados se dio alguna cita o referencia de forma
correcta.

Otra de las coincidencias es que en los grupos focales la mayoria de los estudiantes
menciona lo comun que resulta hacer plagio debido a diversos factores y que incluso todos
en algun momento de su trayectoria escolar han plagiado, aungque no es una prueba
inferencial, hay una gran relacion de esta reflexion con los resultados en Viper ya que de
los 40 trabajos analizados solamente 3 de ellos tuvieron un 0% de plagio en su contenido
debido a que fueron producto de la creacion del estudiante.

Otra relacion encontrada fue que los estudiantes de IEM tuvieron mejores puntajes
en cuanto al conocimiento del plagio en el cuestionario que los estudiantes de ISC; al
momento de hacer el anlisis con Viper de los trabajos de los estudiantes de estas dos
carreras se noté un menor nivel de plagio en los primeros, tal vez porque tienen mayor
conocimiento; sin embargo lo anterior no indica que los estudiantes de IEM entreguen
trabajos con porcentajes de plagio reducidos, de echo la diferencia no resulta

En contraparte dentro de las discrepancias encontradas estan los resultados del nivel
de conocimientos encontrado en el cuestionario con las opiniones recabadas en el grupo
focal ya que en ambas instituciones se tuvo que describir de manera introductoria el
concepto de plagio académico debido a que los estudiantes no tenian idea de como definirlo
o ejemplificarlo, sin embargo el cuestionario refiere que un 64% de los estudiantes de
ITSSY y un 44% de los estudiantes de ITSMotul tienen un nivel de conocimientos entre
bueno y excelente sobre el plagio académico.

En cuanto a los porcentajes de plagio en los documentos revisados por carrera y los

resultados del cuestionario se nota que en los reportes de practicas e investigaciom
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Capitulo V

Conclusiones, interpretaciones y recomendaciones

El capitulo final de esta tesis consiste en enlistar las principales conclusiones obtenidas
basadas en los objetivos planteados al inicio, en el capitulo I. Dichas conclusiones se
originaron después del analisis e interpretacion de los resultados expuestos en el capitulo
anterior. Al final de esta seccion, se proponen algunas recomendaciones... (para qué se
hacen las recomendaciones)

Una vez realizado el andlisis de las secciones mencionadas del cuestionario, se han
Ilegado a varias conclusiones importantes alrededor de las respuestas y los respondientes en

cada uno de los institutos que conformaron el estudio.

En primer lugar, se notd una deficiencia en la poblacion proyectada, ya que
inicialmente se proyectaron alrededor de 753 estudiantes, y solamente se logro obtener 492
encuestas. Lo anterior podria estar indicando una alta desercion en ambos planteles. Otra
cuestion general acerca de los individuos es que la mayoria de éstos oscila 19 y los 25 afios,

y fueron en su mayoria hombres-

En segundo lugar se logré apreciar que en la gran mayoria de las respuestas que se
compararon, no existieron diferencias significativas entre institutos, carreras, edades,

semestre y sexo.

Un aspecto que vale la pena resaltar es que en cuanto al nivel de conocimientos, la
carrera de Ingenieria en Desarrollo Comunitario presenta mayor nimero de estudiantes con
un nivel entre bueno y excelente (méas de 50%). En ese mismo aspecto, en la carrera de
Ingenieria en Electromecanica los estudiantes indican menor conocimiento acerca del
plagio y por tanto mayor frecuencia en su comision.

Por otro lado, las respuestas indican que mas del 90% de alumnado conoce de la
existencia del reglamento y basandose en ello pueden confirmar que éste no incluye

sanciones aplicables en caso de plagio académico.
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En cuanto a las acciones, relacionadas con el plagio, que se llevan a cabo con méas
frecuencia durante el transcurso de un semestre, resulta interesante observar que la mayoria
respondio en cada una de las 9 acciones planteadas que Nunca o Pocas veces han realizado
dichas acciones, solamente el caso de la accion “Copiar de paginas Web fragmentos de
textos y, sin citar, pegarlos directamente a mi trabajo que también contiene texto escrito por
mi mismo” se observan respuestas mas orientadas al muy frecuentemente (aunque la moda

fue Muy pocas veces).

En conclusién se puede decir que los estudiantes de ingenieria parecen no tener una
idea clara y amplia de lo que son las actitudes deshonestas en el &mbito escolar. Por lo
tanto, no relacionan e primera instancia el concepto de plagio académico como algo que sea
antiético, o no correcto, o ilegal. Aunado a esto, se nota un claro desconocimiento de las
normativas institucionales acerca de tal tema (plagio), incluso se puede decir que dentro de
la normativa oficial no hay apartado especial para el plagio, las acciones punitivas estan a
cargo del profesor y éste es libre de fijar sanciones sin consultar a las autoridades
académicas superiores; sin embargo, esto parece no ser suficiente debido a que los mismos
estudiantes ha dejado entrever que s6lo “algunos” las mencionan en sus rubricas o bajan

puntos a los plagiadores.

En cuanto al conocimiento del plagio, se vincula éste con el robo de ideas, el engafio
y la fabricacion; generalmente lo describen como un acto no intencional porque desconocen
la normativa sobre citas y referencias o porque no utilizan bien sus técnicas de citacion y
referenciacion. Sin embargo, cuando opinan sobre los factores asociados el plagio,
mencionan que ademas del desconocimiento, el plagio esta afectado por intereses
académicos de los estudiantes, como aprobar una asignatura con una mejor nota; la falta de
organizacion en los tiempos para la entrega de los trabajos; determinadas caracteristicas y
comportamientos del profesorado, el profesor no revisa el trabajo o que sabe poco de la
tematica; determinadas caracteristicas de la universidad, por ejemplo no incluye en su
normativa politicas claras y especificas para el tema del plagio académico; el desarrollo y

facilidad de acceso al Internet; y por ultimo y no menos importante, determinados valores
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sociales predominantes que acercan a la idea de que con el menor esfuerzo ser puede

aprobar una asignatura.
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