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Capitulo 1

Introduccion

Antecedentes

En la actualidad la importancia de la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés
como lengua extranjera en el pais y el Estado se ha hecho evidente. EI Universal Union (2014)
publico que, de las 108 carreras de la UNAM, 32 tienen como requisito acreditar el inglés

curricular y seis mas contarian con ella en breve.

El articulo comenta que la modificacion del plan de estudios se derivo de los
sefialamientos por parte de diversas empresas del pais dada la importancia de esta lengua en la
empleabilidad de los jovenes; ya que, la carencia del idioma se convierte en un obstaculo para

su desarrollo personal y profesional.

En la vida cotidiana, el inglés también ha ganado mucho terreno como efecto de la
globalizacidn y es observable en el uso de las redes sociales. Segln Internet World Stats,

durante el 2015 se registr6 un total de 872,950,266 de usuarios de las redes sociales en inglés.

Esta presencia global del inglés no es algo nuevo, se veia venir desde hace mucho
tiempo. Segun Harmer (2007) a finales del siglo XX el inglés estaba en camino de convertirse
en una auténtica Lingua Franca, que es un idioma usado mundialmente como medio de
comunicacion entre gente que no comparte la primera (o incluso) la segunda lengua. El inglés

es tambien la lengua madre de mucha gente en el mundo; aunque los hablantes nativos son



menos que los que tienen el inglés como segunda o tercera lengua y la usan para comunicarse

internacionalmente.

A lo largo de la historia en la ensefianza del inglés como segunda lengua, han surgido
diferentes enfoques, métodos y técnicas desde el enfoque de traduccion gramatical hasta el
comunicativo, que segin Brown (2001) desde su aparicion a finales de la década de los afios
70 principios de los 80 el enfoque de ensefianza reconocido y aceptado en el campo

educativo.

Richards y Rodgers (2010) proponen que el enfoque comunicativo tenga como
principales objetivos: convertir la competencia comunicativa en el objetivo de la ensefianza
del idioma y desarrollar estrategias para la ensefianza de las 4 habilidades del idioma (p. 155)
communicative language teaching, el cual, Hymes (1966, citado por Richards y Rodgers

2010) definio como “lo que el orador necesita saber para comunicarse en su comunidad”.

De acuerdo con el marco comun europeo de referencia para las lenguas, la
competencia comunicativa comprende varios componentes: el linguistico, el sociolingistico y
el pragmatico. Se asume gue cada uno de estos componentes comprende, en concreto,
conocimientos, destrezas y habilidades, por ejemplo, el linguistico; esta focalizado al trabajo

con los conocimientos y las destrezas léxicas, fonoldgicas y sintacticas.

Las competencias sociolinguisticas se refieren a las condiciones socioculturales del uso

de la lengua mediante su sensibilidad a las convenciones sociales.

Las competencias pragmaticas tienen que ver con el uso funcional de los recursos

linglisticos sobre la base de guiones o escenarios de intercambios comunicativos. También,



con el dominio del discurso, la cohesidn, la coherencia, la identificacion de tipos y formas de

texto, la ironia y la parodia.

Luoma (2005) sostiene que la habilidad de hablar una segunda lengua es el verdadero
significado de ser capaz de usarla; ya que nuestra personalidad, autoimagen, conocimiento del
mundo, capacidad de razonar y expresar nuestros pensamientos se reflejan en nuestro

desempefio en la lengua.

En el &mbito de la ensefianza del inglés se considera que existen 4 habilidades
principales (Reading (comprension lectora), writing (redaccion), speaking (expresion oral) y
listening (comprension auditiva)) por lo que tiene un poco de sentido centrarse en el trabajo y
desarrollo de una habilidad en especifico, pero tenemos que considerar que Harmer (2007)
sefiala que no se puede hablar de las habilidades por separado; ya que estas acttan en
conjunto, por ejemplo: en una platica se requiere que ambas personas escuchen para responder
adecuadamente y en una lectura, estamos extrayendo las ideas de alguien més. Leer es

necesario para poder escribir. Por lo que, ninguna habilidad se desarrolla de manera aislada.

Se han desarrollado numerosos estudios, la mayoria en los campos de la linglistica y
la comunicacion, pero también en la educacion, los cuales se han enfocado al trabajo de
investigacion para desarrollar nuevas estrategias que permitan el mejoramiento o desarrollo de
una sola habilidad o de la competencia comunicativa del idioma; segun las necesidades y

caracteristicas de sus grupos.

Por ejemplo, Horiyama (2012) observo que los estudiantes de la Universidad del
Sagrado Corazon de Japdn tenian muy pocas oportunidades de practica del idioma inglés, el

cual llevan como segunda lengua y con el objetivo de mejorar la competencia comunicativa y



demas habilidades, realiz6 una investigacion para medir el efecto de la utilizacion de la

estrategia de aprendizaje shadowing (ver definicion en el apéndice 1)

Durante 3 meses, 25 estudiantes trabajaron con esa técnica, la cual consiste en hablar
repitiendo su misma voz, escuchar y repetir audios, asi como leer en voz alta. Finalizo su
estudio con el llenado de unas encuestas en las que los mismos estudiantes daban sus

opiniones y valoraban la mejoria en cada una de las habilidades.

Los resultados reflejaron que 20 de 25 estudiantes encontraron la técnica de shadowing

muy efectiva en el mejoramiento de sus habilidades en el idioma.

En 2005 Zen para responder a las necesidades que enfrentaban los estudiantes chinos
que viajaban a paises de habla inglesa para continuar con sus estudios propuso la modificacion
de la forma de ensefianza del inglés, que, a pesar de llevarla como segunda lengua en China,
los estudiantes comentaban que se sentian en desventaja para cumplir con las nuevas

exigencias de la competencia y comunicacion global.

Para lograr que los estudiantes desarrollaran al maximo sus habilidades de escritura,
propuso cambiar el enfoque con el que se veia a la redaccion, dejar de verla como una simple
habilidad a contemplarla como una competencia comunicativa de forma que ganara mas

importancia el proceso de adquisicién y de esa forma lograr que se mejorara el producto.

De acuerdo con las problematicas observadas en los diferentes contextos, se han
disefiado estrategias para el desarrollo de determinada habilidad, por ejemplo, en 2013,
Kacafirkova, de la Facultad de Educacion de la Universidad de Praga, realizo la tesis de su

maestria en el uso de los mapas mentales para la ensefianza del idioma inglés.



Su propuesta se basa principalmente en el uso de los mapas mentales para la
adquisicion de vocabulario; aunque a lo largo de su investigacion se pueden observar varios
puntos de vista como son el psicoldgico, el pedagdgico y los diversos campos de aplicacion

como la gramatica y el vocabulario.

Los mapas mentales son organizadores graficos que han sido usados desde épocas muy
remotas como comenta Collias (2014) que los historiadores dan el crédito a Porphyry of Tyros
como el creador del primer mapa mental de la historia, el cual fue creado en el siglo 3 D.C.

Sin embargo, fue hasta 1970 que Tony Buzén registré el término.

Asi como Kacafirkova, Herr (2007) afirma que existen diversas estrategias para la
ensefianza del inglés y sobre los mapas mentales comenta que son organizadores graficos que
se utilizan para fomentar el aprendizaje significativo. Son diagramas que pueden usarse para
mostrar la relacion que existe entre conocimientos previos e informacion nueva porque
facilitan la integracion y familiarizacion de ideas. Requieren de un minimo de palabras, por lo
que son una eficiente herramienta en la ensefianza del inglés. Los diagramas de Venn,
diagramas de flujo y los mapas conceptuales son otros ejemplos de los organizadores graficos

mas usados.

Castellanos (2014) propuso la utilizacion de mapas mentales para el aprendizaje de
vocabulario de una lengua extranjera con enfoque comunicativo. Su trabajo se centro
especificamente en estudiantes de escuela preparatoria, la cual llevaba un sistema educativo
constructivista en la ensefianza de los idiomas. Dentro de sus estrategias, propone que se usen
los mapas mentales al final de las unidades de aprendizaje para la produccion significativa del

idioma.



En 2010, Damian y Franco, de la Universidad de Quintana Roo, escribieron sobre la
importancia de la pronunciacion para mejorar las competencias y la comunicacion. Trabajaron
ensefiando técnicas de pronunciacion a los estudiantes, pues notaron la necesidad de mejorar
esta habilidad. Observaron gque en ocasiones por mal pronunciar las palabras tendian a

generarse malos entendidos.

En sus conclusiones mencionan la importancia de ensefiar la correcta pronunciacion de
los fonemas y de esta manera, los estudiantes no solo lograron mejorar su pronunciacion, sino
que hicieron més clara la comunicacion e incluso mejoraron las habilidades auditivas y de

comprension.

Objetivo

El proposito de este documento es describir la estrategia de ensefianza denominada
“Uso de mapas mentales para el desarrollo de la habilidad oral”. El objetivo de la estrategia
es mejorar la fluidez de los estudiantes a través del desarrollo de sus competencias

comunicativas.

Contexto

Este trabajo se desarrolla tomando en cuenta el contexto de la Escuela Preparatoria
Estatal N°6 Alianza de camioneros, la cual se encuentra en el centro de la ciudad de Mérida,

especificamente sobre la calle 64 # 602 x 75y 77, cerca del barrio de la Ermita de Santa Isabel.

La mayoria de los estudiantes tienen un nivel econdmico medio bajo, es comdn observar
que ambos padres trabajan. Una de las caracteristicas principales de los estudiantes, es que los
padres se han separado o estan en proceso de divorcio, por lo que muchos de los estudiantes

viven con otros familiares o con uno solo de sus padres.



Los estudiantes de primer grado de preparatoria, son adolescentes de alrededor de los 15
y 16 afios de edad. Aun estan en el proceso de busqueda de su identidad por lo que se muestran

fuertemente atraidos hacia diversas personalidades del medio del espectaculo y los deportes.

Se pueden observar sus preferencias, pues la mayoria de ellos tiene sus libretas con las
imagenes de diversos personajes como son: Demi Lovato, Messi y Ariana Grande. En el caso
de las adolescentes algunas tienden a seguir los estilos en el cabello y maquillaje y otras siempre

estan hablando de las prendas que usan.

En el caso de los varones, muchos de ellos también tienen cortes de cabello como
algunos jugadores de fatbol e incluso, compran sus zapatos deportivos porque contienen la firma
0 marca que ese jugador utiliza. Sus intereses también se observan en sus comentarios sobre

programas de television, discos, series y comics.
Mision y vision
Esta institucion declara dentro de sus estatus que tiene como misién contribuir en la

formacion de los estudiantes de calidad y excelencia con plan de estudios basado en el soporte

humanista y un enfoque constructivista.

Su vision es formar de manera integral a estudiantes que contribuyan al desarrollo de la
sociedad, basados en el respeto, honestidad, corresponsabilidad ética y moral mediante un plan
de estudios de calidad de excelencia y flexible basado en un enfoque socio formativo de
competencias. Cabe mencionar gque esta escuela acaba de incorporarse al Sistema Nacional de
Bachillerato cumpliendo con lo establecido en el acuerdo 442 del sistema de Educacion Media

Superior.



Justificacion

La propuesta se ha desarrollado con base en las caracteristicas observadas de los
estudiantes del primer afio de preparatoria, quienes por la ubicacion de la escuela provienen de

diversas zonas de la ciudad incluyendo poligono 108, Kanasin y Caucel.

La escuela tiene 31 afios de existencia, por lo que es la primera opcion de muchas
familias por tradicion familiar. Muchos de los padres de nuestros actuales estudiantes fueron

estudiantes de la misma institucion.

En la mayoria de las ocasiones, los profesores que laboran en el subsistema estatal, se
ven un poco limitados en el trabajo en las aulas, porque no cuentan con la libertad de elegir los
criterios de evaluacion de las asignaturas ni los valores de estos criterios, asi como tampoco los

materiales que los alumnos produciran y entregaran como evidencia.

Antes del inicio de cada semestre, los maestros reciben por parte de la direccion de
preparatorias estatales un manual en el que vienen descritos los criterios de evaluacion de cada
bloque con sus valores, asi como la division de las lecciones de la guia didactica. Este
departamento también entrega por escrito las evidencias fisicas que se pedira a los estudiantes

en la evaluacion de los proyectos.

Sin importar el grado de los estudiantes, los criterios de evaluacion de cada blogue son
dos: 1 proyecto integrador con valor del 100%, criterio 2, prueba escrita con valor del 70% y

realizar las actividades de aprendizaje de la guia didactica tiene un valor del 30%.

Los proyectos integradores, son actividades en las cuales, de acuerdo al sistema por

competencias evaltan la capacidad de los estudiantes de utilizar sus conocimientos del idioma



en los 3 tipos de saberes: Saber hacer, saber conocer y saber ser. Dividiendo el 100% del valor

del proyecto en 50%, 30% y 20% respectivamente.

Esta division de valores en los criterios de evaluacion afecta las calificaciones de los
estudiantes ya que el proyecto integrador da el 50% del valor total al uso del idioma de forma

oral para la presentacion oral de diversos temas.

Cabe mencionar que, para los proyectos integradores, la subsecretaria de educacion
media superior establece que la evidencia a entregar debera ser siempre en formato Power Point,

grabado en un C.D.

Ante la imposibilidad de modificar los criterios de evaluacion o los valores, se dedicd
tiempo para observar las razones por las que los estudiantes obtenian calificaciones tan bajas en

sus proyectos integradores.

Se pudo notar que, a pesar de que los estudiantes en muchas ocasiones recopilaban buena
informacidén para presentar, lo que siempre fallaba era el momento de hacer la presentacion,
pues para ello, memorizaban todo el texto, por lo que, al presentarla, se ha notado la poca o nula
comprension. Otros, en cambio, escribian su informacién en tarjetas, por lo que en lugar de

presentar leian texto completo.

Otro aspecto importante que se ha observado, es la evidente ansiedad que invade a los
estudiantes al estar frente a sus compafieros, se podria inferir que se debe a la poca preparacion

que tienen para realizar la actividad.

Estas observaciones han permitido la identificacion de la problemética de los estudiantes
con los proyectos integradores y este es que no estan reflejando la verdadera competencia

comunicativa, pues no estan usando el idioma en la presentacion oral, lo que me permite llegar



a la conclusion de que requieren de la adquisicion o desarrollo de una estrategia y/o el uso de
una herramienta que les permita organizar su informacion de forma significativa para que no

tengan que memorizar o leer al hacer sus presentaciones.

Considero que el darles una herramienta que les ayude a organizar su informacion
afectard de forma directa su fluidez, pues estaran mejor preparados al presentar el tema al no

tener que memorizar ni leer, sino que recordaréan la informacion con apoyo visual.
Influencia de la especializacion en docencia.

Una de las principales razones por las cuales decidi tomar la especializacion en docencia,
es mejorar mi desempefio como docente, pues a pesar de mi formacién, el haber pasado mas de

5 afios sin ejercer, muchos de mis conocimientos y habilidades habian quedado en desuso.

Ademas de los afios sin préctica, habia regresado a la docencia en el momento de
implementacién de un nuevo enfoque, el cual me era desconocido, por lo que era muy necesaria

la capacitacion y actualizacion de mis estrategias.

El mayor aprendizaje que considero que obtuve de la asignatura: “Disefio de unidades
de aprendizaje” y que sin duda me motivoé a decidir realizar la propuesta en el desarrollo de una
estrategia didactica, fue el ver de forma tan clara que la clave del éxito de un proceso de
ensefianza aprendizaje se debe a la buena planeacion de la secuencia didactica y la asertiva
eleccion de estrategias de ensefianza y aprendizaje para su aplicacion dentro de las sesiones de

clase de acuerdo a las necesidades del grupo.

Esta combinacion de elementos debe dar siempre como resultado, el desarrollo de las

competencias de los estudiantes.
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A suvez, en la asignatura “Evaluacion de los aprendizajes”, he visto que se debe evaluar
de acuerdo a la instruccién, pues el proceso de evaluacién se da de forma bilateral, es decir, se
evalUa el avance de los estudiantes, asi como la eficacia de la instruccion. Por lo tanto, las bases

teoricas sobre las cuales pretendo sustentar mi propuesta son:

El establecimiento de una relacién entre un procedimiento de ensefianza del inglés, las
dimensiones del aprendizaje, asi como algunos de los principios de la ensefianza del inglés para
lograr el desarrollo de la habilidad oral a traves del uso de los mapas mentales dentro de la

instruccion como estrategia de ensefianza y como estrategia de aprendizaje.

Fundamentacion tedrica

A lo largo de la historia se han propuesto numerosos enfogques, métodos, procedimientos
y técnicas para la ensefianza del idioma. De acuerdo con Harmer (2007) un procedimiento, es
una secuencia ordenada de técnicas. Es mas sencillo que un método, pero es méas que una sola

técnica.

Presentation, practice and production (Presentacion, practica y produccién) es un
procedimiento derivado del método Audiolinual. Segun Harmer (2007) en este procedimiento,
el maestro presenta una situacion contextualizada del idioma a ensefiar, el estudiante practica a
través de la repeticion, generalmente usando una técnica conocida como drill (ejercicio de
repeticion) y finalmente, los estudiantes usan el nuevo idioma, hacen oraciones con sus propias

palabras, lo cual es conocido como produccion.

Por otro lado, Brown (2001) propone una serie de 12 principios para la ensefianza del

idioma, estos se dividen de la siguiente manera, los principios cognitivos son 5 y estan
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relacionados con la mente y las funciones intelectuales (Automaticidad Aprendizaje

significativo, la anticipacion de la recompensa, motivacion intrinseca e inversion estratégica)

Los afectivos son cuatro y se relacionan con el ambiente emocional (ego del idioma,

autoconfianza, toma de riesgos y la conexion cultural de la lengua).

Finalmente estan los principios linglisticos, que son 3, se centran en el mismo idioma 'y
como los estudiantes lidian con ese complejo sistema (El efecto del idioma nativo, interlengua

y la competencia comunicativa).

La propuesta que presento, pretende trabajar inicialmente sobre los principios cognitivos

por la relacién que mantiene con las dimensiones del aprendizaje de Marzano.

Segun el mismo, las dimensiones del aprendizaje son un modelo muy completo que hace
uso de lo que los investigadores y tedricos saben acerca del aprendizaje para definirlo. Su
premisa es que hay cinco tipos de pensamiento, a los que llamamos, las cinco dimensiones del

aprendizaje, que son esenciales para un aprendizaje exitoso.

Marzano convierte la investigacion y la teoria de las dimensiones del pensamiento en un
andamiaje practico que los maestros de educacion media y basica pueden usar para mejorar la

calidad de la ensefianza y el aprendizaje en cualquier area de contenidos.

Las dimensiones del aprendizaje o escalones del andamiaje son: Actitudes y
percepciones, adquirir e integrar el conocimiento, extender y refinar el conocimiento, uso

significativo del conocimiento y habitos mentales.
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En el siguiente esquema (figura 1) propongo una ilustracion en la que se muestra la
relacion entre el PPP, los principios de la ensefianza del idioma y el andamiaje para el logro del
desarrollo de la habilidad oral a traves de los mapas mentales.

(ACTITUDES Y PERCEPCIONES )
PRESENTATION /
A

[ADQUIRIR E :mcm]
EL CONOCIMIENTO

—, | EXTENDER Y REFINAR
EL CONOCIMIENTO

USO SIGNIFICATIVO
DEL CONOCIMIENTO
PRODUCTION /V
q" m\srros MENTALES 1
l A
AUTOMATICITY

MEANINFUL LEARNING

>

ANTICIPATION OF REWARD

INTRINSIC MOTIVATION

STRATEGIC INVESTMENT

Fig 1. Propuesta de metodologia.

Segun Marzano, las actitudes y las percepciones afectan las habilidades del alumno para
aprender, por lo que hay que ayudarle a establecer actitudes y percepciones positivas hacia el

aula, hacia el aprendizaje y hacia la asignatura.

Estas actitudes y percepciones se relacionan con el objetivo que persigue el principio 2,
Anticipacién de la recompensa de Brown (2001), mismo que define como: el factor mas

poderoso de direccion de comportamiento.

Lograr que el estudiante tenga las actitudes y la disposicion hacia el aprendizaje en

ocasiones no es suficiente, para lograr mantener e incrementar su interés hacia la asignatura
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tenemos que reforzar las buenas conductas y premiar los esfuerzos que haga dentro y fuera del

aula por aprender.

La dimension 2 de Marzano, nos habla de adquirir e integrar el conocimiento, comenta
que es importante que cuando un estudiante esté aprendiendo algo nuevo, lo cual se relaciona

con lo que ya sabe para que esta informacion se guarde en su memoria de largo plazo.

De acuerdo con el procedimiento PPP, el maestro debe presentar informacion nueva, lo
que da oportunidad de relacionarla siempre con conocimientos previos, pero para integrar el
conocimiento a la memoria, considero que agregar la técnica del drill sera de mucha ayuda, ya
que consiste en la repeticion de frases o palabras, y el mismo Brown, nos menciona que es una

gran estrategia para lograr el principio 1, Automaticidad.

La automaticidad, segun Brown, es la capacidad de absorber informacion y poder dar
una respuesta automatica, sin que tener que pensar tanto en lo que quiere decir o como tiene que

decirlo. Es un proceso de aprendizaje subconsciente.

Harmer (2007) habla sobre la importancia de la repeticidn, dice que es una parte vital en
el aprendizaje de idiomas, ya que la repeticion, no solo de palabras, sino de acciones o

situaciones, permite varios encuentros del estudiante con el mismo idioma (palabras),

El drill es un tipo de préctica oral altamente controlada en la cual los estudiantes
responden a una cuestion dada. Las respuestas varian de acuerdo al tipo de drill (Matthews,
Spratt, and Dangerfield 1991, 210). Este tipo de ejercicios ayudan a los estudiantes a desarrollar
respuestas rapidas y automaticas usando expresiones especificas formuladas, estructuras,

verbos, etc.
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La tercera dimension del aprendizaje es extender y refinar el conocimiento. Segun
Marzano, los aprendices desarrollan una comprension profunda a traves del proceso de extender
y refinar su conocimiento, lo cual puede lograr en el paso 2 del PPP, Practice, al exponer al

estudiante al trabajo con el idioma.

La cuarta dimension del aprendizaje es el uso significativo del aprendizaje, Marzano
afirma que el aprendizaje més efectivo se presenta cuando usamos el conocimiento para llevar

a cabo tareas significativas.

Asegurarse de que los alumnos tengan las oportunidades de usar el conocimiento de una
manera significativa es una de las partes mas importantes del disefio de una unidad de

instruccion.

En esta dimension del aprendizaje, podemos observar la capacidad que el alumno haya
desarrollado para producir lo que quiera expresar en el paso 3 del PPP. En este paso, tenemos
la oportunidad de trabajar con el principio numero 2 de Brown, el aprendizaje significativo que
se define (Segun Ausbel, 1963, citado en Brown 2007) como el proceso de union de nueva
informacidn con estructuras existentes en la memoria, lo que da como resultado asociaciones

con retencion mas fuerte.

Cabe mencionar que considero muy importante incluir tanto en este paso como en los
dos anteriores el principio 3, anticipacidn de recompensa, para poder desarrollar el principio 4,
Motivacién intrinseca. Es posible que el reforzar la conducta del estudiante que esta motivado
y activamente intentando construir sus producciones en el idioma generara en él cierta seguridad

de que lo esta haciendo bien y como consecuencia, continuara haciéndolo.
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De manera personal, definiria la motivacion intrinseca como la voluntad de continuar
haciendo un trabajo en el cual noto los resultados de avance. Considero que lograr que el alumno
vea las ventajas de aprender y se sienta seguro y confiado en hacerlo, iniciara el proceso de

busqueda o desarrollo de estrategias de aprendizaje individuales.

Si el proceso se sigue, se espera comprobar que el resultado sea que el alumno alcance
la dimension 5 del aprendizaje de Marzano, con el desarrollo de habitos mentales, los cuales se
definen como habitos que les permiten pensar de manera mas critica, pensar con creatividad y

regular su comportamiento.

Revisando la definicion de Brown de Inversion estratégica se observa la estrecha
relacion que mantiene con la teoria de Marzano. Segin Brown, son los métodos que el

estudiante utiliza para internalizar y desempefiarse en el idioma.

Uno de los beneficios, que al iniciar este trabajo no habia sido considerado es el
relacionado con el impacto en el desarrollo de las capacidades meta cognitivas del estudiante.
Considero que con la experiencia del uso de los mapas mentales, se consigue el desarrollo del
aprender a aprender, que también es uno de los objetivos del constructivismo. Que él mismo

aprenda a construir su aprendizaje por medio del uso de diversas estrategias.

Después de reunir toda la informacion relevante y necesaria para modificar el disefio de
instruccion en el aula, se determind que la herramienta adecuada para aplicar como estrategia

de ensefianza y de aprendizaje serian los mapas mentales.

Dentro de la instruccion, los mapas mentales seran usados como estrategia de ensefianza,
en un ejercicio de préactica y se complementaran con un drill. Como estrategia de aprendizaje,

seria en la aplicacion del criterio 1, el proyecto integrador de la unidad.
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Los proyectos se ven como la oportunidad de integrar las habilidades y conocimientos
que los estudiantes han obtenido. Como se ha mencionado anteriormente, los proyectos en la
asignatura tendrian que ser forzosamente presentaciones orales, por lo que los estudiantes
trabajarian con lo que se conoce comunmente como planned speech, que, segun Luoma son

situaciones dénde los estudiantes se han preparado y seguramente ensayado.

A continuacion, se presentaran los lineamientos de uso de la estrategia dentro del salon

de clase para la ensefianza y fuera de €l como estrategia para el aprendizaje de los estudiantes.
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Capitulo 2

Descripcion de la estrategia

En el presente apartado se explicara la forma en la que la estrategia sera utilizada dentro

de la secuencia didactica.

La asignatura de inglés basico | es una asignatura seriada, lo que significa que forma
parte del plan de estudios y se trabaja durante los 3 afios de la preparatoria. De acuerdo a la
reclasificacion de asignaturas por la reforma educativa, pertenece al campo disciplinar de

comunicacion.

La unidad 1 tiene como competencia genérica: Escucha, interpreta y emite mensajes
pertinentes en distintos contextos mediante la utilizacién de medios, codigos y herramientas
apropiados, especificamente se trabaja con el atributo: Se comunica en una segunda lengua en
situaciones cotidianas.

La competencia disciplinar es: Se comunica en una lengua extranjera mediante un

discurso logico, oral o escrito, congruente con la situacion comunicativa.

El tiempo gramatical que se practica en la unidad 1 es el presente simple, el cual sirve
para presentar a una persona, asi como sus actividades rutinarias. Los temas de vocabulario que
se emplean para el presente simple son: edad, ocupacion, nacionalidad, descripcion fisica y

descripcidn de la personalidad.

De manera que el objetivo del proyecto integrador seria: Se presenta de forma oral a si
mismo y a una tercera persona, comentando las actividades principales que realiza de forma

rutinaria.
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Los estudiantes de inglés basico I tienen como actividad del primer criterio de cada
blogque los proyectos integradores y son estos, el espacio y momento para producir dentro del
idioma. En esta actividad se evallUa la capacidad comunicativa que el alumno ha adquirido
durante el proceso de ensefianza aprendizaje, y a su vez, se evalla la eficacia de la instruccion,

asi como se observan los resultados de la eleccion de estrategias de ensefianza.

Los proyectos de cada unidad, desafortunadamente, ya vienen predisefiados por la
direccion general de preparatorias estatales, por lo que mi Unica oportunidad de sacar provecho
de ellos direccionarlos hacia los estudiantes con temas que sean significativos para ellos. En

general, los proyectos requieren de la presentacion oral de algin tema de la unidad.

Para dar un ejemplo maés claro, de como seria la implementacion de la estrategia, me
centraré en la unidad 1, que tiene como objetivo comunicativo del idioma dar y pedir

informacion personal.

El proceso de instruccion inicia con la presentacion de los objetivos generales del
idioma, asi como los objetivos de la unidad. Comentaria a los estudiantes situaciones
imaginarias reales, en las que pudieran requerir del uso de ese conocimiento en la vida cotidiana.

Preguntaria a ellos por otras ocasiones en las que piensen que podria usar esos conocimientos.

Un posible ejemplo seria que, dada la gran cantidad de turistas que andan por la zona de
la escuela, tuvieran la oportunidad de intercambiar informacion con ellos. Usarian esa

informacidn para presentarse.

De esta forma cumpliria con la primera dimension del aprendizaje de Marzano, creando

actitudes y percepciones positivas de los estudiantes hacia la asignatura.

19



Después de tener claros los objetivos y las oportunidades de uso, iniciaria el trabajo en
materia con los listados de vocabulario que se tienen que conocer, presentaria un breve ejemplo
de diadlogo de dos personas que intercambian informacion personal, luego pediria a los
estudiantes que identificaran la informacién que se intercambian, de esta forma obtendriamos

las clasificaciones de vocabulario.

Con la ayuda de imagenes, presentaciones power point y otros apoyos visuales
presentaria los diversos listados de vocabulario. Para lograr que la presentacion de informacion
sea significativa, utilizaria informacion de personajes famosos del agrado de los estudiantes, de
manera que pudieran observar los campos de nombre, nacionalidad, ocupacion, edad, estado

civil, descripcion fisica y de personalidad.

En esta etapa estaria cumpliendo con el paso 1 del PPP, Presentation, asi como con la

segunda dimensidon del aprendizaje, adquirir y refinar el conocimiento.

Después de presentar a los estudiantes los listados de vocabulario que se requieren para
la unidad de aprendizaje, se presentara la estructura de las oraciones para que observen las
similitudes y diferencias de las oraciones afirmativas, negativas e interrogativas, asi como

expresiones idiomaticas que no usamos comunmente en el espariol.

En relacion al primer principio del inglés, automaticidad, se reflejaria, al escuchar las
respuestas de los alumnos al mostrarles una imagen y ellos dieran la respuesta correcta de qué
representa, por ejemplo, si les muestro una bandera podrian decirme la nacionalidad o una

imagen de una persona y que sean capaces de identificar la ocupacion.

20



Posteriormente, tendriamos la practica a través de diversas actividades que permitan el
desarrollo no solo de la habilidad oral, sino persiguiendo el desarrollo integral de las cuatro

habilidades.

Para esto, usariamos la guia didactica (Top Notch) que nos pide la secretaria de
educacidn, ya que contiene diversas actividades de aprendizaje disefiadas en torno a los listados

de vocabulario y la gramatica del presente simple.

Para complementar esas actividades, usaria otras actividades de aprendizaje disefiadas

por el docente, sobre todo para mantener la significatividad de la informacion. (ver figura 2)

Por ejemplo, pediria que investigaran sobre personajes famosos, entre ellos incluiria
ocupaciones diversas, entre artistas, deportistas, cantantes, etc. Otro ejemplo de informacion

significativa, seria que se enfocaran en presentar informacién de una persona de su familia.

Este tipo de actividades inicia con la integracion de los elementos del vocabulario con

la gramética y los empieza a preparar para siguiente paso de la secuencia.

Este es el momento en el que usaria el primer mapa mental como estrategia de
ensefianza. En el apartado anterior mencioné el uso del drill como estrategia para la integracion
de nueva informacion a la mente de los estudiantes y mencioné que existen algunas variaciones

de esta estrategia.

Spratt (1991) argumenta que los drills pueden ser mecanicos o significativos. Los drills
mecanicos son controlados por el maestro, quien da tanto las preguntas como las respuestas
mientras que los meaninful drill (repeticiones significativas) usa imagenes o respuestas libres

de los estudiantes.
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Estos permiten a los estudiantes pensar lo que quieren decir antes de hacerlo. Los
meaningful drill estan disefiados para ceder el control a los alumnos en relacidn a sus respuestas,

pero a su vez, limitado para minimizar los errores en las producciones de los alumnos.

Por estas razones usaré el meaningful drill como estrategia complementaria de los mapas

mentales.

El primer mapa mental se llamaria mapa del yo (fig 2), el cual proyectaria para que los

alumnos pudieran verlo y seguirlo al escuchar el drill con mi informacion personal.

VERB TO BE —»| OTHER VERBS .

AM-IS-ARE

/
- . - -

Fig. 2 Mapa del yo

Después de la presentacién de mi informacion, pediria a uno de ellos que repitiera la
actividad, pero dando su informacién personal. Con lo que iniciaria la practica oral del
conocimiento. Desde esta etapa, se pretende que inicie el principio 2, del aprendizaje
significativo, pues los estudiantes ya estarian usando la informacién personal para completar la

actividad.
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Es muy importante en este momento, motivar a los alumnos para que se atrevan a hacer
la practica y reforzar sus participaciones para que continten haciéndolo en clase, de manera que

se dé el tercer principio de la ensefianza del inglés: anticipacion de la recompensa.

Para finalizar el proceso de instruccion, se trabaja la integracion de los saberes en la
presentacion del proyecto integrador, que seria por regla, una presentacion power point en
equipos de 5 estudiantes, en la que cada estudiante se presente a si mismo y presente a otra

persona.

En esta parte se daria el paso 3 del PPP con la produccion de los estudiantes y la tercera

dimension del conocimiento; uso significativo del conocimiento.

Una vez que los estudiantes se organicen en equipos Y recolecten la informacion que
presentaran, se usaria el mapa mental como estrategia de aprendizaje, es decir, modelaria a los
estudiantes un meaningful drill en el cual presente mi informacion personal de nuevo y
posteriormente la informacion personal de mi personaje favorito, solo usando el mapa como

guia de la informacion que tengo que presentar.

Asi los estudiantes verian que pueden usar esa herramienta para practicar su discurso y
no tengan la necesidad de memorizar su texto o pasar a leerlo en frente de toda la clase, sino

que solo tendrian que recordar los datos que dan en cada apartado.

Si asi lo desean podrian usar el mismo mapa mental que les he presentado del yo, o

disefiar el suyo con iméagenes u otros elementos que les ayuden a recordar su informacion.

De esta forma, se cree que podrian crearse las condiciones necesarias para poder

observar la competencia comunicativa de los alumnos en el idioma, al tener y emplear todo lo
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gue necesitan para comunicarse con su comunidad, es decir, al hacer uso de la informacion que

poseen sin tener que memorizar o leer.
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Capitulo 3

Conclusiones

Impacto de la estrategia en el grupo

Con la aplicacion de esta estrategia espero lograr que los estudiantes de primer grado de
preparatoria conozcan y apliquen herramientas que les ayuden a organizar la informacién, que
a su vez les permita mejorar sus habilidades orales para los proyectos integradores de la

asignatura de inglés basico, asi como para otras asignaturas.

A pesar de que el proyecto se centra en el uso de los mapas mentales, se pretende que
los alumnos de acuerdo a sus preferencias, estilos de aprendizaje y necesidades conozcan y
desarrollen otras estrategias y herramientas de aprendizaje que les ayuden a mejorar sus

habilidades dentro de la asignatura durante el primer afio que impacten en los afios posteriores.

Se espera que el tener una herramienta que les ayude a seguir el guion de su presentacion,
les permita a controlar la ansiedad que siempre han mostrado. Puede que el uso de la estrategia
permita construir un ambiente libre de ansiedad al permitir que los alumnos se sientan mejor
preparados al momento de presentar, pues ya no tendran que forzarse a memorizar los textos o

leerlos.

Lograr que los alumnos se expresen con mayor fluidez, es uno de los objetivos de esta
propuesta, se cree que al poder practicar su guion con base en un organizador grafico

permitira que el proceso de recordar la informacion agilice el discurso.

Otro de los beneficios que espero que obtengan los estudiantes en un futuro, es el uso

verdadero y significativo del idioma, pues actualmente, el mapa mental, les servira como guion
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de la informacion dentro de una actividad controlada. Se pretende que con el uso continuo de
esta y otras herramientas y técnicas, el alumno sea capaz de producir informacién en el idioma

de forma totalmente libre y espontanea.

En la pagina de internet IMindMap (s.f.) se encuentra un articulo que enlista siete de los
usos en que los alumnos pueden emplear de forma efectiva los mapas mentales. Un ejemplo es
la organizacion de toma de nota de clases o lecturas, la planeacién de ensayos, el estudio para
examenes, resolver problemas, hacer presentaciones o grupos de estudio. Este articulo da claros
ejemplos de lo que podemos esperar de los alumnos en caso de aceptar y usar de forma asertiva

los mapas mentales para el inglés y para otras asignaturas.

El hacer que el estudiante dé un uso significativo a la informacidn, lograra que esta se
ancle en su memoria, por lo que podria usar esos mismos conocimientos gramaticales para
resolver los ejercicios y la prueba escrita. Lo que se reflejaria en el mejoramiento en el

desempefio académico y en la elevacién de los indices de aprovechamiento.

Impacto de la estrategia en mi préactica docente

De forma personal, considero que el planear mis secuencias didacticas con un objetivo
mejor estructurado, me ayudan a tener una clase méas organizada y a lograr el cumplimento de

diversos objetivos académicos.

Una de las ventajas de usar los mapas mentales como estrategias de ensefianza, es que
son muy flexibles, es decir, pueden modificarse y adaptarse a los diversos temas que se deseen

usar en el inglés o en otras asignaturas.

Como comenté en la seccidn de justificacion, al evaluar las habilidades y competencias

adquiridas y/o desarrolladas del alumno, se evalia también la eficacia de la instruccion del
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docente. Se tienen altas expectativas en mejorar en este rubro, ya que en el plantel donde laboro,
considera como Unica forma de evaluacion de desempefio docente las estadisticas de

aprovechamiento de los alumnos en cada blogue.

Si se logra mejorar el aprovechamiento de los alumnos, se esperaria que se vea reflejado

en las estadisticas, lo que podria desencadenar mayor apoyo a mis propuestas.

Otro uso que se le podria dar a esta técnica es a través de las clases o secuencias
didacticas con esta técnica, lo que me ahorraria mucho tiempo, al centrarme solo el plasmar las

ideas principales y facilitar la fluidez de las ideas con la estructura bien organizada.

La flexibilidad de los mapas mentales, no solo permitiria la facilidad de usarlos en
diferentes temas, podrian usarse también para ensefiar diversas habilidades por lo que, en lugar
de enfocarme al desarrollo de la habilidad oral con los alumnos de primer grado, podria
enfocarme al desarrollo de la redaccion con los alumnos de tercer grado, que deben redactar

ensayos y composiciones escritas.

La redaccion en inglés es una habilidad en la que los alumnos manifiestan grandes
deficiencias, las cuales ocasionan reprobacion en los terceros afios, por lo que propondria la
aplicacion de la misma estrategia para medir los resultados e impacto en las habilidades de ese

campo en los alumnos.

Recomendaciones

A pesar de que se requiere de la implementacién de la propuesta para observar los
resultados, asi como las areas de oportunidad se recomienda a los profesores lo siguiente:

observar los gustos y preferencias de sus estudiantes para ligar los contenidos a trabajar con
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temas o actividades que atraigan la atencién de los estudiantes para cumplir con la

significatividad ya descrita.

Implementar esta propuesta en diversos niveles de educacion (primaria, secundaria y

preparatoria) podria brindar datos Gtiles para conocer en qué nivel tendria mayor efectividad.

Los temas y materiales a usar varian mucho dependiendo del nivel educativo al cual se
aplique, por lo que se propone aplicar de manera grafica a los niveles mas bésicos (primaria y
secundaria) a través del uso de plumones de colores, tanto en papel como en pizarra para

hacerlos lo méas visualmente atractivos posible.

Para los niveles intermedios que cuenten con el uso y acceso a tecnologia se recomienda
trabajar con diversos programas de computo que se puedan utilizar para crear o disefiar mapas

mentales.

Actualmente existen programas como Cmaps Tool, el cual permite crear mapas mentales
de forma digital. Este programa permite elegir la forma del objeto (cuadrado, redondo, etc) la
fuente con la que se redactard, el numero, y color de la fuente. El usuario puede elegir entre
poner color al objeto o solo sombrear con color. Se puede elegir el tipo y grosor de la linea de

las flechas que unen los objetos, incluso poner un color de fondo para el mapa.

Una de las limitaciones del programa es que, para incrustar imagenes, se requiere de una
version actualizada, que es pagada. Al ser un programa, se requiere de la instalacion del mismo,

por lo que no todas las computadoras podran abrirlo.

Una ventaja es que el programa permite exportar el mapa como imagen (JPG) de esta

forma, se puede pegar la imagen en cualquier otro formato para manejarlo.
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Para la implementacion de los mapas mentales como estrategia de ensefianza se requiere
solo de una capacitacion bésica, que podria lograrse con un pequefio curso de 2 a 3 horas para
el uso de forma manual. Y por lo menos 10 horas para la capacitacion del uso digital, pues el

manejo del software requiere de un poco mas de tiempo para practica.

También se necesita de la apertura y mucha disposicién de los docentes para la inclusion
de esta estrategia dentro de su disefio de instruccion y de la capacitacion a los alumnos para el

uso como estrategia personal de estudio.

Para concluir, solo quisiera remarcar que la estrategia fue disefiada con base en las
necesidades de un grupo especifico del nivel bachillerato de una institucion de la ciudad de

Meérida Yucatan por lo que los resultados, podrian variar si se implementa en otros contextos.

29



Apéndice 1

Lingua franca. Lengua en comun utilizada por personas que poseen mas de una lengua para
comunicarse. Se menciona en el texto, el inglés.

Interlengua. Sistema de palabras que construye la persona que va adquiriendo una segunda
lengua con base a lo que aprende y lo que ya sabe de su lengua materna.

Shadowing. Técnica para aprender idiomas que consiste en pasar el tiempo repitiendo en voz
alta fragmentos de audio, frases y articulos para el auto aprendizaje.

Drill. Técnica para aprender idiomas que consiste en la repeticion de términos.

Meaningful drill. Variacién del término anteriormente descrito. Consiste en el uso del
conocimiento previo para completar frases con informacion significativa para el
alumno.

Planned speech. Discurso planeado y redactado con antelacion, con el objetivo de tener
tiempo para la practica previa a la presentacion.
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