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Presentación  

 

El presente paquete didáctico se basó de los temas del programa de curso de la asignatura: 

Teoría general de la administración, dirigida a alumnos de primer semestre de la 

Licenciatura en Administración que corresponde al plan de estudios del Tecnológico 

Nacional de México de la Secretaría Académica de Investigación e Innovación. 

 Dichos temas fueron tomados como referencia para la creación del contenido de un nuevo 

paquete didáctico, iniciando de cero para poder crear la planeación didáctica, los programas 

de clase; así como investigar sobre los temas y realizar las presentaciones que se 

proyectarán al impartir la clase. Se investigó sobre videos  y películas que fueron 

pertinentes para reforzar el conocimiento y proyectarlo en el aula; se crearon las actividades 

de aprendizaje, así como la elección del método de evaluación final; dando lugar en todo 

momento a la investigación, el análisis y la aplicación de diversas estrategias pertinentes 

para lograr el aprendizaje del alumno.  

El diseño y la propuesta metodológica de este programa se basan en la práctica constante de 

la investigación documental de donde se obtengan: informes, reportes, exposiciones, 

entrevistas, mapas conceptuales, cuadros comparativos, visitas a escenarios reales del 

campo laboral en el que estarán inmersos los educandos, incluyendo el aprendizaje lúdico. 

Todas estas estrategias están relacionadas con los contenidos temáticos, fomentando por 

parte del docente en todo momento entre los estudiantes la tolerancia, respeto, participación 

y el trabajo en equipo.   

Para desarrollar los aprendizajes se parte de conceptos básicos que permiten generar nuevas 

ideas, desde la realidad inmediata del alumno, contextualizando dichos aprendizajes. Cada 



concepto o idea se enlaza con la realidad contemporánea y sus nuevas prácticas en el 

mundo laboral. 

El objetivo de este paquete didáctico es presentar una propuesta que contiene estrategias, 

recursos didácticos y actividades de aprendizaje que han sido diseñados para facilitar la 

enseñanza de la asignatura de Teorías generales de la administración a nivel licenciatura; de 

manera que pueda ser útil para todo aquel docente que se proponga impartir dicha materia. 

El concepto fundamental de la asignatura es adquirir conocimientos, habilidades, actitudes 

y estrategias para desempeñarse como un excelente administrador en cualquier 

organización independientemente cual sea su giro.   

Los contenidos conceptuales que se abordarán serán: La historia y evolución de la 

administración durante el tiempo, su concepto e importancia, las ciencias que se 

interrelacionan con ella, la administración en el campo laboral, el rol que debe jugar un 

buen administrador, las diversas funciones que le competen, la importancia de estar 

consiente de tener un plan de vida y  de carrera; asimismo se indagará en la evolución del 

pensamiento administrativo y sus diferentes enfoques, los cuales han tenido gran influencia 

para conocer cuáles son las tendencias administrativas en la actualidad. De igual forma, se 

profundizará sobre el origen, concepto y clasificación de las empresas, encontrando sus 

valores y responsabilidad social; se conocerán los recursos primordiales que necesita una 

organización para operar, así como la funcionalidad de sus diversas áreas de trabajo. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

MANUAL DE OPERACIONES 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Manual de operaciones  

 

El presente paquete didáctico corresponde a la asignatura de Teoría general de la 

administración impartida en el Tecnológico Nacional de México en el primer semestre de la 

Licenciatura en Administración.  

Se presentan estrategias de enseñanza-aprendizaje, una planeación didáctica,  sesiones, 

actividades de aprendizaje; así como los recursos didácticos diseñados para facilitar la 

impartición de la misma.  

La asignatura Teoría general de la administración consta de 50 horas presenciales y 18 

horas no presenciales haciendo un total de 68 horas. El programa de la asignatura se divide 

en tres unidades, mismas que cuentan con sus respectivos planes de sesión y sus actividades 

de aprendizaje correspondientes. 

El objetivo de este paquete didáctico es facilitarle al docente  la impartición de la clase 

mediante este documento, teniendo una mejor organización y planeación de las sesiones de 

clase. Se presentan los planes de cada sesión, los cuales están organizados con base en el 

orden del programa, contando con actividades de inducción, desarrollo y cierre; 

describiendo las actividades de aprendizaje pertinentes a cada tema; así como los recursos 

didácticos y las referencias correspondientes.  

En los planes de sesión se menciona el objetivo de la sesión, los tiempos, las actividades de 

aprendizaje que se van a realizar para reforzar el conocimiento, así como el recurso que 

será utilizado; ya sea una presentación en Power Point con la que el profesor se apoyará 

para presentar el tema a detalle, o bien con un video; por mencionar algunas estrategias. 

Dicho recurso servirá para presentar el tema y al mismo tiempo ayudar a que los alumnos 

practiquen y analicen sobre lo visto en las sesiones.  De igual forma se menciona cómo se 



va a evaluar, las tareas asignadas para que el alumno las realice en el salón y en horas fuera 

del aula, así como las referencias bibliográficas.  

La estructura de las sesiones fue organizada con la finalidad de propiciar competencias  

profesionalizantes para el quehacer del administrador en su campo laboral, con el fin de 

desarrollar habilidades y actitudes tales como el análisis, la negociación, la innovación, la 

ética, la comunicación efectiva, la inteligencia emocional, el liderazgo, la toma de 

decisiones,  entre otras. 

Asimismo, se planearon actividades en donde el estudiante se verá inmerso en el mundo 

real de las organizaciones; escenarios que estimularán diversas áreas de su formación con la 

finalidad de observar la realidad y relacionarse con empresarios que influirán en su 

ejercicio profesional. 

La asignatura inicia con una sesión introductoria cuya finalidad es contextualizar al 

estudiante al trabajo que se realizará en el curso, los lineamientos a seguir para su correcto 

desempeño y evaluación como son: los contenidos teóricos, metodologías de enseñanzas, 

objetivos, así como los criterios de evaluación y acreditación del estudiante. Asimismo, se 

realizan actividades individuales y grupales que propician la sensibilización del modelo de 

trabajo de la asignatura. 

Posteriormente, a lo largo del curso se irán presentando los temas de cada unidad de trabajo 

de forma analítica, colaborativa y experiencial, junto con el trabajo docente, en las 

exposiciones temáticas, la dirección de los grupos de análisis y discusión, así como la 

supervisión de reportes y el trabajo del estudiante mediante las investigaciones, 

participación en las discusiones, ensayos u otros ejercicios enfocados en el fortalecimiento 

de sus habilidades administrativas. 



Es por eso que se recomiendan una serie de lecturas complementarias con la finalidad de 

actualizar conocimientos, generar espacios de discusión, entre otros, que se evaluarán 

mediante los ejercicios y actividades descritos en la planeación. 

Finalmente, es importante recalcar el rol del docente como facilitador de espacios de 

aprendizaje, aunque también como moldeador de futuros administradores; por lo que sería 

beneficioso para ambas partes mantener una buena relación y fomentar aptitudes tales como 

la ética, responsabilidad,  honestidad y respeto. 

 

CONTENIDO DEL PAQUETE DIDÁCTICO: 

 

1.- MANUAL DE OPERACIONES: 

Breve descripción del contenido del paquete didáctico y la explicación del uso del mismo. 

 

2.- PROGRAMA DEL CURSO: 

Documento que contiene: El objetivo general del curso, el contenido que está dividido en 

tres unidades y cada uno con sus objetivos, tema y subtemas, los criterios de evaluación y 

las referencias. 

 

3.- PLANES DE SESION DE CLASE, ACTIVIDADES, TAREAS Y RECURSOS 

DIDÁCTICOS: 

Consta de 25 planes de sesión de clase, en los que se describe de manera efectiva, la forma 

en que puede ser utilizado cada componente del paquete didáctico en cada sesión. En cada 

plan se escribe el número de sesión al que se refiere, la unidad, los temas a desarrollar en 

cada sesión, los objetivos de la clase y las estrategias de enseñanza-aprendizaje. Cada una 



de las actividades cuenta con los tiempos programados para su buen desarrollo, los recursos 

didácticos que se emplearán, la metodología y las referencias bibliográficas. En éste 

apartado se incluyen las instrucciones realizar las actividades, tareas, dinámicas 

exposiciones y los materiales didácticos que se utilizarán. 

 

4.- PRESENTACIONES DE POWER POINT: 

Presentación impresa de las exposiciones de Power Point, que servirán de apoyo en la 

exposición docente de algunos de los temas en las sesiones de clase. 

 

5.- VIDEOS DE APOYO: 

Se plasma el link (liga) de los videos que serán utilizados en algunas sesiones como apoyo 

para el docente sobre los temas a desarrollar en la clase. 

 

6. LECTURAS: 

Son los materiales de los textos que corresponden a cada tema y que se encuentran en las 

referencias del programa del curso; se presentan en el paquete después de cada actividad de 

aprendizaje. 

 

7. DINÁMICAS: 

Son las actividades complementarias de los temas y que sirven para reforzar el 

conocimiento, aterrizarlo y amenizar la sesión, aplicando un aprendizaje lúdico.  

 

 

 



UTILIZACIÓN DEL PAQUETE DIDÁCTICO: 

Este paquete didáctico ha sido elaborado para desarrollar la asignatura ¨Teoría general de la 

administración¨, el cual será utilizado con base en las estrategias de enseñanza y de 

aprendizaje descritas en cada uno de los 25 planes de sesión de clase, lo que permitirá: 

 

1.- Mejorar la calidad del proceso de enseñanza  y de  aprendizaje. 

2.- Proporcionar experiencias de aprendizaje significativo con objetivos establecidos con 

anticipación y claramente vinculados con los objetivos de la asignatura. 

3.- Despertar el interés en los educandos por la asignatura a través de la vinculación con el 

entorno laboral. 

4.- Fortalecer las capacidades de trabajo en equipo, compromiso, organización,  

competitividad, tolerancia y respeto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

PLANEACIÓN 

DIDÁCTICA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PLANEACIÓN DIDÁCTICA 
 

1. DATOS GENERALES DE IDENTIFICACIÓN 

a. Nombre de la 

asignatura 
Teoría General de la Administración 

b. Clasificación Obligatoria  

c. Modalidad  Presencial  

d. Ubicación sugerida  Primer semestre  

e. Duración total en 

horas 
68 50 presenciales   18 no presenciales  

f.  Créditos  6 

g. Requisitos académicos  

previos 
Ninguno 

 

 

CONTEXTUALIZACIÓN 

 Esta asignatura aportará al perfil del Licenciado en Administración, las competencias necesarias, que le permitan 

conocer, identificar y tomar conciencia de la administración como ciencia, sus roles y funciones como administrador, 

los fundamentos generales de la administración que abarcan los distintos enfoques del pensamiento administrativo y la 

empresa y su estructura funcional y su clasificación, comprensión, integración y aplicación del proceso administrativo 

a las áreas funcionales de la empresa. 

La asignatura de Teorías Generales de la Administración, por ser de inicio carece de antecedentes; sin embargo, 

considera importante el conocimiento empírico que posea el estudiante acerca de la Administración. 

 

Esta asignatura se conforma de tres unidades que comprenden; desde la introducción a la ciencia de la  

Administración hasta el conocimiento del proceso administrativo. 

 

En el tema uno se introduce al estudiante en la evolución histórica de la administración, su concepto,  

Características, principios, ciencias y disciplinas en los que se fundamenta la administración, así mismo su  

Competitividad, los tópicos técnicas y procesos emergente, finalizando con el análisis de los roles, funciones y  

Características del papel del administrador. 

 

En el conocimiento de la evolución del pensamiento administrativo y el análisis de los diferentes enfoques de las escuelas y 

teorías administrativas así como su interrelación e influencia en el sistema de administración moderna serán analizados en 

el tema dos. 

 

En el tema tres se plasman el conocimiento de la empresa determinando su origen, finalidad, concepto, la  

clasificación y su característica donde las habilidades para observar y analizar se destacan. Asimismo identifica los 

recursos básicos de operación, los valores institucionales, áreas funcionales y sus características;  

lo anterior con la visión y aplicación del enfoque de sistema abierto de la administración.  
 



 

COMPETENCIAS DISCIPLINARES QUE SE MOVILIZAN EN LA ASIGNATURA 

 

 

Identificar, explicar, y comprender las relaciones básicas entre: la estructura de una empresa, el proceso 

administrativo y su quehacer profesional, bajo el marco de las teorías administrativas. 

 

 Explicar los elementos básicos de la profesión, considerando las prácticas predominantes y 

emergentes. 

 Identificar las características y aplicaciones de las teorías administrativas. 

 Identificar los elementos que conforman a una empresa y las diferentes clases que existen. 

 Identificar los elementos del proceso administrativo. 

 

 

UNIDADES Y COMPETENCIAS 

 

Unidades Competencias Hrs 

presenciales 

Hrs no 

presenciales 

Unidad 1.  

 

Introducción a la 

ciencia de la 

administración 

Identificar el concepto, importancia y características de 

la administración, para poder identificar las prácticas 

predominantes de la profesión en la actualidad, 

considerando la experiencia previa del educando.  

Reconocer los aspectos básicos de la administración 

para identificarlo dentro de su entorno. 

14 5 

Unidad 2.  

 

Teorías del 

pensamiento 

administrativo 

Identificar la evolución del pensamiento administrativo 

y sus diferentes enfoques, para tener una perspectiva 

global de la aplicación de la administración  

26 8 

Unidad 3.  

 

La empresa y su 

estructura 

Clasificar a la empresa en el contexto de los sistemas 

abiertos de administración y las áreas funcionales que 

la integran, para identificar los tipos de organización 

existente en su entorno. 

10 5 

 Total  50 18 

 



 

DESARROLLO DE LAS COMPETENCIAS GENÉRICAS EN LA ASIGNATURA 

 

COMPETENCIAS GENÉRICAS UNIDAD I UNIDAD II UNIDAD III 

 

En todas las unidades se requiere: capacidad de análisis y síntesis, capacidad de 

planificar y organizar, conocimientos de la asignatura y la profesión, capacidad de 

comunicación oral y escrita, buen uso de las tecnologías de la información, habilidad 

para buscar, procesar y analizar información de diversas fuentes, capacidad para 

tomar decisiones. 
 

SECUENCIA DIDÁCTICA UNIDAD I 

Unidad I Introducción a la ciencia de la administración  

Competencia Identificar el concepto, importancia y características de la administración. 

 

 

SECUENCIA 

DE 

CONTENIDOS 

RESULTADOS 

DE 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGI

AS DE 

ENSEÑANZA 

Y 

APRENDIZA

JE 

DESCRIPCIÓN 

DE LAS 

ACTIVIDADES 

DE 

APRENDIZAJE 

HP de 

la ADA 

HNP de 

la ADA 

  1.1. Evolución 

histórica de la 

administración 

  

      

 

 

1.2. Perfil del 

administrador  

 

 

 

 

1.3. Ciencias y 

disciplinas con 

las que se 

interrelaciona 

la 

administración  

El alumno 

conocerá la 

historia de la 

administración, 

su importancia 

en las 

organizaciones,  

así como el perfil 

deseable y de un 

administrador.  

 

 

El alumno 

conoce 

diferentes 

conceptos de 

diversos autores 

de la ciencia de 

la 

Elaborar una 

línea del 

tiempo. 

 

 

 

 

Elaborar un 

mapa 

conceptual. 

 

 

Elaborar un 

cuadro 

sinóptico.  

 

 

 

 

Elaborar una línea 

del tiempo que 

contenga la 

evolución histórica 

de la 

administración. 

 

Mapa conceptual 

enfatizando las 

generalidades de la 

administración. 

 

Cuadro sinóptico 

plasmando las 

características de 

las disciplinas que 

se interrelacionan 

con la 

administración.  

 

1 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

1.4. La 

administración 

como 

profesión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.4.1. Roles y 

funciones del 

administrador 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.5. Plan d vida 

y carrera 

profesional 

 

 

 

 

administración, 

sabe en qué 

consiste esta 

ciencia y su 

relevancia en la 

actualidad 

 

 

El alumno 

relaciona a las 

disciplinas con 

las que trabaja 

de la mano la 

administración y 

conoce su 

importancia y 

función en las 

organizaciones 

 

 

El alumno 

estructura 

adecuadamente 

las preguntas 

para una 

entrevista y  

conoce las 

funciones de un 

administrador 

 

 

 

 

El alumno hace  

consciencia 

sobre las 

cuestiones en la 

que es bueno y 

en lo que le falta 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reporte del 

análisis de una 

película 

 

Dinámica ¨La 

naranja¨ 

 

 

 

 

 

 

Elaboración 

de una 

entrevista  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lista de 

habilidades 

 

Dinámica 

¨Cómo me ven 

los demás¨ 

 

 

 

 

 

 

Individualmente 

realizar el análisis 

de la película 

¨Hambre de 

poder¨ y responder 

las preguntas  

 

 

 

En equipos 

elaborar una 

entrevista para 

conocer los roles 

de un 

administrador en 

el campo laboral 

indagando acerca 

de las prácticas 

predominantes y 

las emergentes 

relacionadas con 

su profesión.   

  

 

 

Listado de 

habilidades para 

conocer su 

potencial y áreas 

de oportunidad  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 hrs  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

1.6. La 

administración 

en la vida 

cotidiana  

trabajar para 

mejorar como 

un profesional 

en 

administración 

 

El alumno 

conoce las 

actividades de 

un 

administrador 

así como lo que 

se espera de él y 

las contingencias 

del día a día 

 

 

 

 

 

 

 

Reporte final 

de la charla 

con el 

administrador 

para 

identificar las 

prácticas 

predominante

s de la 

profesión.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaborar un 

Reporte de la 

visita del 

administrador en 

el salón sobre su 

quehacer 

profesional; 

incluyendo 

características, 

actitudes, 

actividades, 

habilidades y todo 

lo relacionado con 

su quehacer. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SECUENCIA DIDÁCTICA UNIDAD II 

 

Unidad II Teorías del pensamiento administrativo  

Competencia Identificar la evolución del pensamiento administrativo y sus diferentes enfoques, 

para tener una perspectiva global de la aplicación de la administración.  

 

SECUENCIA 

DE 

CONTENIDOS 

RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS DE 

ENSEÑANZA Y 

APRENDIZAJE 

DESCRIPCIÓN 

DE LAS 

ACTIVIDADES 

DE 

APRENDIZAJE 

HP de la 

ADA 

HNP de la 

ADA 

2.1 Evolución 

del 

pensamiento 

administrativo  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.2  Escuelas 

del 

pensamiento 

administrativo   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 Enfoque 

Conocer la 

evolución del 

pensamiento 

administrativo e  

Identificar las 

características y las 

aplicaciones de los 

diferentes enfoques 

administrativos; 

reconocer las 

tendencias actuales 

administrativas. 

 

El alumno conoce 

las distintas 

escuelas del 

pensamiento 

administrativo, y 

reconoce que  

tienen diferentes 

enfoques 

funcionales en la 

organización 

creados por 

diversos autores. 

 

El alumno 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

 

 

  

 

 

Elaboración del 

cuadro 

comparativo de los 

diferentes enfoques 

 

 

 

 

 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental, 

relacionados con 

la evolución del 

pensamiento 

administrativo  

 

 

 

 

Elaboración de 

un cuadro 

comparativo 

sobre los 

distintos 

enfoques del 

pensamiento 

administrativo al 

finalizar la 

unidad    

 

 

Elaborar una 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 min  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



clásico de la 

administración   

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.1. Enfoque 

humanista 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.2. Enfoque 

del 

comportamient

o de la 

organización  

 

2.3.3. Enfoque 

de calidad 

 

 

2.3.4. Enfoque 

cuantitativo 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.5. Enfoque 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

El alumno 

identifica este 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

 

 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

 

 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

1 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

2 

 

1 

 

 

1 

 

 

 

 

 



de sistemas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.6. Enfoque 

situacional 

 

 

 

 

 

 

2.3.7. Enfoque 

neoclásico 

(proceso 

administrativo) 

 

 

 

 

 

2.4. Tendencias 

administrativas 

actuales  

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación adecuada, 

reconoce a los 

autores y pioneros 

del mismo 

 

El alumno 

identifica las 

practicas antiguas 

de la 

administración y es 

consciente de las 

nuevas tendencias y 

requerimientos en 

las organizaciones y 

en el mundo de los 

negocios 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

 

Exposiciones con 

base en la 

investigación 

documental 

 

 

 

 

Investigación y 

análisis de un caso 

real con su reporte 

Elaborar el juego 

¨Adivina quién¨ 

 

 

 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

Elaborar una 

presentación con 

base en la 

investigación 

documental 

sobre el tema en 

cuestión 

En equipos, 

Elaborar el juego 

¨Adivina quién¨ 

para relacionar 

cada enfoque con 

su respectivo 

autor, 

mencionando las 

características de 

cada escuela para 

una fácil 

identificación a la 

hora del juego 

Reporte de la 

investigación de un 

caso sobre las 

tendencias actuales 

de la 

administración, en 

donde se refleje el 

resurgimiento de 

una empresa debido 

al cambio de sus 

prácticas 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

3 



 

SECUENCIA DIDÁCTICA UNIDAD III 

 

Unidad III La  Empresa y su estructura 

Competencia Clasificar a la empresa en el contexto de los sistemas abiertos de administración y 

las áreas funcionales que la integran, para identificar los tipos de organización 

existente en su entorno. 

 

      

SECUENCIA 

DE 

CONTENIDO

S 

RESULTADOS DE 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIAS 

DE ENSEÑANZA 

Y APRENDIZAJE 

DESCRIPCIÓN DE 

LAS ACTIVIDADES 

DE APRENDIZAJE 

HP de 

la 

ADA 

HNP de 

la ADA 

3. 1. Origen, 

concepto,  

clasificación 

de las 

empresas 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2. Valores 

institucionale

s 

 

 

 

3.3. Ética y 

responsabilid

ad social 

 

 

Identificar los 

componentes y 

elementos que 

conforman a una 

empresa y la hacen 

funcionar así como  

poder diferenciar 

entre la diversidad de 

empresas con los 

giros diferentes que 

existen. 

 

 

Identificar cuáles son 

los valores comunes 

de una organización y 

la importancia de 

adoptarlos 

 

Lograr tener la 

convicción de actuar 

de la manera más 

ética posible tanto en 

la organización como 

Cuadro 

comparativo de la 

clasificación de las 

empresas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reporte de la ESR 

 

 

  

Investigar a empresas 

comerciales, de 

servicio, pública y 

privada dando 

ejemplos y una 

descripción para 

identificarlas y 

diferenciarlas, 

agregando la 

información en el 

cuadro comparativo 

 

 

En equipos, investigar  

2 empresas 

importantes de México 

para explicar el por 

qué son exitosas y 

cuáles son sus valores 

institucionales.  

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

30 min  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1  

 

 

 

 

 

 

 

30 min 

 



 

 

 

3.4. Recursos 

para la 

operación de 

la empresa 

 

 

 

 

 

3.5. Áreas 

funcionales 

de la 

empresa.  

fuera de ella.  

 

 

El alumno conocerá 

los recursos 

indispensables con los 

que debe contar una 

empresa para que 

pueda funcionar y 

sobrevivir  

 

 

Identificar las áreas 

que tiene la empresa 

para comprender 

cómo funciona; así 

como el papel que 

tiene cada una de 

ellas 

 

 

 

Mapa conceptual 

de los recursos de 

operación de la 

empresa  

 

 

 

 

 

Reporte final de la 

visita a la empresa 

 

Dinámica ¨la 

fiesta¨  

 

Realizar un mapa 

conceptual analizando 

a la empresa y sus 

recursos 

fundamentales para su 

operación. 

Visita a una empresa 

del estado para hacer 

un recorrido por sus 

áreas e instalaciones, 

tomando nota y 

registrarlo en el 

reporte final, 

plasmando lo que se 

haya identificado:  

tipo de empresa, áreas 

funcionales, 

estructura, identificar  

valores institucionales; 

en general, su 

funcionamiento y 

anexar una sugerencia 

de mejora. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

 

EVALUACIÖN DEL PROCESO 

 

Estrategia de evaluación Criterios de evaluación Ponderación 

Unidad 1. 

Participación en clase  

Línea del tiempo 

Mapa conceptual de las 

generalidades de la 

administración  

Cuadro sinóptico  

Análisis de la película 

Entrevistas 

Lista de habilidades 

Reporte final de la 

unidad: reporte de la 

charla con el profesional 

Puntualidad y asistencia.  

Adecuada ortografía y redacción que caracteriza al 

profesional. 

 Entrega en tiempo y forma.  

Creatividad en la decoración de la línea del tiempo 

Limpieza en los trabajos y un buen formato.  

Buena estructura y organización de la información 

Se puede notar un adecuado análisis  

Empleo de diversas fuentes de investigación 

Extensión del reporte 

30 

Unidad 2. 

Participación en clase 

Exposiciones de los 

enfoques 

Cuadro comparativo de 

los enfoques 

Juego ¨Adivina quién¨ 

Reporte del caso de 

éxito de una empresa 

Puntualidad y asistencia.  

Adecuada ortografía y redacción que caracteriza al 

profesional 

 Entrega en tiempo y forma 

Limpieza en los trabajos y un buen formato 

Buena estructura y organización de la información 

Se puede notar un adecuado análisis  

Creatividad en las exposiciones y en el juego  

Empleo de diversas fuentes de investigación 

Extensión del reporte 

30 



Unidad 3. 

Participación en clase 

Cuadro comparativo de 

la clasificación de las 

empresas  

Reporte de la Empresa 

Socialmente 

Responsable 

Mapa conceptual de los 

recursos para el 

funcionamiento de la 

empresa 

 

Puntualidad y asistencia 

Adecuada ortografía y redacción que caracteriza al 

profesional 

 Entrega en tiempo y forma 

Limpieza en los trabajos y un buen formato 

Buena estructura y organización de la información 

Se puede notar un adecuado análisis  

Empleo de diversas fuentes de investigación 

Extensión del reporte 

20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EVALUACIÓN DEL PRODUCTO 

Estrategia de evaluación 

 

 Reporte final de la visita a 

la empresa 

Criterios de evaluación 

 

Buena estructura y organización de la información 

Se puede notar un adecuado análisis  

Presentación del reporte en digital 

Sin faltas de ortografía 

Entrega en tiempo y forma 

Adecuada extensión del reporte   

Ponderación 

 

20 

 

 

EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO 

Evaluación de proceso 80% 

Evaluación de producto 20% 

Total 100% 

  

 

 



ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS 

Exposición del profesor Presentaciones y videos 

Exposición del alumno Presentaciones y juego 

Actividades de aprendizaje En el salón y en la casa: películas, 

entrevistas, cuadros, investigaciones, 

etc. 

Dinámicas  

Lecturas  

 

DESCRIPCIÓN DE LOS NIVELES DE DOMINIO 

 

Puntaje Categoría Descripción 

94-100 Sobresaliente (SS) Muestra una adecuada incorporación de información en las tareas, un 

buen análisis e interpretación de la información investigada, clasifica 

todos los elementos de forma ordenada y sistemática y plasma la 

información de manera adecuada y bien estructurada. La información 

es concreta, ilustrativa y tiene una buena extensión  

 

Analiza e identifica los procesos y estructura con base en la 

metodología administrativa. 

87-93 Satisfactorio (SA) Establece correctamente en las tareas la mayoría de los elementos 

indicados de forma ordenada y plasma la información de manera 

adecuada.  Contiene un análisis de los métodos administrativos  

80-86 Suficiente (S) Muestra en las tareas algunos de los elementos indicados  y plasma la 

información de manera adecuada. La información es escasa. 

0-79 No acreditado (NA) No cumple con los atributos descritos para obtener un desempeño 

Suficiente (S) 

 

 

 

 

 



ACTIVIDADES QUE FOMENTAN LA FORMACIÓN INTEGRAL 

 

DIMENSIONES  ACTIVIDADES 

Cognitiva Fomento del uso de TIC para realizar investigaciones de diversas fuentes.  

Promoción del desarrollo del pensamiento crítico y analítico al hacer 

sugerencia de mejora a la organización.  

Social Trabajo colaborativo. Trabajo en equipos y contacto con el campo laboral.  

Emocional Manejo del estrés y motivarlos al conocer al profesional en administración.  

Valoral-actitudinal Interacción con los demás fomentando el respeto y tolerancia ante 

frustraciones. 

Física Promocionar la salud física por parte de la maestra  

 

 

PERFIL DESEABLE DEL PROFESOR 

 

 

*Licenciado en Administración, Economista, Licenciado en Educación o afín al curso 

que impartirá.  

*Experiencia profesional mínima de 2 años. 

*Experiencia docente mínima de 1 año.  

*Es necesario que el profesor posea las competencias que se declaran para impartir 

Educación Media Superior según el Sistema Nacional de Bachillerato.  
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Fuentes de información: 

Concepto, naturaleza, importancia y principios de la administración: Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=7lrHYT229k8&t=7s 

 

Introducción a la ciencia de la administración. 

https://www.youtube.com/watch?v=B8w6jB5m-ok 

https://www.youtube.com/watch?v=tYCszmz0PYM 

https://www.youtube.com/watch?v=7lrHYT229k8&t=7s
https://www.youtube.com/watch?v=EmCB-SIIHkE
https://www.youtube.com/watch?v=EmCB-SIIHkE
https://www.youtube.com/watch?v=EmCB-SIIHkE


https://www.youtube.com/watch?v=EmCB-SIIHkE 

 

Teorías del pensamiento administrativo: 

https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ 

 

Evolución del pensamiento administrativo: 

https://www.youtube.com/watch?v=ExCv1O_f-bs 

 

Escuelas del pensamiento administrativo: 

https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ 

 

Enfoque del comportamiento organizacional: 

https://www.youtube.com/watch?v=ry34T9c2VFM 

https://www.youtube.com/watch?v=TPHPWOm0RoI 

 

Enfoque de calidad  

https://www.youtube.com/watch?v=d5qANNHEcW8 

https://www.youtube.com/watch?v=ZwPq5uh1cFs 

 

Enfoque cuantitativo: 

https://www.youtube.com/watch?v=YDZGhW8G5Bs 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=EmCB-SIIHkE
https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ
https://www.youtube.com/watch?v=ExCv1O_f-bs
https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ
https://www.youtube.com/watch?v=ry34T9c2VFM
https://www.youtube.com/watch?v=ry34T9c2VFM
https://www.youtube.com/watch?v=TPHPWOm0RoI
https://www.youtube.com/watch?v=TPHPWOm0RoI
https://www.youtube.com/watch?v=d5qANNHEcW8
https://www.youtube.com/watch?v=d5qANNHEcW8
https://www.youtube.com/watch?v=ZwPq5uh1cFs
https://www.youtube.com/watch?v=ZwPq5uh1cFs
https://www.youtube.com/watch?v=YDZGhW8G5Bs
https://www.youtube.com/watch?v=YDZGhW8G5Bs


Enfoque de sistemas: 

https://www.youtube.com/watch?v=_QUjR79aiY8 

 

Caso de éxito de una empresa: 

http://www.uniminuto.edu/documents/1720880/9065347/Casos+de+%C3%A9xito+Gradua

dos.pdf/066efc9f-5529-40e3-b2c8-60eaa331d26e 

https://recyt.fecyt.es/index.php/EPI/article/viewFile/epi.2015.may.10/19980 

https://www.uv.es/motiva/libromotiva/54Clari.pdf 

 

Empresa privada y pública: 

https://www.youtube.com/watch?v=HhYHzIEF33M 

 

Áreas funcionales de una empresa 

https://www.youtube.com/watch?v=wz_5AsUVtLc&t=160s 

https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s 

 

 

 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=_QUjR79aiY8
https://www.youtube.com/watch?v=_QUjR79aiY8
http://www.uniminuto.edu/documents/1720880/9065347/Casos+de+%C3%A9xito+Graduados.pdf/066efc9f-5529-40e3-b2c8-60eaa331d26e
http://www.uniminuto.edu/documents/1720880/9065347/Casos+de+%C3%A9xito+Graduados.pdf/066efc9f-5529-40e3-b2c8-60eaa331d26e
https://recyt.fecyt.es/index.php/EPI/article/viewFile/epi.2015.may.10/19980
https://www.uv.es/motiva/libromotiva/54Clari.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=HhYHzIEF33M
https://www.youtube.com/watch?v=HhYHzIEF33M
https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s
https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s
https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s
https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s


 

 

 

 

 

CONTENIDO DEL PAQUETE 

DIDÁCTICO 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Contenido del paquete didáctico  

 

El paquete didáctico comprende los siguientes elementos: 

 Manual de operaciones 

 Planeación didáctica 

 25 planes de sesión  

 16 Actividades de Aprendizaje (ADAs) 

 3 dinámicas  

 Listado de los recursos didácticos que se emplearán 

 Listado de las actividades de aprendizaje 

 Concentrado de lecturas 

 Listado de referencias  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Concentrado de los planes de sesión, temas y ADAs 

 

A continuación, se presenta la relación de planes de sesión, temas y las actividades de cada 

una de las unidades que comprende la asignatura: 

Unidad Numero de sesión Tema Actividades de 

aprendizaje 

Unidad 1 Sesión 1 Evolución histórica 

de la administración  

ADA 1 

 Sesión 2 Concepto, 

naturaleza, 

importancia y 

principios de la 

administración  

ADA 2 

 Sesión 3 Ciencias y 

disciplinas con las 

que se interrelaciona 

la administración  

ADA 3 

 Sesión 4 La administración 

como profesión  

ADA 4 

 

Dinámica: ¨la 

naranja¨ 

 

ADA 5 

 

 Sesión 5 Roles y funciones 

del administrador 

ADA 6 

 Sesión 6 Plan de vida y 

carrera  

ADA 7 

Dinámica: ¿Cómo 

me ven los demás? 

Unidad 2 Sesión 7 La administración en 

la vida cotidiana  

--------- 

 Sesión 8 Evolución del 

pensamiento 

administrativo  

ADA 8 

 Sesión 9 Escuelas del 

pensamiento 

administrativo  

---------- 

 Sesión 10 Enfoque clásico  ADA 9  

 Sesión 11 Enfoque humanista --------- 

 Sesión 12 Enfoque del 

comportamiento de 

la organización  

----------- 



 Sesión 13 Enfoque de calidad  ------------ 

 Sesión 14 Enfoque cuantitativo  ----------- 

 Sesión 15 Enfoque de sistemas ---------- 

 Sesión 16 Enfoque situacional  --------- 

 Sesión 17 Enfoque neoclásico 

(proceso 

administrativo) 

ADA 10 

 Sesión 18 Aprendizaje lúdico 

¨Adivina quién¨ 

 

 Sesión 19 Tendencias 

administrativas 

actuales 

ADA 11 

 Sesión 20 Tendencias 

administrativas 

actuales (casos) 

--------- 

Unidad 3 Sesión 21 Origen, concepto y 

clasificación de las 

empresas  

ADA 12 

 Sesión 22 Valores 

institucionales 

ADA 13 

 Sesión 23 Ética y 

responsabilidad 

social 

ADA 14 

 Sesión 24 Recursos para la 

operación de la 

empresa  

ADA 15 

 Sesión 25  Áreas funcionales de 

la empresa  

ADA  16 

Dinámica: ¨la fiesta¨ 

 

 

 

 

 

 

 

 



Concentrado de Actividades de Aprendizaje 

 

Este programa comprende una serie de 16 actividades de aprendizaje como se indica a 

continuación:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADAs Nombre de la actividad de aprendizaje 

ADA 1 Línea del tiempo 

ADA 2 Mapa conceptual 

ADA 3 Cuadro sinóptico  

ADA 4 Reporte del análisis de la película ¨Hambre de 

poder¨ 

ADA 5 Guía de entrevista 

ADA 6 Mi plan de vida 

ADA 7 Reporte final de la visita del profesional  

ADA 8 Exposición de la evolución del pensamiento 

administrativo  

ADA 9 Cuadro comparativo de los enfoques 

ADA 10 Juego ¨Adivina quién¨ 

ADA 11 Investigación del caso: ¨la nueva empresa¨ 

ADA 12 Cuadro comparativo de las empresas 

ADA 13 Empresas exitosas en México  

ADA 14 Empresa socialmente responsable 

ADA 15 Mapa conceptual. Recursos para la operación 

de la empresa 

ADA 16 Reporte final: Visita a la empresa 



Concentrado de recursos didácticos 

A continuación, se detalla el listado de recursos didácticos: 

Sesión 

No. 

Recurso didáctico 

1 Presentación PPT – Antecedentes de la administración 

2 Presentación PPT- ¿Qué es administración? 

Presentación PPT - Presentación PPT- Concepto, finalidad e importancia de 

la administración 

3 Presentación PPT- Ciencias y técnicas auxiliares de la administración 

4 Presentación PPT- La administración como profesión  

5 Presentación PPT - Roles y funciones del administrador 

6 Presentación PPT - Plan de vida y carrera profesional 

7 Presentación PPT del invitado especial  

8 Video youtube – Evolución del pensamiento administrativo  

9 Presentación PPT- Escuelas del pensamiento administrativo 

Video youtube – Escuelas del pensamiento administrativo 

10 Presentación PPT- Enfoque clásico de la administración 

11 Presentación PPT- Enfoque humanista  

12 Presentación PPT- Enfoque del comportamiento organizacional  

Video youtube – Comportamiento organizacional 

Video youtube – Comportamiento organizacional 

13 Presentación PPT- Enfoque de calidad 

Video youtube- Interpretación de la norma ISO con la película ¨Jobs¨ 

Video youtube - Gestión de la calidad total  

14 Presentación PPT – Enfoque cuantitativo 

Video youtube – Escuela cuantitativa 

15 Presentación PPT – Enfoque de sistemas 

Video youtube – Teoría de sistemas- principios 

16 Presentación PPT- Enfoque situacional 

17 Presentación PPT – Enfoque neoclásico – Proceso administrativo 

Presentación PPT- Proceso administrativo en las organizaciones 

Infografía de los 14 principios de Fayol 

18 Juego ¨Adivina quién¨ 

19 Presentación PPT - Nuevas tendencias en las organizaciones  

20 Presentación PPT de los casos por parte de los alumnos  

21 Presentación PPT – Modalidades de las organizaciones  

Presentación PPT – Empresa pública y privada 

22 Presentación PPT - Valores institucionales 

23 Presentación PPT - Ética y responsabilidad social 

24 Presentación PPT - Recursos para la operación de la empresa 

25 Presentación PPT - Áreas funcionales de la empresa 

Video youtube- ¿Cómo se fabrica la Coca Cola? 

Video youtube- La historia de la Coca Cola 

 



Para el uso del presente paquete didáctico, el docente deberá realizar una revisión del 

programa de estudios previo al inicio del curso y verificar si existe alguna actualización; ya 

que de ser ese caso, el paquete puede ser modificado al identificar alguna estrategia de 

enseñanza adecuada, debiendo integrarla para una mejor enseñanza y aprendizaje del 

estudiante. 

En este paquete didáctico se anexa una evaluación diagnostica para indagar sobre los 

conocimientos previos de los estudiantes. Dicha prueba no tiene ningún valor, es 

únicamente para control del docente. 

Este documento ha sido diseñado para ser utilizado en aulas que tengan acceso a conexión 

de internet para poder llevar a cabo las actividades de aprendizaje que requieren el uso de 

recursos en línea; sin embargo se cuenta con los videos descargados para poder ser 

utilizados en caso de no contar con la red por algún motivo ajeno al docente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

PROGRAMA DEL CURSO 

 

 

 

 

 

 

 

 



Programa del curso  

En este apartado se presenta el detalle de cada una de las secuencias didácticas de las 

unidades que conforman el programa, en cada una de ellas se presentan  las competencias 

de cada unidad,  las sesiones que lo conforman, los temas de cada una de las sesiones, el 

resultado de aprendizaje, las estrategias didácticas propuestas, las actividades y el tipo de 

evidencia de cada una de ellas. 

Como recomendación para el docente, se propone que enfoque sus estrategias hacia el 

aprovechamiento del alumno y a hacer uso de los recursos para efectos del cumplimiento de 

los objetivos esperados. 

Es importante que el docente realice una constante realimentación con sus alumnos con 

propósito de mejora trabajando con las áreas de oportunidad que se hayan detectado para 

hacer énfasis en ello; y al final del curso que estos lo retroalimenten a él para su propio 

mejoramiento. De igual forma se sugiere incentivar a los alumnos con felicitaciones sobre 

sus avances y objetivos logrados. 

Se debe propiciar un ambiente agradable y cómodo tanto para el docente como para los 

alumnos, procurar constante trabajo colaborativo y dar el ejemplo con el respeto entre las 

partes para que siempre esté presente.  

A continuación, se presenta de forma esquemática la planeación didáctica propuesta en este 

paquete didáctico, con la finalidad de estructurar tanto la aplicación de las actividades como 

el uso de los materiales en consecución de las unidades, temáticas de la asignatura y formas 

de evaluar. 

 

 



 

 

 

SECUENCIA DIDÁCTICA 

UNIDAD 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SECUENCIA DIDÁCTICA UNIDAD 1 

UNIDAD 1 

 

Introducción a la ciencia de la administración  

 

Describir las funciones clásicas de la administración y las actividades que abarca cada una de ellas  

Identificar las responsabilidades del administrador 

Entender las dimensiones, explicar la naturaleza del trabajo administrativo y describir los roles que desempeña el 

administrador. 

 

14 horas 

 

  

 

 

OBJETIVO 

 

 

 

 

DURACIÓN 

CONTENIDO 

No. SESIÓN 

RESULTADO 

DEL 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIA 

DIDÁCTICA 

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE EVIDENCIA 

 

 

 

 

 

 

Sesión 1 

Evolución 

histórica de la 

administración 

 

El alumno 

identifica la 

evolución de la 

administración 

mediante el 

paso del tiempo, 

sabiendo desde 

dónde surge, 

hasta las 

prácticas que se 

emplean en la 

actualidad  

Prueba de conocimientos 

previos (sin valor) 

 

Exposición del profesor  

 

Entrega de lecturas de toda 

la unidad 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura 

 

Integración  

El profesor realiza la introducción al nuevo 

curso aplicando una prueba inicial para conocer 

cómo vienen los alumnos. Entrega al grupo 

todo el material documental que se utilizará en 

la unidad. Se hablará de los acuerdos en clase, 

formas de calificar etc. Se dará inicio a la 

presentación del tema y posteriormente dará 

una lectura y asignación de tareas. 

 

ADA 1. De manera individual elaborar una 

línea del tiempo sobre la evolución histórica de 

la administración.  

Entrega de la línea 

del tiempo de la 

evolución de la 

administración  

 

 

 

Sesión 2 

Concepto, 

naturaleza, 

importancia y 

principios de la 

administración  

El alumno 

conoce 

diferentes 

conceptos de 

diversos autores 

de la ciencia de 

la 

administración, 

sabe en qué 

consiste esta 

ciencia y su 

relevancia en la 

actualidad  

Repaso de la clase anterior  

 

Exposición del profesor  

 

Lectura correspondiente 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura 

 

Integración 

El profesor realizará un repaso sobre el tema 

anterior, dará inicio a las presentaciones de las 

líneas del tiempo. Al terminar, iniciará con el 

nuevo tema mediante una presentación; 

posteriormente se dará una lectura 

correspondiente y asignará tarea para la 

siguiente clase.  

 

ADA 2. Individualmente el alumno elaborará 

un mapa conceptual con base en la 

investigación documental, relacionados con las 

generalidades de la administración: concepto,  

naturaleza e importancia, adicional a lo visto en 

clase. 

Entrega del mapa 

conceptual de la 

administración  

 

 

 

 

El alumno 

relaciona a las 

Repaso de la clase anterior  

 

Exposición del profesor  

El profesor realizará un repaso sobre el tema 

anterior e iniciará con el nuevo tema mediante 

una presentación; posteriormente se dará una 

Entrega del cuadro 

sinóptico  

 



 

 

Sesión 3 

Ciencias y 

disciplinas con 

las que se 

interrelaciona 

la 

administración 

disciplinas con 

las que trabaja 

de la mano la 

administración 

y conoce su 

importancia y 

función en las 

organizaciones  

 

Lectura correspondiente 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y la 

discusión de la temática  

 

Integración 

lectura correspondiente y dará instrucciones 

para la siguiente actividad. 

 

ADA 3. Por equipos realizarán la lectura crítica 

sobre las características de las ciencias y 

disciplinas en las que se fundamenta la 

administración, luego plasmar en un cuadro 

sinóptico y compartir los distintos ejemplos en 

el aula sobre la utilidad de la interrelación de 

las diferentes disciplinas 

 

Entrega del cuadro 

sinóptico y 

discusión de la 

temática en 

plenaria 

 

 

 

 

 

Sesión 4 

La 

administración 

como profesión  

 

El alumno 

estructura 

adecuadamente 

las preguntas 

para una 

entrevista y  

conoce 

 las funciones 

de un 

administrador  

Repaso de la clase anterior  

 

Exposición del profesor  

 

Lectura correspondiente 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la conformación 

de equipos para realizar la 

entrevista  

 

Integración 

El profesor hace un repaso de la clase anterior e 

inicia la presentación con el nuevo tema.  

 

 

Se conforman los equipos de la actividad 

siguiente y se dan las instrucciones. 

 

El asesor brinda asesoría para conformar la 

entrevista 

 

Entrega de avances 

de la guía de 

entrevista en el 

salón de clase 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 5 

Roles y 

funciones del 

administrador 

 

El alumno 

conoce las 

actividades de 

un 

administrador 

así como lo que 

se espera de él y 

las 

contingencias 

del día a día  

Repaso de la clase anterior  

 

Exposición del profesor  

 

Lectura correspondiente 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Dinámica ¨la naranja¨ 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la conformación 

de equipos para realizar la 

entrevista  

 

Integración 

ADA 4.-Visualizar y analizar la película 

¨Hambre de poder¨ y contestar las preguntas 

que se solicitan de manera individual.  

 

 

ADA 5. En equipo de 3 personas, realizar una 

guía de entrevista con preguntas claves para 

conocer el papel que desempeña un 

administrador y conocer más sobre su quehacer 

diario en el campo laboral; mencionando sus 

características y responsabilidades.  

 

Entrega del reporte 

de la película con 

las respuestas a las 

preguntas que se 

plasman 

 

 

 

 

Entrega de la 

entrevista 

contestada por el 

administrador 

 

 

 

El alumno hace  

consciencia 

sobre las 

Repaso de la clase anterior  

 

Exposición del profesor  

ADA 6. Elaborarán una lista de sus habilidades 

y de las habilidades que consideran los 

destaquen entre los demás y otra lista en donde 

Participación en 

clase 



 

 

Sesión 6 

Plan de vida y 

carrera 

cuestiones en la 

que es bueno y 

en lo que le falta 

trabajar para 

mejorar como 

un profesional 

en 

administración  

 

Lectura correspondiente 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Dinámica ¨Cómo me ven 

los demás¨ 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante discusión en 

plenaria de la temática  

 

Integración 

mencionen las habilidades que consideren les 

hace falta desarrollar para ser un administrador 

que pueda enfrentar los desafíos futuros en las 

organizaciones. Así mismo, laborarán su plan 

de vida y carrera agregando tiempos y 

propósitos. 

 

 

 

 

Sesión 7 

La 

administración 

en la vida 

cotidiana 

Los alumnos 

aclaran sus 

dudas sobre el 

campo laboral al 

tener de cerca a 

un profesional 

en 

administración. 

Con la plática 

de este 

profesional 

podrán conocer 

su experiencia, 

así como 

diversos tips 

consejos. 

Exposición del invitado 

especial (profesional en 

administración) 

 

Participación mediante 

preguntas al profesional  

 

Asignación de tarea  

 

Integración 

Un profesional en administración brindará una 

charla en el aula para los estudiantes sobre su 

quehacer diario, sus retos y compartir su 

experiencia.  

 

ADA 7. Individualmente los alumnos 

realizarán un reporte de 2 cuartillas en donde 

plasmen lo que se platicó el profesional y lo 

que les llamó la atención  

Entrega del reporte 

de la charla  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Planes de sesión  

A continuación se presentan los planes de sesión de la unidad 1 en donde se indican los 

temas de cada sesión: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Numero de sesión  Unidad 1 

Sesión 1 Evolución histórica de la administración  

Sesión 2 Concepto, naturaleza, importancia y 

principios de la administración. 

Sesión 3 Ciencias y disciplinas con las que se 

interrelaciona la administración. 

Sesión 4 La administración como profesión 

Sesión 5 Roles y funciones del administrador 

Sesión 6 Plan de vida y carrera 

Sesión 7 La administración en la vida cotidiana 



Actividades de aprendizaje 

En este apartado se enlistan las actividades de aprendizaje de unidad 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Numero de sesión  Unidad 1 

ADA 1 Línea del tiempo 

ADA 2 Mapa conceptual de la administración  

ADA 3 Cuadro sinóptico. Disciplinas 

interrelacionadas con la administración 

ADA 4 Reporte del análisis de la película ¨Hambre de 

poder¨ 

ADA 5 Guía de entrevista  

ADA 6 Mi plan de vida 

ADA 7 Reporte de la visita del profesional en  

administración en el aula. 



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración  

PLAN DE SESIÓN 1.   

1.1. Evolución histórica de la administración  

 

OBJETIVO:  

El alumno profundizará sobre los antecedentes de la administración así como los diferentes 

autores, enfoques y sus aportaciones en esta rama. 

 

RESUMEN: presentar la historia de la evolución de la administración basándose 

principalmente en la necesidad del ser humano de saber administrar. Para poder entender 

la administración se debe conocer la perspectiva de la historia de su disciplina, los hechos 

acerca de lo que ha pasado en situaciones similares anteriores y relacionarlas con otras 

experiencias y otros conocimientos actuales. Es por eso la importancia de conocer 

la historia y origen de la administración; así como los métodos de estudio que se emplearán 

en las sesiones.  

 

ACTIVIDADES A REALIZAR: 

 5 min: pase de lista  

 10 min: Entrega de la información por USB, envío de correo con las lecturas a todos 

los del salón y entrega de los juegos de lectura que servirán en toda la unidad para 

traer las siguientes clases. (El jefe de grupo sacará copias a todo el salón para esta 

primera sesión). 

 20 min: Actividad en clase: contestar brevemente unas preguntas para conocer qué 

concepto tienen de la administración. 

 35 min: introducción a la asignatura: acuerdos, instrucciones. 

 40 min: presentación: ¨Evolución histórica de la administración ¨ 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tarea para la casa.  

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en Power Point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, plumones, conectividad a internet 

 

METODOLOGIA: Exposición y lectura individual  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 17  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Elaborar y entregar la línea del tiempo individualmente 

para la siguiente clase. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: Se entregará un juego de copias de una lectura 

(por grupo) para complementar la información. 

http://www.monografias.com/trabajos35/el-poder/el-poder.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml
http://www.monografias.com/Historia/index.shtml
http://www.monografias.com/Administracion_y_Finanzas/index.shtml


 

LICENCIATURA EN ADMINISTRACIÓN 

 

Asignatura: Teoría general de la Administración  

 

Actividad: Prueba de conocimientos (sin valor) 

 

 

Instrucciones. Comenta brevemente en el cuadro todo lo que sepas acerca de la 

administración, ¿cómo la aplicas en tu vida diaria?, lo que te gustaría aprender en las 

sesiones, ¿qué es lo que te llevas de esta primera sesión? Así mismo, menciona alguna 

organización que consideres que es exitosa y menciona el por qué lo consideras así. (Nota: 

esta prueba no tiene ningún puntaje para la calificación del alumno, únicamente es para 

control del maestro). 

Lo que conozco Lo que no sé y 

quisiera saber 

Qué aprendizaje me 

dejó esta clase 

Qué cambiaría 

de esta clase 

 

 

     

 

La organización que considero exitosa es_________________ 

¿Por qué?_______________________________________________________ 

 

  



 

Actividad 1. Línea del tiempo 

 

Instrucción para el alumno: 

Analizar y elaborar una línea del tiempo sobre la evolución histórica de la administración. 

Pon a prueba tu creatividad utilizando herramientas tecnológicas como: Tiki-toki, Power 

Point, Prezi u otra aplicación que consideres pertinente para la realización de la tarea.  Se 

tomará en cuenta el diseño y empeño que le pongas al trabajo.  

* Valor de la tarea: 8 pts 

*La tarea debe entregarse la siguiente clase 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

    

 

  

  



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración  

PLAN DE SESIÓN 2.   

1.2. Concepto, naturaleza, importancia y principios de la administración.  

 

 

OBJETIVO:  

 

Hacer consiente al alumno de que esta ciencia consta de la agrupación de todos los 

elementos que tiene al alcance y coordinarlos adecuadamente para lograr un bien común; 

ya que el hombre se agrupa en sociedad, principalmente por su ineficiencia para lograr 

todos sus fines por sí solo.  

 

RESUMEN: la relevancia del estudio de la administración está relacionada con la creación 

de herramientas y técnicas que sirvan para aprovechar al máximo los recursos operativos 

(humanos, financieros, materiales, tecnológicos, de conocimiento), y con base en ello 

planificar, organizar, dirigir y controlar los recursos hacía la estabilidad y el crecimiento de 

las organizaciones. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR: 

 5 min: pase de lista  

 10 min: Repaso de la clase anterior 

 30 min: presentación de las líneas del tiempo (marcada la clase anterior). 

 50 min: presentación: ¨Concepto, naturaleza, importancia y principios de la 

administración¨ 

 20 min: Lectura del juego de copias. 

 5 min: cierre de sesión e instrucciones de la tarea para la próxima clase. 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: Copias del material de lectura, presentación en 

power point, pantalla, laptop, proyector, pizarrón, plumones, USB, conectividad a 

internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición y lectura individual. Líneas del tiempo. 

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 14 y 1 – 5  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Participación en clase y entrega de la tarea marcada. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Reyes, A. (2000). Administración de empresas. Teoría y práctica. México: Limusa 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

 En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

  



  

Actividad 2. Mapa conceptual de la administración 

Instrucción para el alumno: 

Individualmente elaborar un mapa conceptual con base en la investigación documental, 

relacionados con las generalidades de la administración: concepto,  naturaleza e 

importancia, adicional a lo visto en clase.  

 

*Valor de la tarea: 2 pts 

*Se entrega la próxima clase  

*Sin errores ortográficos 

 

  



 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración  

PLAN DE SESIÓN 3.  

1.3. Ciencias y disciplinas con las que se interrelaciona la administración.  

 

OBJETIVO:  

Conocer la importancia y el apoyo que le brindan otras disciplinas a la administración en 

su quehacer diario y que influyen para la mejor toma de decisiones.  

 

RESUMEN: La administración es una ciencia social, porque trabaja y se relaciona con 

grupos humanos y de diferentes profesiones; a su vez preocupándose por el 

comportamiento de los mismos. Consecuentemente la administración se encuentra 

íntimamente relacionada con otras disciplinas, buscando la ayuda de expertos en diferentes 

situaciones y/o necesidades, logrando trabajar en conjunto y forjando relaciones de trabajo. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR: 

 2 min: pase de lista  

 5 min: Repaso de la clase anterior 

 40 min: presentación: ¨ Ciencias y disciplinas con las que se interrelaciona la 

administración.¨ 

 35 min: Lectura del juego de copias. 

 33 minutos: Actividad de aprendizaje en el salón: cuadro sinóptico y discusión de la 

temática en plenaria. 

 5 min: cierre de sesión 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: Copias del material de lectura, presentación en 

Power Point, pantalla, laptop, proyector, USB, conectividad a internet, pizarrón, 

plumones. 

 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual, discusión del cuadro sinóptico en 

plenaria  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 12 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Participación en clase y entrega del cuadro sinóptico  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Munch, L. y García, J. (2012).  Fundamentos de administración. (9ª edición). México: 

Trillas. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 
 

 



 

Actividad 3. Cuadro sinóptico. Disciplinas interrelacionadas 

con la administración (Actividad en el aula) 

  

Instrucción para el alumno: 

Realizar la lectura crítica por equipos sobre las características de las ciencias y disciplinas 

en las que se fundamenta la administración para luego plasmarlos en un cuadro sinóptico y 

compartir los distintos ejemplos en el aula sobre la utilidad de la interrelación de las 

diferentes disciplinas en las actividades de la organización. (4 pts)  

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración 

PLAN DE SESIÓN 4.  

1.4. La administración como profesión 

 
OBJETIVO: 

Describir qué hacen los administradores y las capacidades que requieren así como  

describir los factores que están reformando y redefiniendo la administración  

 

RESUMEN: Hoy en día, el administrador de empresas debe hacer una pausa en el camino 

para que los empresarios, inversionistas, maestros y estudiantes del país, analicen los 

cambios que ha tenido esta profesión y lo que se espera para el futuro, así como las 

necesidades y expectativas del Estado y la sociedad en general. 

 
ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 5 min: pase de lista  

 10 min: repaso de la clase anterior 

 50 min: presentación del tema ¨La administración como profesión¨ 

 20 min: lectura complementaria 

25 min: iniciar con la guía de entrevista para aplicarla al administrador de la 

empresa que elijan. 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas: ver la película ¨Hambre de poder¨ y 

entregar para la próxima clase las preguntas  

 
RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en Power Point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición y lectura individual  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 11 

 
FORMA DE EVALUACIÓN: 

-Reporte del análisis de la película ¨Hambre de poder¨ con sus respectivas respuestas. 

-Entrega de la entrevista (sin contestar) para trabajarla en la siguiente clase: revisar y 

validar su aplicación. 

 
REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Robbins S,  Decenzo, D. Coulter, M. (2013) Fundamentos de administración. Conceptos 

esenciales y aplicaciones. (8ª edición). México: Pearson. 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: En el salón, realizar las lecturas correspondientes 

al tema.  



   

Actividad 4. Reporte del análisis de la película ¨Hambre de poder¨ 

Instrucción para el alumno: 

Realiza un análisis de la película ¨Hambre de poder¨ y responde las siguientes preguntas  

 

 De qué manera se ve reflejada la planeación.  Describe la escena  

 Menciona cuáles son las fortalezas de la empresa 

 Describe el proceso para la elaboración de esta comida rápida 

 Menciona las adecuaciones que hicieron los empresarios para que logren 

establecerse como empresa y logren el éxito  

 Describe la personalidad o la actitud de los empresarios Mac y Dick y la 

personalidad del vendedor de licuadoras, mencionando sus características como 

emprendedores.  

 Menciona las escenas  en donde consideres se ve reflejada la innovación en el 

negocio. Menciona los elementos. 

 Menciona las habilidades de vendedor que identificaste  

 Menciona en qué escenas empieza a romper el código de ética y los acuerdos 

tomados con los empresarios  

 Menciona sus aportaciones como empresario socialmente responsable 

 Que reflexión te deja esta película  

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración 

PLAN DE SESIÓN 5.  

1.4.1. Roles y funciones del administrador 

 

OBJETIVO:  

Conocer las tareas de un administrador y las capacidades que requieren para su correcto 

desempeño en las organizaciones.  

 

 

RESUMEN: Un administrador siempre se encarga de realizar una serie de actividades que le 

permiten a la empresa cumplir con las metas y objetivos propuestos. Desde cuestiones básicas 

podemos mencionar que es la persona que sabe dirigir un equipo y los esfuerzos de los mismos con 

la finalidad de aprovechar todas las oportunidades que logren que se pueda tener el mejor de los 

resultados. Dentro de las acciones o roles que desempeña el administrador podemos mencionar 

algunas de las más relevantes como: ser un buen líder, capacitad de comunicación, toma decisiones 

y asigna recursos; por mencionar algunos. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 10 min: repaso de la clase anterior 

 20 min: revisión de la entrevista y organización de los equipos y las actividades para la 

visita del administrador, como: gestionar un reunión, recopilar los datos de la empresa a la 

que acudirán, nombre del administrador que los atenderá, contacto. 

 20 min: Dinámica ¨La naranja en gajos¨  

 40 min: presentación del tema ¨Roles y funciones de un administrador¨ 

 20 min : lectura complementaria  

 8 min: cierre de sesión 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, USB, proyector, 

pizarrón, plumones, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición y lectura individual  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 18 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Entregar la entrevista contestada por el administrador para la siguiente clase. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V 

 

Robbins S,  Decenzo, D. Coulter, M. (2013) Fundamentos de administración. Conceptos esenciales 

y aplicaciones. (8ª edición). México: Pearson 

 

Eyssautier , M. (2010). Elementos básicos de administración. (4ª edición). Mexico: Trillas.  

 



                    

Actividad 5. Guía de entrevista 

 

Instrucción para el alumno: 

En equipo de 3 personas, realiza una guía de entrevista con preguntas claves para conocer 

el papel que desempeña un administrador y conocer más sobre su quehacer diario en el 

campo laboral, mencionando sus responsabilidades y características que hayan identificado.  

La entrevista deberá contener los siguientes datos: fecha de la entrevista, nombre de la 

empresa, nombre del administrador, edad, tiempo laborando, giro de la empresa y una 

breve descripción de la misma, dirección, página de la empresa y teléfono de la misma. 

 

*Se revisará y validará la próxima clase para proceder a su aplicación. (Cuentas con el 

apoyo del profesor para la realización y revisión de la entrevista.) 

 

*Una vez contestada la entrevista por el administrador que hayan elegido, deberá ser 

enviado al correo de la maestra a más tardar en 15 días (2 clases siguientes).  

 

Criterios de evaluación: 

 

*El valor del ejercicio es de (6 pts).  

*Letra Arial 12 

*Nombre de los integrantes del equipo 

*Que contenga todos los datos predeterminados que se piden  

*Sin faltas de ortografía  

*Entrega en tiempo y forma 

*Coherencia  

  

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

Dinámica: la naranja /Partir la naranja en gajos 

 

Nota: este documento no se entrega al alumno. Únicamente se dan las instrucciones para la 

dinámica. 

Objetivo: saber escuchar y negociar  

Descripción: se arman tercias con los integrantes del salón y se les comenta que la dinámica 

trata de que están en una situación ficticia en la que todos y sin excepción alguna van a 

morir,  pero ellos en sus equipos tienen que ponerse de acuerdo para elegir a la persona que 

es merecedora de que se despida de ella. Para lograr esto, ellos cuentan con una naranja 

mágica, la cual tiene el poder para que el que se elija pueda despedirse de la persona que 

más quiere.  

*Nota: cabe recalcar que la naranja puede partirse en gajos, pero ese dato no se les 

comenta. Con el fin de que ellos realicen un análisis y tomen una decisión con la menos 

información posible.  

Cuando ellos tomen la decisión de quien es la persona que se va a poder despedir de su 

familiar, el mediador preguntará la razón por la que eligieron dicha persona. 

 

La palabra secreta es que la naranja tiene gajos y se pueden repartir de manera que todo el 

grupo pueda despedirse de su ser querido. El objetivo es que aprendan a escuchar y saber 

negociar.  

 



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración 

PLAN DE SESIÓN 6. 

1.5. Plan de vida y carrera 

 

OBJETIVO:  

 

Hacer una reflexión sobre nuestros logros obtenidos durante el transcurso de nuestra vida, 

para contextualizar nuestros planes a futuro y definir nuestras metas. 

 

 

RESUMEN: al realizar el documento del plan de vida y carrera, se aterriza la visión 

personal, incluyendo intereses, sueños y anhelos. También considera los planes y los 

proyectos que se pretenden poner en marcha. Esto nos lleva a definir metas a corto, 

mediano y largo plazo y las acciones o los pasos que se debe seguir para lograrlos. El plan 

de vida y carrera es trazar una línea de tiempo a partir de hoy, en este lugar y momento,  

definiendo hacia dónde queremos vernos en un futuro. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista 

 10 min: breve repaso de la clase anterior 

 45 min: presentación del tema: ¨Plan de vida y carrera¨ 

 35 min: actividad de aprendizaje en el salón. 

 20 Dinámica: en plenaria, participarán los que deseen compartir su información. 

 8 min: cierre de sesión 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en Power Point, pantalla, laptop, usb, 

proyector, pizarrón, plumones, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición y compartir la información en plenaria  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 18 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en plenaria y realizar los ejercicios. Se entregará únicamente el segundo 

ejercicio. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Robbins S,  Decenzo, D. Coulter, M. (2013) Fundamentos de administración. Conceptos 

esenciales y aplicaciones. (8ª edición). México: Pearson. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

  



        

Actividad 6 . Mi plan de vida (tarea para el salón). 

 

Instrucción para el alumno: 

Elabora una lista de tus habilidades y de las habilidades que consideres te destaquen entre 

los demás y otra lista en la que menciones las habilidades que consideras te hacen falta 

desarrollar para ser un administrador que pueda enfrentar los desafíos futuros en las 

organizaciones; posteriormente, elabora tu plan de vida y carrera agregando tiempos y 

propósitos ayudándote de una tablita.  

Al final de la clase; quien desee, compartirá su información. (Este ejercicio no tiene 

puntaje).  

* Al finalizar esta actividad, escribirán en otra hoja el nombre de alguna persona a la que 

admiren y mencionarán el por qué. (2pts) 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

Dinámica: ¿Cómo me ven los demás? 

 

Nota: este documento no se entrega al alumno. Únicamente se dan las instrucciones para la 

dinámica. 

Descripción: Cada quien debe tener una hoja, la cual se colocarán en la espalda con cinta. 

La mediadora mencionará algún objeto, por ejemplo: ¨Todos los que tengan collar, trenza, 

anillo, tenis, etc¨; y a las personas que lleven puesto el artículo que se mencione, se les va a 

escribir en su hoja de la espalda una palabra que consideren los representa y describe. Al 

finalizar, cada quien verá su hoja con las palabras que le escribieron y comentarán cómo se 

sienten al respecto.  No se revela quién le escribe a quién. 

  



UNIDAD 1. Introducción a la ciencia de la administración 

PLAN DE SESIÓN 7. 

1.6. La administración en la vida cotidiana 

 

 

OBJETIVO:  

Tener un acercamiento con un profesional en administración invitado y conocer sobre su 

quehacer diario en el campo laboral, aprovechando escuchar sus experiencias en el entorno 

en el que se desenvuelve. De igual forma, abrir un espacio para hacerle preguntas y 

escuchar su punto de vista. 

 

RESUMEN: La administración es parte fundamental en nuestra vida cotidiana debido a 

que ante cualquier situación debemos tomar una decisión y procurar siempre que sea la 

correcta para tener éxito. Saber administrar adecuadamente nuestra economía, sentimientos, 

proyectos y metas nos llevará a obtener el resultado positivo que deseamos.    

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista 

 60 min: Charla con el experto  

 20 min: Espacio para preguntas 

 30 min :Actividad de aprendizaje: iniciar el reporte a mano y entregarlo a la maestra 

 8 min: Entrega de constancia al invitado, agradecimientos y cierre de sesión 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Pantalla, Laptop, proyector, pizarrón, plumones. 

 

METODOLOGIA: plática del experto en administración y reporte de la información  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación y entrega del reporte para la siguiente clase. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

-Se abrirá un espacio para preguntas dirigidas al profesional en administración.  

 

  



REPORTE FINAL DE LA UNIDAD 1 

Actividad 7. Reporte de la visita del profesional en administración en 

el aula. 

Instrucción para el alumno: 

Se convocará a un profesional en administración para que imparta una plática sobre su 

quehacer diario, sus habilidades, aprendizajes, sus retos, tips y experiencia la cual  le han 

ayudado para desempeñarse adecuadamente en su campo laboral.  Seguido de la plática, se 

abrirá un pequeño espacio para realizar las preguntas que deseen. 

Posteriormente realizar un reporte individual de 2 cuartillas en donde plasmarás lo que se 

platicó y lo que te llamó la atención de este profesional. (8 pts) 

 Criterios de evaluación: 

 *El valor del ejercicio es de (8 pts).  

*Letra Arial 12 

*Nombre del alumno y nombre de la actividad, fecha, aula, numero de tarea, asignatura y 

unidad. 

*Contenido adecuado y coherente.  

*Extensión del reporte: 2 cuartillas  

*Sin faltas de ortografía  

*La tarea debe ser enviada antes de la siguiente clase al correo de la maestra ó impresa y 

entregarla el día de la siguiente clase. 

  



 

 

 

SECUENCIA DIDÁCTICA 

UNIDAD 2 

  



SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD 2 

UNIDAD 2 

 

 

Teorías del pensamiento administrativo  

 

 

Identificar los enfoques tradicionales de la administración y su importancia en las organizaciones actuales. 

 

 

26 horas  

 

 

OBJETIVO 

 

 

DURACIÓN 

CONTENIDO 

NO. SESIÓN 

RESULTADO 

DEL 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIA 

DIDÁCTICA 

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE EVIDENCIA 

 

 

 

 

 

 

Sesión 8 

Evolución del 

pensamiento 

administrativo 

 

El alumno 

identifica la 

evolución del 

pensamiento 

administrativo 

mediante las 

diferentes 

prácticas que 

van surgiendo 

conforme pasa 

el tiempo las 

cuales mejoran 

los procesos.  

 

Exposición del profesor  

 

Entrega de lecturas 

 

Proyección de los videos  

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

 

Integración 

  

 

El profesor hace entrega de todo el 

material que se utilizará en la 

unidad.  

El profesor realiza una presentación 

en Ppt del tema y proyecta dos 

videos para su mejor comprensión. 

Se darán indicaciones para 

organizar los equipos para las 

exposiciones de las siguientes 

clases  

 

ADA 8. Investigar y analizar la 

evolución del pensamiento 

administrativo apoyándose de la 

información de las copias 

entregadas y complementar 

navegando por internet. Con base 

en ello, realizar una exposición en 

equipo de 5 personas y presentarla 

en el salón de clase. 

 

 

 

Entrega de la hoja con los 

equipos conformados y sus 

respectivos temas a exponer 

y exposiciones que den 

tiempo de pasar en el salón.  

 

 

 

 

 

 

Sesión 9 

Escuelas del 

pensamiento 

administrativo 

 

El alumno 

conoce las 

distintas 

escuelas del 

pensamiento 

administrativo, 

y reconoce que  

tienen diferentes 

enfoques 

 

Exposición de los alumnos  

 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

El profesor realiza una presentación 

en Ppt del tema y proyecta dos 

videos para su mejor comprensión. 

 

 

Actividad en el salón de clase. Los 

alumnos pasarán a exponer el tema 

asignado en equipos  

 

 

 

Exposición del equipo  



funcionales en 

la organización 

creados por 

diversos 

autores. 

 

Integración 

ADA 9. Inicio de la elaboración de 

un cuadro comparativo sobre las 

distintas escuelas o enfoques del 

pensamiento administrativo, 

considerando su secuencia 

cronológico para entregar en la 

sesión 18 al finalizar los enfoques 

del pensamiento administrativo. 

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria  

 

 

 

 

 

 

Sesión 10 

Enfoque clásico 

de la 

administración 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Proyección del video 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

realizar la actividad asignada 

 

El profesor en ppt expondrá 

brevemente la temática  

 

Proyección del video  

 

Los alumnos pasarán a exponer el 

tema asignado en equipos 

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria 

Exposición del equipo 

 

 

 

 

 

 

Sesión 11 

Enfoque 

humanista 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

integración 

El profesor en ppt expondrá 

brevemente la temática  

 

Los alumnos pasarán a exponer el 

tema asignado en equipos  

 

Aprendizaje colaborativo 

Investigación en equipo 

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria 

Exposición del equipo 

 

 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

El profesor en ppt expondrá brevemente la 

temática  

 

Exposición del equipo 



 

Sesión 12 

Enfoque del 

comportamiento 

de la 

organización 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Proyección de los videos 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

integración 

Proyección de videos 

 

Proyección de la infografía  

 

Los alumnos pasarán a exponer el tema 

asignado en equipos 

 

Actividad: llenar el cuadro con el enfoque 

respectivo  

 

Realizarán la lectura correspondiente y se 

compartirá en plenaria 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 13 

Enfoque de 

calidad 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Proyección de los videos 

 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

Integración 

 

 

 

El profesor en ppt expondrá  

brevemente la temática  

 

Proyección de los videos  

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria 

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

Exposición del equipo 

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 14 

Enfoque 

cuantitativo 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Proyección de los videos 

 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

integración 

El profesor en ppt expondrá 

brevemente la temática  

 

Proyección de los videos  

 

Los alumnos expondrán el tema 

asignado por equipos  

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria junto con el video  

 

 

 

 

Exposición del equipo 

 

 

 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

El profesor en ppt expondrá 

brevemente la temática  

 

Exposición del equipo 



 

 

 

 

Sesión 15 

Enfoque de 

sistemas 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Proyección de los videos 

 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

integración 

Proyección de los videos  

 

Los alumnos expondrán el tema 

asignado por equipos  

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria y discusión del video  

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 16 

Enfoque 

situacional 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la lectura y 

discusión en plenaria 

 

Realizar la actividad 

asignada 

 

integración 

El profesor en ppt expondrá la 

temática  

 

Los alumnos expondrán el tema 

asignado por equipos  

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

Realizarán la lectura 

correspondiente y se compartirá en 

plenaria  

Exposición del equipo 

 

 

Sesión 17 

Enfoque 

neoclásico 

(proceso 

administrativo) 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

autores y 

pioneros del 

mismo 

Exposición del profesor  

 

Proyección de la infografía  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante la 

Investigación  

 

Asignación de tareas 

 

Recepción del trabajo final 

de la unidad 

 

Integración  

El profesor en ppt expondrá la 

temática  

 

Actividad de aprendizaje mediante 

una investigación  

 

Actividad: llenar el cuadro con el 

enfoque respectivo  

 

 

ADA 10. Asignación del producto 

final :el juego  ¨Adivina quién ¨ 

Exposición del equipo 

 

 

 

 

Sesión 18 

Enfoques del 

pensamiento 

administrativo 

El alumno 

identifica este 

enfoque, puede 

explicarlo y 

aplicarlo en la 

situación 

adecuada, 

reconoce a los 

Repaso general  de la unidad 

en plenaria  

 

Dar inicio al juego ¨Adivina 

quién 

 

Retroalimentación de los 

cuadros de la tarea final  

 

Repaso de todos los enfoques  

 

 

Dar inicio al juego  ¨Adivina quién 

¨ 

 

 

Cuadro comparativo de los 

enfoques 

 

Entrega del juego: ¨Adivina 

quién¨ 



autores y 

pioneros del 

mismo 

 

 

 

 

 

Sesión 19 

Tendencias 

administrativas 

actuales 

 

El alumno 

identifica las 

practicas 

antiguas de la 

administración 

y es consciente 

de las nuevas 

tendencias y 

requerimientos 

en las 

organizaciones 

y en el mundo 

de los negocios  

Exposición del profesor  

 

Investigación en el salón  

 

Compartir en plenaria lo 

investigado  

Aprendizaje colaborativo  

 

Asignación de tareas  

Retroalimentación de los cuadros 

sinópticos entregados  

 

El profesor en ppt expondrá la 

temática  

 

ADA 11.  Investigación de un caso 

 

Aprendizaje colaborativo mediante 

discusión en plenaria sobre la 

temática  

Entrega del reporte de la 

investigación del caso de la 

empresa  

 

 

Sesión 20  

Tendencias 

administrativas 

actuales 

El alumno 

conoce y 

reconoce nuevas 

prácticas 

administrativas 

que están dando 

mejores 

resultados en la 

actualidad  

Compartir en plenaria lo 

investigado  

Aprendizaje colaborativo  

 

Charla del profesor sobre un 

caso real 

 

Integración  

Aprendizaje colaborativo 

compartiendo en plenaria la 

investigación del caso  

 

Presentación del profesor por medio 

de un Ppt en donde indagará sobre 

una anécdota o alguna noticia o 

investigación sobre alguna empresa 

que haya resurgido y se discutirá 

sobre el tema 

 

Integración  

Participación y asistencia  

 

 

 

 

 

  



Planes de sesión  

A continuación se presentan los planes de sesión de la unidad 2 en donde se indican los 

temas de cada sesión: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Numero de sesión  Unidad 2 

Sesión 8 Evolución del pensamiento administrativo 

Sesión 9 Escuelas del pensamiento administrativo 

Sesión 10 Enfoque clásico de la administración  

Sesión 11 Enfoque humanista 

Sesión 12 Enfoque del comportamiento de la 

organización  

Sesión 13 Enfoque de calidad 

Sesión 14 Enfoque cuantitativo 

Sesión 15 Enfoque de sistemas 

Sesión 16 Enfoque situacional 

Sesión 17 Enfoque neoclásico (proceso administrativo) 

Sesión 18 Enfoques del pensamiento administrativo 

Sesión 19 Tendencias administrativas actuales 

Sesión 20 Tendencias administrativas actuales 



Actividades de aprendizaje 

 

En este apartado se enlistan las actividades de aprendizaje de unidad 2. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Numero de ADA Unidad 2 

ADA 8 Exposición de la evolución del pensamiento 

administrativo 

 

ADA 9 Cuadro comparativo de los enfoques del 

pensamiento administrativo 

 

ADA 10 Juego ¨Adivina quién¨ 

 

 

ADA 11 Investigación del caso ¨la nueva empresa¨ 

 

 



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 8 

2.1. Evolución del pensamiento administrativo 

 

OBJETIVO:  

Explicar el concepto y características de la administración a partir del estudio de sus etapas 

históricas y del análisis de los factores que propiciaron su aparición. 

 

RESUMEN: El pensamiento administrativo es muy antiguo, ya que nace con el hombre 

mismo. En cualquier tiempo de la historia ha habido la necesidad de coordinar, tomar 

decisiones y ejecutar. Sin embargo la historia de las organizaciones y su administración 

tiene su origen en una época más reciente. Conforme la evolución de la humanidad fue 

avanzando, las personas empezaron a identificar cómo lograr que las organizaciones fueran 

eficaces y eficientes. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 1 min: pase de lista  

 10 min: Entrega de la información por USB, así como el envío del material a los 

respectivos mails  y entrega de un juego de lecturas al grupo para toda la unidad. (El 

jefe de grupo será el encargado de sacar copias para esa sesión).  

 20 min: Presentación del tema: ¨Evolución del pensamiento administrativo¨ 

mediante la visualización de los 2 videos y explicación de la maestra. 

 88 min: Elaboración y exposición de los equipos. (30 min por equipo) Pasarán la 

siguiente clase a exponer   los que falten. 

 1 min: cierre de sesión  

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, pantalla, laptop, proyector, USB, pizarrón, conexión a 

internet, plumones 

 

METODOLOGIA: videos y exposiciones de los alumnos    

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

 

Exposición en equipo. 

LINK: 

https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ 

https://www.youtube.com/watch?v=ExCv1O_f-bs 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

  

https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ
https://www.youtube.com/watch?v=ExCv1O_f-bs


   

 

Actividad 8. Exposición de la evolución del pensamiento administrativo 

 

Instrucciones para el alumno: 

 Adicional a lo visto en clase, investigar y analizar la evolución del pensamiento 

administrativo apoyándose de la información de las copias entregadas y complementar 

navegando por internet. Con base en ello, realizar una exposición en equipo de 5 personas y 

presentarla en el salón de clase. (10 pts) 

 

  



 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 9 

2.2. Escuelas del pensamiento administrativo 

 

 

OBJETIVO 

 

Explicar en qué consiste cada una de las escuelas del pensamiento administrativo. 

 

RESUMEN: se analizarán las teorías clásicas y contemporáneas de la administración, 

comenzando con diversas escuelas del pensamiento administrativo. Se analizarán de 

manera independiente así como las tendencias modernas de la administración en el siglo 

actual. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 60 min: Terminar las exposiciones pendientes de los equipos 

 30 min: Presentación: ¨Escuelas del pensamiento administrativo¨ 

 20 min: Lectura complementaria y discusión en plenaria. 

 8 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, plumones, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposiciones de alumnos y maestro, lectura individual y discusión en 

plenaria   

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 4 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Exposiciones y participación en clase. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Luna, A. (2014). Proceso administrativo. México: Patria. 

 

German, C. (2005). Principales escuelas del pensamiento administrativo. Costa Rica: 

Euned. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

  



 

 

 

 

 

 



 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 10 

2.3.1. Enfoque clásico de la administración  

 

OBJETIVO:  

Se mostrarán las aportaciones de las escuelas clásicas de la administración para 

conocimiento de los alumnos. 

 

RESUMEN: La administración es tan vieja como la misma humanidad. Con la teoría 

clásica de la administración se marca un precedente en el logro de metas propuestas de 

manera efectiva, por lo que la aplicación de sus métodos, técnicas y principios ha sido 

observada en muchas empresas aun en la actualidad para alcanzar sus objetivos y finalidad 

económica. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 5 min: repaso de la clase anterior 

 35 min: presentación ¨Enfoque clásico de la administración¨ 

 10 min: Video complementario 

 33 min: lectura complementaria y discusión en plenaria 

 30 min: Inicio del llenado del cuadro sinóptico de los enfoques 

 5 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet 

 

METODOLOGIA: Exposición, video, lectura individual y discusión en plenaria   

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 2 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Hernández, S. (2011). Introducción a la administración. Teoría general administrativa: 

origen, evolución y vanguardia. (5ª edición). México: Mc Graw Hill 

 

Fernández, E. (2010). Administración de empresas. Un enfoque interdisciplinar. España: 

Paraninfo  

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

https://www.webyempresas.com/que-es-el-brand-marketing/


  

 

Actividad 9. Cuadro comparativo de los enfoques del pensamiento 

administrativo 

 

Instrucción para el alumno: 

Iniciar con la elaboración de un cuadro comparativo sobre las distintas escuelas o enfoques 

del pensamiento administrativo, considerando su secuencia cronológica. Este cuadro se 

entregará al finalizar el tema 2.3.8  (Enfoque neoclásico-proceso administrativo) de la 

unidad 2.  Valor  5 (pts). 

 

Escuela  Escuela Escuela Escuela Escuela Escuela Escuela 

       

 

 



 

 

 

  



UNIDAD 2 Teorías del pensamiento administrativo 

Plan de SESIÓN 11 

2.3.2. Enfoque humanista 

 

OBJETIVO:  

 

Explicar en qué consiste este enfoque humanista y sus aportaciones 

 

RESUMEN: El enfoque humanista se caracteriza por la importancia que da al factor 

humano en la administración. Este enfoque se inclina más sobre al ser humano, sobre sus 

sentimientos, pensamientos y sus formas de trabajo. El interés que se le da al trabajador es 

bueno porque hasta antes de esta escuela solo se le veía como un objeto y lo único que le 

importaba a los empresarios era ganar dinero; esto es lo que dicen algunos autores antes de 

llegar a esta escuela. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 40 min: presentación: ¨ Enfoque humanista¨ 

 30 min: lectura  

 40 min: actividad de aprendizaje: investigación en equipos sobre alguna empresa 

que se considere humanista y comentar en plenaria. 

 8 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, conectividad a 

internet, usb, laptop, proyector, pizarrón, plumones. 

 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual e investigación  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 5 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación y realizar la actividad  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Eyssautier, M. (2011). Elementos básicos de administración. (4ª edición). México: Trillas. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

 

  



 

 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 12 

2. 3.3. Enfoque del comportamiento de la organización 

 

OBJETIVO:  

Explicar en qué consiste este enfoque de comportamiento de la organización y sus 

aportaciones  

 

RESUMEN: Estudiar el comportamiento de la organización es la clave de un exitoso 

proceso acertado en el desarrollo de la misma. Está en la actitud de las personas que 

participan en ella, de ahí que el comportamiento organizacional sea una herramienta 

necesaria para beneficio de todo tipo de empresas. El resultado de una adecuada gestión 

organizacional dará la pauta sobre cómo se da la motivación, la creatividad, la 

productividad y el sentido de pertenencia de los miembros de la organización para lograr un 

mejor uso del capital humano, lo que retribuirá generando ventajas competitivas que 

contribuyan al aumento de los beneficios de la empresa. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 40 min: presentación: ¨ Enfoque del comportamiento organizacional¨ 

 40 min: lectura complementaria y discusión del tema en plenaria  

 30 min: proyección de los videos  y la infografía  

 8 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, usb, 

conectividad a internet, proyector, pizarrón, plumones. 

 

METODOLOGIA: Exposición, video, ´presentación de infografía, lectura individual y 

discusión en plenaria 

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 8 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase y realizar la actividad 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Eyssautier, M. (2011). Elementos básicos de administración. (4ª edición). México: Trillas. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 13 

2.3.4. Enfoque de calidad  

OBJETIVO:  

Explicar en qué consiste este enfoque de calidad y sus aportaciones 

 

 

RESUMEN: el estudio de este enfoque es de gran relevancia ya que se enfoca en la calidad 

de los productos y servicios que debe tener toda organización, mejorando la productividad 

y logrando que el cliente se sienta atraído por el producto y comprarlo. Hace énfasis en 

mantener el grado de satisfacción y cubrir las expectativas del cliente. 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 50 min: presentación: ¨ Enfoque de calidad¨ 

 35 min: lectura complementaria y discusión en plenaria 

 23 min: visualización de los videos 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, USB, 

proyector, pizarrón, plumones, conectividad a internet. 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual, discusión en plenaria y videos 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 13 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase y realizar la actividad  

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Fernández, E. (2010). Administración de empresas. Un enfoque interdisciplinar. España: 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: En el salón, realizar las lecturas correspondientes 

al tema.  

  



 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

  



 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 14 

2.3.5. Enfoque cuantitativo 

 

 

OBJETIVO:  

Explicar en qué consiste este enfoque cuantitativo y sus aportaciones 

 

RESUMEN: Este enfoque afirma que el quehacer de la corporación se puede facilitar si se 

logra medir en aspectos cuantitativos cada uno de los elementos que afectan la empresa y  

también analizando los problemas de la organización con ciertos modelos matemáticos 

relacionados con la toma de decisiones. Nos podemos apoyar de estos modelos en: La 

investigación de operaciones, las teorías de decisión, el manejo electrónico de datos, los 

métodos estadísticos y la ciencia administrativa. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 50 min: presentación: ¨ Enfoque cuantitativo¨ 

 38 min: lectura complementaria y discusión en plenaria 

 20 min: visualización del video 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual, discusión en plenaria y video  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 6 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase y realizar la actividad  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Robbins S,  Decenzo, D. Coulter, M. (2013) Fundamentos de administración. Conceptos 

esenciales y aplicaciones. (8ª edición). México: Pearson. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

 En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

  



 

 

 

 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 15  

 2.3.6. Enfoque de sistemas 
 

OBJETIVO:  

Explicar en qué consiste este enfoque de sistemas y sus aportaciones. 

 

RESUMEN: Este enfoque busca abordar el problema de la complejidad. Trata de organizar 

el conocimiento para dar más eficacia a la acción  

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 50 min: presentación: ¨ Enfoque de sistemas¨ 

 38 min: lectura complementaria y discusión en plenaria  

 20 min: visualización y discusión del video  

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, conectividad a internet, plumones. 

 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual, discusión en plenaria, videos  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 9 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase y realizar la actividad  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Munch, L. (2010). Administración. Gestión organizacional, enfoques y proceso 

administrativo. México: Pearson 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

  



 

 

 

 

 

 

 



 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 16 

2.3.7. Enfoque situacional 

 

OBJETIVO:  

Explicar en qué consiste este enfoque situacional y sus aportaciones 

 

 

RESUMEN: El enfoque situacional destaca que no se logra la eficacia de la organización 

siguiente solo un modelo organizacional. No existe una única forma la cual sea la mejor 

para organizarse para alcanzar los objetivos diferentes de las organizaciones inmersas en un 

ambiente cambiante. Este enfoque se orienta a sugerir delineamientos organizacionales y 

acciones gerenciales más apropiadas para situaciones específicas.  

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 5 min: pase de lista  

10 min: repaso de la clase anterior 

 45 min: presentación: ¨Enfoque situacional¨ 

 30 min: lectura complementaria  

 20 min: discusión de la temática en plenaria 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en Power Point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, conectividad a internet, plumones. 

 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual y discusión en plenaria   

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 7 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase y realizar la actividad  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Munch, L. y García, J. (2012).  Fundamentos de administración. (9ª edición). México:  

Trillas 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

 En el salón, realizar las lecturas correspondientes al tema.  

 

 

  



  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 17  

2.3.8. Enfoque neoclásico (proceso administrativo) 

 

OBJETIVO: 

Conceptualizar  los 14 principios administrativos con el fin de conocer su importancia para 

una adecuada aplicación en las empresas. 

 

RESUMEN: Surge de la necesidad de emplear conceptos validos e importantes de la teoría 

clásica, refiriéndose a: orientar, dirigir y controlar: unir los esfuerzos de los individuos para 

lograr el fin común con el mínimo de recursos. Hace énfasis en sus objetivos y sus 

resultados  

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 8  min: repaso de la clase anterior; planeación y organización por equipos del 

trabajo final, el juego ¨Adivina quién¨ de la unidad  2 que se entregará como 

producto final.   

 80 min: presentación: ¨Enfoque neoclásico ¨ 

 10 min: Recepción de los cuadros sinópticos de los enfoques vistos en clase  

 20: Actividad en el salón: investigar sobre empresas que se rijan bajo este enfoque y 

comentar en plenaria  

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición, juego ¨adivina quién¨ e investigación   

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 6 y 1-14 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

*Asistencia, participación y entrega del cuadro sinóptico de los enfoques  asignado al inicio 

de la unidad 2.  

 *Entrega del juego ¨Adivina quién ¨ (para la próxima clase) 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V 
 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

  



 

 

 

  



 



Trabajo final de la Unidad 2. 

Actividad 10. ¨Adivina quién¨ 

Instrucción para el alumno: 

En equipo de 5 personas, elaboren un juego llamado ¨Adivina quién¨ con la información de 

las escuelas y sus respectivos autores,  para poder relacionarlos respectivamente. Se deben 

mencionar las características de cada escuela para una fácil identificación a la hora del 

juego. Se calificará diseño y creatividad. . (valor 10 pts) 

*El grupo votará por el mejor diseño del juego y el equipo ganador tendrá puntos extra 

*Nota: Se recibirán los cuadros sinópticos de los enfoques del pensamiento administrativo 

vistos en clase.  

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 18 

2.3.8. Enfoques del pensamiento administrativo 

OBJETIVO:  

Repasar los enfoques administrativos vistos en clase mediante el juego ¨Adivina quién¨ 

adaptado con la información de los diferentes enfoques y sus respectivos autores. 

 

RESUMEN: El estudio de las teorías del pensamiento administrativo es vital, ya que sus 

métodos de dirección, sus principios y técnicas son un gran apoyo el cual hace que muchas 

empresas alcancen su finalidad económica y otras organizaciones alcancen sus objetivos.  

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 20 min: conclusiones de  los enfoques a manera de repaso 

 60 min: Actividad en clase: Dar inicio al juego ¨Adivina quién¨ pasarán todos los 

equipos a dar una demostración. 

 10 min: Elección en grupo del ganador por la mejor elaboración del juego. 

 20 min: retroalimentación de los cuadros con correcciones. 

 8 min: cierre de sesión y calificaciones de los juegos. 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Juegos de los equipos, presentación en Power Point, pantalla, laptop, proyector, USB, 

pizarrón, plumones. 

METODOLOGIA: juego ¨adivina quién¨ 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación en clase mediante el juego y entrega de sus respectivos juegos  ¨Adivina 

quién¨ por equipos. 

Entrega de los cuadros sinópticos marcados al inicio de la unidad 

 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 19 

2.4. Tendencias administrativas actuales 

 

OBJETIVO:  

Conocer las tendencias más importantes en la administración así como el  proceso de 

cambio radical llamado: reingeniería 

 

RESUMEN: Hoy en día, las empresas se ven obligadas a efectuar métodos para ser más 

competitivas; por lo tanto, en los últimos años se han implementado y aplicando una serie 

de herramientas y metodologías que permiten una mayor productividad de la empresa, 

buscando una respuesta positiva por parte de los clientes para beneficios económicos y de 

reconocimiento de la empresa. Partiendo de la importancia los temas a tratar: 

benchmarking, reingeniería, empowerment, outsourcing e importancia del capital humano. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 45 min: presentación: ¨Tendencias administrativas actuales¨ 

 30 min: actividad de aprendizaje en el salón: investigar un caso actual de empresas 

que resurgieron debido a  la actualización de sus prácticas. 

 35 min: compartir en plenaria los casos 

 5 min: cierre de sesión y asignación de tarea para entregar la próxima clase.  

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, plumones, conectividad  a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición, investigación y discusión en plenaria  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 17  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación compartiendo los casos en plenaria y enviar el caso antes de la siguiente 

clase.  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Bibliografía: Garza, J. (2000). Administración Contemporánea. 2ª edición). México: Mc 

Graw Hill Interamericana Editores, S. A. de C.V. 

 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

Actividad 11. Investigación de caso 

Resurgimiento de una empresa 

Instrucciones para el alumno: 

Investigar un caso sobre las tendencias actuales de la administración, en donde se refleje el 

resurgimiento de alguna empresa debido al cambio de sus prácticas y su adaptación al 

entorno. (5 pts) 

Criterios: 

-Mínimo 1 cuartilla 

-Letra arial 12  

-Doble espacio 

-Buena ortografía 

-Portada: nombre del alumno, nombre de la materia, fecha, tema, unidad. 

-Entregar en tiempo y forma 

-Referencias  

 

 

  



UNIDAD 2. Teorías del pensamiento administrativo 

PLAN DE SESIÓN 20 

2.4. Tendencias administrativas actuales 

 

OBJETIVO:  

Comprender las causas de las orientaciones de participación, creatividad y calidad. 

 

 

RESUMEN: Hoy en día, las empresas se ven obligadas a efectuar métodos para ser más 

competitivas; por lo tanto, en los últimos años se han implementado y aplicando una serie 

de herramientas y metodologías que permiten una mayor productividad de la empresa, 

buscando una respuesta positiva por parte de los clientes para beneficios económicos y de 

reconocimiento de la empresa. Partiendo de la importancia los temas a 

tratar: benchmarking, reingeniería, empowerment, outsourcing e importancia del capital 

humano. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 5 min: pase de lista  

 80 min: actividad de aprendizaje en el salón: compartir en plenaria la investigación 

individual de un caso actual de empresas que resurgieron debido a  la actualización 

de sus prácticas. 

 30 min: el profesor comentará sobre un caso actual de una empresa. 

 5 min: cierre de sesión y recepción de tareas. 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

USB, pizarrón, plumones, conectividad  a internet. 

 

METODOLOGIA: discusión en plenaria de la investigación y exposición del caso actual 

por parte del profesor  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: 

Participación comentando sus casos y entrega de los mismos con el formato indicado.  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Bibliografía: Garza, J. (2000). Administración Contemporánea. 2ª edición). México: Mc 

Graw Hill Interamericana Editores, S. A. de C.V. 

 

 

  

 

  



 

 

 

 

  



SECUENCIA DIDACTICA UNIDAD 3 

UNIDAD 3 

 

La empresa y su estructura  

 

Introducir al alumno en el conocimiento de la empresa y la relación de esta con la administración  

El alumno podrá definir el concepto de empresa 

Comprenderá que ésta es un sistema y que sus partes están interrelacionadas  

Diferenciará los diversos tipos de empresas  

Distinguirá las funciones y subsunciones que integran las áreas de actividad  

 

10 horas 

OBJETIVO 

 

 

 

 

 

DURACIÓN 

 

CONTENIDO 

NO. SESIÓN 

RESULTADO 

DEL 

APRENDIZAJE 

ESTRATEGIA DIDÁCTICA ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE EVIDENCIA 

 

 

 

 

 

Sesión 21 

Origen, 

concepto, 

clasificación de 

las empresas 

 

 

 

El alumno 

puede dar una 

definición de lo 

que es una 

empresa, conoce  

cómo se 

conforma y sus 

diferentes 

clasificaciones  

Concentrado de lecturas que 

se emplearán en la unidad  

 

 Presentación en Ppt de la 

temática 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante una investigación en 

el salón  

 

Integración  

 

El profesor realiza una presentación en 

PPT del tema  

 

ADA 12. De manera individual, el 

alumno realizará un cuadro comparativo 

de los diferentes tipos de empresas 

Cuadro comparativo de 

los diferentes tipos de 

empresas existentes 

 

 

 

 

Sesión 22 

Valores 

institucionales 

 

El alumno 

identifica sus 

propios valores 

y los puede 

definir así como 

hace la relación 

con una 

empresa, 

identificando 

los valores de la 

misma  

 

Repaso de la clase anterior 

 

Exposición del profesor con la 

presentación en Ppt  

 

 Dinámica grupal 

Integración  

 

El profesor realiza una presentación en 

PPT del tema en cuestión  

 

ADA 13. Por equipos, los alumnos 

realizarán una investigación sobre 

empresas exitosas  que posteriormente 

expondrán en la clase   

Exposición en clase 

sobre las empresas 

exitosas y entrega de un 

breve resumen 

individualmente 

 

 

 

 

 

 

Sesión 23 

 

 

El alumno 

conocerá un 

código de ética 

de una empresa 

así como las 

Repaso de la clase anterior 

 

Exposición del profesor con la 

presentación en Ppt  

 

Aprendizaje colaborativo con 

base en la lectura del código 

El profesor realiza una presentación en 

PPT del tema en cuestión 

 

ADA 14.Individualmente, el alumno 

realizará un reporte con base en la 

investigación de una empresa o 

empresario que sea socialmente 

Entrega del reporte de 

la empresa o el 

empresario socialmente 

responsable  



Ética y 

responsabilidad 

social 

variables que 

hacen 

socialmente 

responsable a 

una 

organización 

de ética la cual se discutirá en 

plenaria 

Integración  

responsable  

 

 

 

 

 

 

 

Sesión 24 

Recursos para 

la operación de 

la empresa¨ 

 

 

 

 

 

 

El alumno 

identifica y 

define  los 

recursos que 

necesita una 

empresa para su 

funcionamiento 

Repaso de la clase anterior 

 

Exposición del profesor con la 

presentación en Ppt  

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante una lectura  

 

Resolución de la actividad: 

mapa conceptual 

 

Integración  

El profesor realiza una presentación en 

PPT del tema 

 

ADA 15. De manera individual, el 

alumno realizará un mapa conceptual 

plasmando los recursos que necesita una 

empresa para su funcionamiento  

Entrega del mapa 

conceptual de los 

recursos de  la empresa 

 

 

 

Sesión 25 

Áreas 

funcionales de 

la empresa 

El alumno 

define el 

funcionamiento 

de las áreas que 

compone la 

empresa e 

identifica a qué 

se dedica cada 

área y su 

importancia en 

la organización   

Repaso de la clase anterior 

 

Exposición del profesor con la 

presentación en Ppt  

 

Visualización del video 

 

Aprendizaje colaborativo 

mediante una lectura  

 

Dinámica ¨la fiesta¨ 

 

Indicaciones e información 

para el reporte final. 

 

Integración  

 

El profesor realiza una presentación en 

PPT del tema 

 

ADA 16. De manera individual, el 

alumno realizará su reporte final en 

donde plasme la estructura, 

componentes, áreas y funciones que 

forman a la empresa que se visitó  

Reporte final de la 

visita a la empresa  

 

 

 

  



Planes de sesión  

A continuación se presentan los planes de sesión de la unidad 3 en donde se indican los 

temas de cada sesión: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Numero de sesión  Unidad 3 

Sesión 21 Origen, concepto, clasificación de las 

empresas 

Sesión 22 Valores institucionales 

Sesión 23 Ética y responsabilidad social 

Sesión 24 Recursos para la operación de la empresa 

Sesión 25 Áreas funcionales de la empresa 



Actividades de aprendizaje 

En este apartado se enlistan las actividades de aprendizaje de unidad 3. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

Numero de ADA Unidad 3 

 

ADA 12 

Cuadro comparativo de los diferentes tipos de 

empresas 

 

ADA 13 Empresas exitosas en México   

 

ADA 14 Empresa socialmente responsable 

 

ADA 15 Mapa conceptual. Recursos para la operación 

de la empresa (en el aula) 

 

ADA 16 Reporte final de la visita de la empresa 



UNIDAD 3. La empresa y su estructura 

PLAN DE SESIÓN 21 

 3.1 Origen, concepto, clasificación de las empresas 

OBJETIVO:  

Identificar y describir los tipos de empresas existentes partiendo de un análisis de su 

concepto, importancia y clasificación. 

 

RESUMEN: La importancia de la empresa como institución laboral y de negocios, es la 

que une a todos aquellos que están destinados a trabajar por ese objetivo común. Tiene la 

capacidad de dar trabajo a un sinfín de empleados y asegurar el bienestar de muchas 

familias. Pero es necesario que quienes la dirigen y trabajan en ella pongan como elemento 

central el crecimiento de la misma. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 10 min: Entrega de la información por USB y de lecturas al grupo para toda la 

unidad y sacar copias para esa sesión. 

 50 min: presentación: ¨Origen, concepto, clasificación de las empresas ¨ 

 50 min: actividad de aprendizaje, investigación en el salón 

 8 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura presentación en Power Point, pantalla, laptop, USB, 

proyector, pizarrón, plumones, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición e investigación en el salón 

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 19 y 1-26 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Entrega de la tarea asignada. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Munch, L. (2010). Administración. Gestión organizacional, enfoques y proceso 

administrativo. México: Pearson. 

 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V. 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: Realizar las lecturas en el salón, correspondientes 

a cada temática. 

 

 

 



        

 

Actividad 12. Cuadro comparativo de los diferentes tipos de empresas 

Instrucción para el alumno: 

Con base en lo que se vio en clase, investiga a una empresa comercial, una de servicio, una 

pública y una privada considerando su tamaño y da sus ejemplos y breve descripción del 

giro para poder identificarlas y diferenciarlas, agrega la información en el siguiente cuadro 

comparativo. Valor (3 pts). 

 

 

 

Empresa comercial Empresa de servicio Empresa pública Empresa privada 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 
 

  



 

 

 

 

  



 



  



 

  



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 

 

 



UNIDAD 3. La empresa y la estructura 

PLAN DE SESIÓN 22 

 3.2. Valores institucionales 

 

OBJETIVO:  

Tener presente la importancia de los valores en la empresa, mencionando tres ejemplos. 

Desarrollar actitudes de respeto, compromiso, iniciativa, colaboración y responsabilidad en 

el desempeño personal para poder propagar dichos valores laboralmente. 

 

RESUMEN: Los valores son importantes y necesarios, pues son los pilares sobre los que 

se cimienta la identidad humana; nos sirven de guía para poder convivir en sociedad y son 

la condición que forma y distingue a una comunidad. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 40 min: presentación: ¨Valores institucionales¨ 

 40 min: actividad de aprendizaje 

 30 min: Dinámica. organizar a los estudiantes en parejas y entregar a cada uno, una 

hoja para que escriban los valores que consideran identifican a su compañero 

asignado, dicha información se leerá en plenaria. 

 8 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición y dinámica integradora  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 10 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Entrega de la tarea asignada para el salón 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

 

Munch, L. (2010). Administración. Gestión organizacional, enfoques y proceso 

administrativo. México: Pearson. 

 

Munch, L. y García, J. (2012).  Fundamentos de administración. (9ª edición). México: 

Trillas 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

*Dinámica integradora 

*Lectura correspondiente a la temática 

 

  



 

Actividad 13. Empresas exitosas en México 

Instrucción para el alumno: 

Por equipos de 5 personas investigar y presentar a 2 empresas importantes de México para 

explicar el por qué son exitosas y cuáles son sus valores institucionales. Pasarán a 

exponerlo en la clase.  Al final se entregará un breve reporte individualmente. (valor  6 pts). 

A continuación, menciona cuáles consideras que son tus valores como estudiante y en tu hogar 
y explica por qué anexando la información en los cuadros de abajo. 

 

Mis valores 

Como estudiante Justificación 

1.   

2.   

3.   

4.   

5.   

6.   

7.   

 

En mi hogar Justificación 

8.   

9.   

10.   

11.   

12.   

13.   

14.   

 

  



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  



UNIDAD 3. La empresa y la estructura 

PLAN DE SESIÓN 23 

 3.3. Ética y responsabilidad social 

OBJETIVO:  

Determinar ante quienes es responsable la empresa y su relación entre responsabilidad 

social y ética de la organización  

 

RESUMEN: Generar conciencia sobre los actos y las decisiones  que toman las personas, 

en especial los líderes, en el día a día. Identificar si nos basamos en la ética para tomar 

nuestras decisiones y si tomamos conciencia de nuestra responsabilidad social.  Son 

preguntas que cada persona debemos respondernos internamente. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 10 min: repaso de la clase anterior 

 58 min: presentación: ¨ética y responsabilidad social¨ 

 40 min: ejercicio en el salón: en equipo de 3 personas, buscar en internet diferentes 

códigos de ética de diferentes organizaciones que compartirán en plenaria con el fin 

de conocer el modelo del código de ética e investigar a la empresa o figura que 

consideran socialmente responsable. 

 10 min: cierre de sesión y asignación de tareas para la casa  

 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

 

METODOLOGIA: Exposición e investigación  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 17  

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Entregar el código de ética en equipo en el salón y la 

investigación de la ESR  

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Garza, J. (2000) Administración contemporánea. (2ª edición). México: Mc Graw Hill 

interamericana Editores, S.A. de C.V. 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

Dinámica  

Lectura correspondiente a la temática  

  



  

Actividad 14. Empresa socialmente responsable 

Instrucción para el alumno: 

Investiga a una empresa del estado o a un empresario en donde destaques sus 

características; deberás incluir los siguientes datos: nombre del empresario, edad,  nombre 

de la empresa, antigüedad de la empresa, ubicación, el giro y la clasificación a la que 

pertenezca; a continuación, menciona de qué manera contribuye con la responsabilidad 

social. Valor (6 pts). 

Actividad en el salón 

Instrucciones: en equipo, lean detenidamente el ejemplo de un código de ética de la 

empresa SIVENSA y naveguen en internet para encontrar un código de ética de alguna 

organización o institución. Al finalizar, lo compartirán en plenaria con los demás 

compañeros. 

Declaración general SIVENSA 

Las reglas generales planteadas en este documento deben ser observadas por el personal 

directivo, ejecutivos y trabajadores en general de la Siderúrgica Venezolana SIVENSA 

S.A.I.C.A.S.A.C.A. y de sus empresas filiales, en el ejercicio de las funciones inherentes a 

sus cargos. 

Asimismo, se identificaron las posibles áreas de colisión entre las actividades y 

comportamiento del personal con los intereses de la empresa, a fin de que sirvan como guía 

para la actuación de nuestro personal en todas sus funciones. 

Finalmente, se deja un claro mensaje de que la misión fundamental de las empresas 

Sivensa, así como sus metas y objetivos, habrán de fundamentarse sobre las más estrictas 

reglas del honor, la dignidad y la honradez, rechazándose por lo tanto cualquier posibilidad 

de alcanzar resultados a costa de violar normas legales vigentes o normas internas de la 

organización. 

 

  



Ejemplo de casos 

 

DILEMAS ÉTICOS EN LA PRÁCTICA PROFESIONAL 

 

Material de Desecho Supuestamente Peligroso 

 

Alex es un estudiante de ingeniería contratado temporalmente por una firma de consultores 

en ingeniería ambiental. R.J., el ingeniero supervisor, le pide a Alex que tome muestras de 

unas canecas ubicadas en la propiedad de uno de sus clientes. Alex concluye que, a juzgar 

por el aspecto y olor de las canecas, el análisis del contenido de éstas mostraría que se trata 

de materiales peligrosos. Alex sabe que hay leyes que regulan el transporte y 

almacenamiento de ese tipo de desechos y, si él estuviera en lo cierto acerca del contenido 

de las canecas, las autoridades federales y estatales deberían ser notificadas. 

Alex informa a R.J. lo que piensa acerca del contenido de las canecas y pide instrucciones 

acerca de los pasos a seguir. R.J. le indica que solamente reporte haber tomado las muestras 

y que no realice el análisis. Debido a que el cliente tiene otros negocios con su compañía, 

R.J. también propone que éste sea informado acerca de la ubicación de las canecas, de la 

posibilidad de que ellas contengan desechos de alto riesgo y que además se le sugiera 

retirarlas de esa locación. 

¿Cree que J.R. cumplió con su responsabilidad profesional al darle al cliente información 

acerca de la ubicación de las canecas y no revelar detalles acerca de su contenido? ¿Cree 

que Alex hubiera podido hacer algo más desde su posición de estudiante y empleado 

temporal? 

 

 

2. Protección del Medio Ambiente & Ingeniera Empleada por el Gobierno 

Hilary es una ingeniera que trabaja para la División de Protección del Medio Ambiente del 

Estado. Pat, su supervisor, le pide que elabore un permiso para la construcción de una 

planta eléctrica en una fábrica y agrega que considere la tarea de carácter urgente y evite 

"demoras innecesarias" que puedan presentarse por detalles de poca importancia. 

Hilary cree que el proyecto es inadecuado y no cumple con las normas de protección del 

medio ambiente (normas de 1999). De acuerdo al plan propuesto, la planta emitiría dióxido 

de sulfuro y dicha emisión necesitaría ser reducida con máquinas especiales (scrubbers).  

Hilary está consciente de que el expedir un permiso que viola las reglas de conservación del 

medio ambiente podría implicar que su licencia fuera suspendida o revocada, y le dice a Pat 

que, en su opinión, los planos existentes van en contra de las reglas y que ella no va a 

expedir tal permiso. Pat está en desacuerdo y explica que una mezcla especial de cal y 

carbón podría remover el 90% del dióxido, y así se cumpliría con las normas. 

El desacuerdo entre Hilary y Pat queda sin resolver y una semana después Hilary se entera 

de que el departamento ha autorizado la expedición del permiso en cuestión. 

¿Cree que Hilary debería hacer algo al respecto? ¿Qué, específicamente? 

 



3. Responsabilidad por la Seguridad Pública vs. Información Confidencial 

Los arrendatarios de un edificio de apartamentos entablan una demanda en contra de los 

dueños de esa propiedad para obligarlos a reparar daños menores, que si bien son molestos, 

no representan serios riegos. El abogado de los propietarios contrata a Duchane, un 

ingeniero estructural, para que realize una inspección del edificio y testifique a favor de su 

cliente. Durante su inspección, Duchane encuentra serios daños estructurales en el edificio, 

los cuales representan una amenaza para la seguridad de sus habitantes; estos daños, sin 

embargo, no han sido mencionados en la demanda.  

Qué debe hacer Duchane? Cree que el ingeniero debería dar el reporte de su inspección al 

abogado? Al dueño de la propiedad? A los arrendatarios? 

Suponga que Duchane da el reporte al abogado y éste le dice que esta información podría 

cambiar el curso de la demanda y por lo tanto debe ser manejada a nivel confidencial. ¿Qué 

debería hacer Duchane en ese caso? 

¿Podría este problema ser resuelto sin comprometer la responsabilidad profesional de 

Duchane o su obligación de observar la confidencialidad en el manejo de la información de 

su cliente? 

¿Cuál es la diferencia entre la obligación de un abogado y la de un ingeniero de manejar 

cierta información a nivel confidencial? 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

 



 

 

 

 

  



UNIDAD 3. La empresa y la estructura 

PLAN DE SESIÓN  24 

3.4. ¨Recursos para la operación de la empresa¨ 

OBJETIVO:  

Describir los recursos que integran a una empresa para su correcto funcionamiento e 

identificar a que se dedica cada área y qué aporta a la organización. 

 

RESUMEN: se hará énfasis en la optimización de los recursos, la cual se basa en la 

eficacia y la eficiencia para alcanzar grandes objetivos utilizando la menor cantidad de 

recursos posibles. Las empresas deben establecer prioridades para que así se trabaje más 

rápido en los puntos críticos que están afectando su crecimiento. Cuando se busca una 

optimización de los recursos, también se busca el hecho de poder ahorrar ciertos recursos, 

ya sean financieros o humanos para así mejorar la situación actual en la que encuentra la 

organización en su mercado. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 40 min: presentación: ¨ Recursos para la operación de la empresa¨ 

 40 min. Lectura del material brindado para completar la información 

 30 min. Actividad de aprendizaje: iniciar el mapa conceptual y entregar la próxima 

clase. 

 8 min: cierre de sesión e instrucciones para la próxima clase 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en power point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, USB, conectividad a internet. 

METODOLOGIA: Exposición y lectura individual  

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 7 

FORMA DE EVALUACIÓN: Enviar  o entregar el mapa conceptual en tiempo y forma. 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Munch, L. (2010). Administración. Gestión organizacional, enfoques y proceso 

administrativo. México: Pearson. 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

Lectura correspondiente a la temática 

  



             

Actividad 15. Mapa conceptual. Recursos para la 

operación de la empresa (en el aula) 

 

Instrucción para el alumno: 

Realizar un mapa conceptual analizando a la empresa y sus recursos básicos para su 

adecuada operación. Plasma de manera legible la información y sé creativo al crear tu 

mapa, puedes usar: revistas, en PPT, bajando imágenes de internet, dibujando, con 

materiales reciclables (puntos extra) o como consideres (valor 5 pts). 

 

  



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

  



UNIDAD 3. La empresa y la estructura 

PLAN DE SESIÓN 25 

3.5. ¨Áreas funcionales de la empresa¨ 

OBJETIVO:  

Distinguir las funciones y sub funciones que integran las cuatro áreas  ideales de 

actividades 

 

RESUMEN: La importancia de las áreas que conforman a la empresa radica en que por 

medio de las mismas se alcanzan los objetivos y metas de la organización, ya que cada 

departamento debe de trabajar de una manera sincronizada y unificada a fin de salvaguardar 

los intereses de la organización tanto monetarios como humanos. 

 

ACTIVIDADES A REALIZAR /ESTRATEGIAS: 

 2 min: pase de lista  

 5 min: repaso de la clase anterior  

 23 min: presentación: ¨Áreas funcionales de la empresa¨ 

 20 min: lectura complementaria 

 10 min: dinámica ¨La fiesta¨ 

45 min: visualización del video y comentar 

 10 min: indicaciones de la excursión a la empresa e instrucciones del trabajo final y 

de los lineamientos de entrega para la organización de los alumnos con las 

actividades asignadas 

 5 min: cierre de sesión y asignación de tareas 

RECURSOS DIDÁCTICOS: 

Copias del material de lectura, presentación en Power Point, pantalla, laptop, proyector, 

pizarrón, plumones, papel bond blanco, USB, conectividad a internet. 

METODOLOGIA: Exposición, lectura individual, videos y excursión  

 

RELACION DE DIAPOSITIVAS: 1- 6 

 

FORMA DE EVALUACIÓN: Entrega del reporte final individualmente en tiempo y 

forma. 

 

REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS: 

Munch, L. y García, J. (2012).  Fundamentos de administración. (9ª edición). México: 

Trillas 

 

ACTIVIDAD COMPLEMENTARIA: 

-Acudir a las instalaciones de una empresa para la realización del reporte. 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

  



  

Actividad 16. Reporte final de la visita de la empresa 

Instrucción para el alumno: 

Se realizará una visita a una empresa del estado con el fin de hacer un recorrido por sus 

diversas áreas e instalaciones. El objetivo es ir tomando nota para registrarlo en el 

Reporte final de la asignatura, plasmando lo que hayan identificado, como: el tipo de 

empresa, sus áreas funcionales, su estructura, el enfoque administrativo que practican, 

valores institucionales, en qué forma son responsables socialmente y en general, su 

funcionamiento.  

Al final del reporte anexarán alguna sugerencia que consideren pertinente para la mejora de 

cualquier proceso de dicha empresa (puntos extra). 

El reporte final es individual, deberá ser escrito a computadora con las especificaciones que 

se dan más abajo. Debe tener la portada institucional con los datos preestablecidos en ella y 

enviar al correo de la maestra en la fecha acordada en el salón. 

 

Criterios de evaluación: 

 

 *El valor del reporte es de (20 pts).  

*Letra Arial 12, espacio sencillo 

*Nombre completo, asignatura, tema, salón, fecha, nombre de la tarea, nombre de la 

maestra 

*Sin faltas de ortografía  

*Extensión de 3 cuartillas como mínimo  

*Entrega a tiempo 

 *Coherencia  

 

 

 

  



 

 

Dinámica: la fiesta 

Nota: este documento no se entrega al alumno. Únicamente se dan las instrucciones para la 

dinámica. 

Objetivo: análisis y creatividad  

Descripción: se va a organizar una fiesta ficticia; y para entrar a ella, los alumnos deben de 

mencionar algún objeto que van a llevar pero que inicie con la primera letra de su nombre. 

El estudiante pasará de lado de los admitidos a la fiesta cuando mencione dicho. El objetivo 

es que estudiante identifique de qué se trata la dinámica, haciendo un análisis sobre por qué 

el compañero pasa del otro lado atinándole al artículo que dijo que va a llevar. El juego 

termina cuando todos hayan pasado del otro lado ya que estén incluidos en la fiesta. 
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12. Evolución del pensamiento administrativo. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=ExCv1O_f-bs 

 

13. Escuelas del pensamiento administrativo. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=wk7z6avonCQ 

 

14. Enfoque del comportamiento organizacional. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=ry34T9c2VFM 

https://www.youtube.com/watch?v=TPHPWOm0RoI 

 

15. Enfoque de calidad. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=d5qANNHEcW8 

https://www.youtube.com/watch?v=ZwPq5uh1cFs 

 

16. Enfoque cuantitativo. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=YDZGhW8G5Bs 

 

 

17. Enfoque de sistemas. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=_QUjR79aiY8 

 

18. Caso de éxito de una empresa. Recuperado de: 

http://www.uniminuto.edu/documents/1720880/9065347/Casos+de+%C3%A9xito+

Graduados.pdf/066efc9f-5529-40e3-b2c8-60eaa331d26e 

https://recyt.fecyt.es/index.php/EPI/article/viewFile/epi.2015.may.10/19980 

https://www.uv.es/motiva/libromotiva/54Clari.pdf 

 

19. Empresa privada y pública. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=HhYHzIEF33M 

 

20. Áreas funcionales de una empresa. Recuperado de: 

https://www.youtube.com/watch?v=wz_5AsUVtLc&t=160s 

https://www.youtube.com/watch?v=h5uSqZLD8IQ&t=38s 
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